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PODER EJECUTIVO

ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL PROGRAMA ADQUISICION DE SUETERES
“ABRIGA UNA ESPERANZA” Y SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION PARA,
EL EJERCICIO FISCAL 2019.

LIC. JOSE FRANCISCO SOLIS SOLIS, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
GUERRERO, EL CUAL ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO CREADO MEDIANTE LEY
107 PUBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL NOUMERO 10 DEL GOBIERNO
DEL ESTADO CON FECHA 9 DE MARZO DE 1977 Y REGULADO POR LA LEY
479 PUBLICADA EN EIL PERIODICO OFICIAL NUMERO 61 DEL 02 DE AGOSTO
DE 1983, CON FUNDAMENTO EN LA LEY 690 DE ENTIDADES PARAESTATALES
PARA EL ESTADO DE GUERRERO; EL ARTICULO 27 FRACCION X DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, AST
COMO LA LEY SOBRE EL SISTEMA ESTATAL DE ASISTENCIA SOCIAL NUMERO
332, ARTICULO 4, FRACCIONES I A LA XV; ARTICULO II BIS, FRACCION
I AL IV Y ARTICULO 11 TER, ULTIMA REFORMA PUBLICADA EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO NUMERO 15 DE FECHA 20
DE FEBRERO DEL 2015, Y LOS LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE
LAS REGLAS DE OPERACION DE LOS PROGRAMAS SOCIALES ESTATALES PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2017, Y

CONSIDERANDO

Que en el Decreto Numero 182 del Presupuesto de Egresos del
Estado de Guerrero para el Ejercicio Fiscal 2019, se seflala que
se ejercerdn los recursos bajo una politica de gasto publico,
que permita dar cumplimiento a lo que globalmente prevén los
ejes rectores del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021; por lo
que el presente programa se enmarca en el Eje: 3 Guerrero
Socialmente Comprometido; Objetivo 3.7 Fortalecer la Asistencia
Social a Grupos Vulnerables; Estrategia 3.7.1 Atender
Integralmente a los grupos vulnerables y fomentar el acceso a
los servicios de proteccidédn social que les permita mejorar su
calidad de vida a través de la Linea de Accidén Proporcionar
Asistencia social integral a menores y adultos mayores que se
encuentran en situacidén de vulnerabilidad.

Dentro de la politica de Desarrollo Social, el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guerrero, tendra
a cargo la implementaciédn, ejecuciédn, evaluacidn y
administracién del Programa Adquisicidén de Suéteres “Abriga una
Esperanza,” Dbajo los criterios de objetividad, equidad,
transparencia, publicidad, selectividad y temporalidad, con
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estricto apego a la normatividad aplicable, por lo tanto sera
el encargado de la dispersidn y asignacidn de los recursos del
proyecto apegandose plenamente a las reglas de operaciédn.

Por lo antes expuesto y con fundamento en las disposiciones
legales antes citadas, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL PROGRAMA ADQUISICION DE SUETERES
“ABRIGA UNA ESPERANZA” Y SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION PARA,
EL EJERCICIO FISCAL 2019.

Unico: Se emiten las Reglas de Operacién del Programa,
Adquisicidén de suéteres “Abriga una Esperanza”, para el
Ejercicio Fiscal 2019.

CONTENIDO

1. INTRODUCCION
1.1 Antecedentes
1.2 Alineacidén programidtica
1.3 Diagnédstico
DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA
OBJETIVOS Y ALCANCES
3.1 General
3.2 Especificos
3.3 Alcances
4. METAS Fisicas
5. PROGRAMACION PRESUPUESTAL
6. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO DE ACCESO
6.1 Difusién
6.2 Requisitos de Acceso
6.3 Procedimientos de Acceso

6.4 Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o
Suspensién Temporal

6.5 Modos de Entrega del Beneficio
7. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION
7.1 Operacidn
7.2 Gastos de Operacidn
8. TRANSPARENCIA

8.1 Difusidn
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8.2 Blindaje Electoral

8.3 Supervisidn y Control

8.4 Mecanismos de Evaluacidén e Indicadores
8.4.1 Evaluacidn

8.4.2 Indicadores

Auditoria

Recursos no Devengados

Contraloria Social

o J o U

Formas de Participacidén Social
.9 Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana

.10 Mecanismos de Exigibilidad

c 0O O O O o o

.11 Acta de Entrega-Recepcidn
9. CRITERIOS DE SELECCION Y ELEGIBILIDAD
9.1 Método de Seleccidén de Beneficiarios
10. MECANICA DE OPERACION
10.1 Instancia Ejecutora
10.2 Instancia administrativa y/o normativas
10.3 Delimitacidén de atribuciones

DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES DE LOS BENEFICIARIOS

11.
DE PROGRAMAS SOCIALES

11.1 Derechos
11.2 Obligaciones
11.3 Sanciones

12. INTERPRETACION
TRANSITORIOS
ANEXOS

1. INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES

La regidén de La Montafia es una de las siete regiones que
conforman el estado de Guerrero, al sur de México.
Corresponde a la porcidén de La Mixteca que forma parte del
territorio guerrerense.



https://es.wikipedia.org/wiki/Estado_de_Guerrero
https://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9xico
https://es.wikipedia.org/wiki/La_Mixteca
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La regidén de La Montafia ha sido catalogada como una de las zonas
mas marginadas y de pobreza extrema en México. La mayoria de
sus habitantes pertenecen a grupos indigenas de diferentes
etnias y lenguas. Tiene un alto indice de analfabetismo vy
muestra carencias en servicios publicos basicos,
infraestructura carretera y seguridad puUblica. La mayoria de
Sus accesos son por caminos de terraceria, y algunos de ellos,
en temporada de lluvias, son 1naccesibles, al quedar
incomunicados por varios dias.

De acuerdo al INEGI en el afio 2015, en Guerrero viven 1, 834,192
mujeres vy 1, 699,059 hombres, 1o qgque nos da un total de
3,533,251 habitantes, de 1los cuales la montafia tiene una
poblacién total de 373,660 habitantes.

El invierno es la estacidén més fria del afo, y sus
caracteristicas son inevitablemente definidas en contraste con
las otras estaciones del afio: ya que durante los dias invernales
las temperaturas son més bajas y hay menos horas de luz solar.

En algunas regiones segun su altitud y determinadas condiciones
meteoroldgicas, se pueden observar las temperaturas mas bajas
incluso la caida de nieve.

El impacto social del frio intenso depende no sélo de la amenaza
natural, sino de la vulnerabilidad de la comunidad expuesta a
la amenaza, la poblaciédn de escasos recursos no vive en
condiciones adecuadas para resistir el frio de cada temporada
invernal, la cual afecta en mayor nUmero a los nifios y nifias de
la regidn, pues a pesar del frio tienen que realizar sus
actividades diarias escolares o laborales lo gque hace que puedan
padecer enfermedades respiratorias graves.

En el marco de la Ley de Asistencia Social, corresponde a este
Organismo normar las acciones enfocadas al desarrollo del
individuo, 1la familia y la comunidad.; en ese sentido, el
Programa Adgquisicidén de Suéteres “Abriga una Esperanza”
constituye una de las vertientes a través de la cual se considera
lograr un desarrollo integral e incluyente, para las personas y
familias que se encuentran en situaciédn de vulnerabilidad
social, particularmente, en condiciones de pobreza.

1.2. ALINEACION PROGRAMATICA

El programa se alinea al Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2021,
especificamente al Eje: 3 Guerrero Socialmente Comprometido;
Objetivo Fortalecer la Asistencia Social a Grupos Vulnerables;
Estrategia 3.7.1 Atender Integralmente a los grupos vulnerables



https://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9xico
http://es.wikipedia.org/wiki/Fr%C3%ADo
http://es.wikipedia.org/wiki/Altitud
http://es.wikipedia.org/wiki/Nieve
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y fomentar el acceso a los servicios de proteccidédn social que
les permita mejorar su calidad de vida a través de la Linea de
Accidén Proporcionar Asistencia social integral a menores y
adultos mayores que se encuentran en situacidn de
vulnerabilidad.

A su vez se enmarca al Programa Sectorial “Desarrollo vy
Asistencia Social” 2016-2021, cuyo objetivo es financiar
acciones sociales bésicas que beneficien directamente a la
poblacidén en pobreza extrema, localidades con alto y muy alto
nivel de rezago social.

En consecuencia, la formulacidén de un programa de desarrollo
social exige conjugar armédnicamente todos los elementos que
lleven a la materializacidédn de sus objetivos, estrategias, metas
y evaluacidén de resultados. Por ello, se deben considerar en la
introduccidén, los siguientes rubros:

Naturaleza del Proyecto: Es un programa social el cual permitiréd
disminuir el impacto econdémico de las personas vulnerables a
través de acciones que les permitan habitar en condiciones
dignas; dentro de los objetivos del Gobierno Estatal entre ellos
estd abatir la marginacién y el rezago social que enfrentan los
grupos sociales vulnerables para proveerles de igualdad en las
oportunidades que les permitan desarrollarse con independencia
y plenitud.

Origen y Fundamento: Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos Constitucidén Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero, Ultima reforma publicada en el peridédico oficial del
Gobierno del Estado numero 71, alcance I de fecha 04 de
septiembre de 2018, Ley General de Salud y Ley de Asistencia
Social.

Objetivos y Metas: Entregar suéteres a las nifias y nifios de las
regiones altas del Estado que habiten en las zonas mas
marginadas, principalmente de la montafia y sierra del estado de
Guerrero, con la finalidad de mitigar los estragos de las bajas
temperaturas que les permita realizar sus actividades diarias,
ya sean escolares o laborales, por lo que se pretende entregar
13,604 suéteres.

Ubicacidén Geogréfica: Se atenderdn a los 81 municipios que
integran el Estado, dando prioridad a los municipios de alta y
muy alta marginacidén (Regidén de la Montafia y sierra del Estado).

Actividades a Realizar: Gestionar ante 1las instancias de
Gobierno Federales y Estatales, los recursos financieros, para
llevar a cabo la adquisicién de 1los materiales, insumos vy
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productos necesarios en la operatividad del programa; asi mismo
dar a conocer al Sistema Municipal DIF, las Reglas de Operacidn
del programa vigente y proporcionar de forma calendarizada los
suministros de los apoyos.

Instancias Participantes: La instancia ejecutora es el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia, a través de la
Direccién de DIF Municipales vy Unidades de Participacién
Ciudadana, quien se coordinard con los Sistemas Municipales DIF
para llevar a cabo la ejecucidn y seguimiento del programa.

Presupuesto de Inversién: Se tiene contemplado una inversidén de
$2, 244,800.00 (Dos millones doscientos cuarenta y cuatro mil
ochocientos pesos 00/100 M.N.), recursos presupuestales que
provienen del Ramo 33.- Aportaciones Federales para Entidades y
Municipios, especificamente del Fondo de Aportaciones Multiples
(Asistencia Social).

Glosario de Términos:

SEDIF: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.
SEFINA: Secretaria de Administracidén y Finanzas.

SEPLADER: Secretaria de Planeacidn y Desarrollo Regional.
Secretaria de Contraloria: Secretaria de Contraloria vy
Transparencia Gubernamental.

Asistencia Social: Conjunto de Acciones Tendientes a Modificar
y Mejorar las Circunstancias de Caracter Social gque Impiden
el Desarrollo Social del Individuo, asi como la Proteccidn
Fisica, Mental y Social de Personas en Estado de Necesidad.
Grupos Vulnerables: Persona o grupo que por sus caracteristicas
de desventaja por edad, sexo, estado civil; nivel educativo,
origen étnico, situacién o condicidén fisica vy/o mental;
requieren de un esfuerzo adicional para incorporarse al
desarrollo y a la convivencia.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacidén de 1la Politica de
Desarrollo Social.

POBREZA: Una persona se encuentra en situacidn de pobreza cuando
presenta al menos una carencia social y no tiene un ingreso
suficiente para satisfacer sus necesidades.

POBREZA EXTREMA: Una persona se encuentra en situacidén de
pobreza extrema cuando presenta tres o mds carencias sociales y
no tiene un ingreso suficiente para adgquirir wuna canasta
alimentaria.

1.3. DIAGNOSTICO

La regiétn de la montafa y sierra del Estado de Guerrero es
afectada afio con afio, por la temporada invernal y sus bajas
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temperaturas, lo gue aunado a la marginacidén y pobreza de esta
zona hace vulnerable a los habitantes a sus efectos,
principalmente a los nifios, debido a las condiciones precarias
en las que viven.

Las bajas temperaturas que se registran en esta regidn
representan un peligro, vya dque pueden desembocar en males
respiratorios que afectan directamente a los menores de edad,
para mitigar los efectos de las temperaturas gélidas en este
sector wvulnerable, el Sistema Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia a través del Programa Adguisicidén de
Suéteres “Abriga Una Esperanza” entrega suéteres a nifias y
nifios de 3 a 12 afios que viven en la regidén montafia y sierra
del Estado, coadyuvando a disminuir 1la tasa de mortalidad
causada por enfermedades respiratorias agudas.

Mismo gque busca contribuir a disminuir la desigualdad social
entre los guerrerenses, respondiendo de manera cabal a sus
expectativas de cambio; articuladora de esfuerzos, incluyente,
con vrostro humano, dque mejore las condiciones de vida vy
bienestar social de la poblacidén, mediante acciones orientadas
al fortalecimiento de las capacidades locales para el
desarrollo, la cohesidén social, el reconocimiento de 1los
derechos y libertades de las personas y su inclusidén a la vida
social, cultural vy productiva del ©Estado de Guerrero;
considerando 1la suficiencia presupuestal para el ejercicio
vigente y los criterios de focalizacidédn y priorizacién del
Programa, por ello se busca atender el problema identificado en
el diagnostico a través de

Misidén: Coadyuvar a que las niflas y nifios en Estado de
Vulnerabilidad de las regiones altas del estado de Guerrero
mitiguen los estragos de las bajas temperaturas y evitar el
padecimiento de enfermedades respiratorias durante la época
invernal mediante la entrega de suéteres.

Visidén: Ampliar la cobertura de atencién del Programa
beneficiando a mayor numero de nifias y nifios en estado de
vulnerabilidad, que lo requieran, en esta temporada.

2. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA

El sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la familia a
través de la Direccidén de DIF Municipales vy Unidades de
Participacién Ciudadana (UPC). E1 cual tiene como fundamento
legal a:
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e Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
(Gltima reforma publicada en el Diario Oficial de 1la
Federacidén el 27 de agosto de 2018).

e Constitucidén Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero, (Ultima reforma publicada en el periddico
oficial del Gobierno del Estado numero 71, alcance I de
fecha 04 de septiembre de 2018).

e Ley General de Salud, (Gltima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacidén de fecha 12 julio de
2018) .

e Ley de Asistencia Social, (4ltima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacidén de fecha 24 de abril
2018) .

e Ley General para la Inclusidén de las Personas con
discapacidad, (Ultima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacidén de fecha 12 de julio 2018).

¢ Ley No. 817 para las Personas con Discapacidad del
Estado, (Ultima reforma publicada en el Periddico Oficial
ntimero 103, de fecha 26 de diciembre de 2014).

e Ley 479 del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia, publicada en el periddico Oficial el martes 02
de agosto de 1983.

e Ley 994 de Planeacidén para el Estado Libre y Soberano de
Guerrero, (Ultima reforma publicada en el Periddico
Oficial numero 74, alcance I, de fecha 13 de septiembre
de 2016) .

e Ley 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de
Guerrero, (Ultima reforma publicada en el Periddico
Oficial numero 91, alcance II, de fecha 11 de noviembre
de 2016).

¢ Ley Organica de la Administracidén Publica 08 (dltima
reforma publicada en el Periddico Oficial del Estado
numero 69 de fecha 28 de agosto de 2018).

e Ley 207 de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Piblica del Estado.

e Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social 332
(Ultima reforma publicada el 20 de febrero del 2015).

e Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2021.

e Programa Sectorial Desarrollo y Asistencia Social 2016-
2021.

e Decreto Numero 182 del Presupuesto de Egresos del Estado
de Guerrero para el ejercicio fiscal 2019.

e Estrategia Local “Guerrero Contigo”

e Reglamento Interno del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Guerrero.

e Manual de Organizacidén del DIF Guerrero.

3. OBJETIVOS Y ALCANCES
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3.1. GENERAL.

Entregar suéteres a las nifias y nifios de las regiones altas del
Estado gque habiten en las zonas mads marginadas, principalmente
de la montafia y sierra del estado de Guerrero, con la finalidad
de mitigar los estragos de las bajas temperaturas que les
permita realizar sus actividades diarias, ya sean escolares o
laborales, por lo que se pretende entregar 13,604 suéteres.

3.2. ESPECIFICO.

e Disminuir la tasa de mortalidad causada por enfermedades
respiratorias agudas.

e Ayudar a la poblacién a protegerse de las Dbajas
temperaturas que se presentan en la época invernal.

3.3. ALCANCES.

El programa de adgquisicién de suéteres “Abriga una Esperanza”
busca garantizar el derecho a la seguridad social y la salud de
los nifios, para los nifios, el derecho a la salud es vital porque
son seres vulnerables, mds expuestos a las enfermedades y a las
complicaciones de salud. Al proteger a los nifilos de 1la
enfermedad, éstos podrédn llegar a la edad adulta con buena salud
y contribuir asi al desarrollo de sociedades méds dindmicas vy
productivas.

Los nifios necesitan una atencidn para disfrutar del mejor estado
de salud posible y poder desarrollarse adecuadamente durante
toda su infancia y adolescencia.

En cada etapa de su desarrollo fisico y mental, los nifios tienen
necesidades especificas y riesgos de salud diferentes, un nifio
que haya podido beneficiarse de 1los cuidados sanitarios
apropiados durante las diferentes fases de su desarrollo,
disfrutard del mejor estado de salud que le sea posible alcanzar
y podrd desarrollarse hasta llegar a convertirse en un adulto
con buena salud.

Por ello el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
busca apoyar a la Regidén de la Montafia y Sierra del Estado de
Guerrero, ya que en la temporada invernal las temperaturas son
muy bajas lo que hace vulnerables a nifios y nifilas de la zona a
presentar enfermedades respiratorias.

La poblacién objetivo la constituyen las nifias y nifios de 3 a
12 afios de edad que habiten en las regiones altas del Estado de
Guerrero que son afectadas por las bajas temperaturas en la
temporada invernal, considerando la suficiencia presupuestal
para el ejercicio vigente y los criterios de focalizacidn vy
priorizacidén del Programa.
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4. METAS FISICAS

Suéter afelpado tipo sudadera con gorro, talla 3 a la 12, se
entregaran 13,604 suéteres a nifios de lugares frios del estado
de Guerrero.

5. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

Subsidiado a través de recursos del Ramo 33.- Aportaciones
Federales para Entidades y Municipios, especificamente del Fondo
de Aportaciones Multiples (Asistencia Social), destinados al
Sistema DIF Guerrero para la operacidn del Programa, con un
presupuesto de $ 2,244,800.00 (Dos millones doscientos cuarenta
y cuatro mil ochocientos pesos 00/100 M.N.); el cual tiene un
costo promedio de la poblacidén beneficiada recursos dgue se
ejercerdn bajo una politica de gasto pUblico, que permita dar
cumplimiento a lo que globalmente prevén los ejes rectores del
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021.

Con una administracidén de recursos de:

Calendarizacion
Agosto Total

Programa

Adquisicion de Suéteres
. $ 2,244,800.00 $ 2,244,800.00
Abriga una Esperanza

6. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO
6.1. DIFUSION

El sistema para el Desarrollo Integral de la Familia a través
de los diferentes medios de comunicacidén y de las redes sociales
da conocer cada uno de los requisitos de los diferentes
programas de asistencia social que ejecuta y opera en
coordinacién con las Direcciones que lo integran, las cuales
son; Programas Alimentarios, Proyectos Asistenciales, de
Bienestar Social y Desarrollo Comunitario; ubicadas en Gabriel
Leyva esq. Ruffo Figueroa, Col. Burdcratas, C.P. 39090,
Chilpancingo de los Bravo, Gro. Tel.: (747) 4725595 4725600,
Ext. 1161, 4712241 - difmpalesupc@hotmail.com - http://guerrero.gob.mx
Las reglas de operacién de cada uno de los programas son
difundidas por personal capacitado de cada una de las
Direcciones y en la padgina web https://www.guerrero.gob.mx del
Portal del Gobierno del Estado. Los cuales tienen cobertura
Estatal, brindando atencidén en los 81 municipios del Estado,
teniendo una capacidad de atencidén de nifas, nifios vy
adolescentes, mujeres embarazadas, mujeres en periodo de
lactancia, ©personas con discapacidad, adultos mayores vy
personas vulnerables.



https://www.guerrero.gob.mx/
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6.2. REQUISITOS DE ACCESO
a) Ser nifio o nifia de edad entre 3 y 12 afios.
6.3. PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

El programa se desarrolld por demanda ya que en la época
invernal las temperaturas son bajas y se otorgan suéteres con
el propdésito de mitigar el frio, por lo que la poblacidn
beneficiada deberd cumplir los siguientes requisitos:

a) Se entrega el suéter al nifio o nifia que tenga entre 3 vy
12 afios de edad.

b) E1 beneficiario estampa su huella en el formato de padrédn.

c) Estar presente en el evento de entrega de suéteres.

d) E1 personal del DIF Guerrero, recaba en los padrones
elaborados el sello oficial de cualquier autoridad o
institucidén constituida en el lugar visitado.

6.4. REQUISITOS DE PERMANENCIA, CAUSALES DE BAJA O SUSPENSION
TEMPORAL

Por la naturaleza del programa esto, no aplica.
6.5. MODOS DE ENTREGA DEL BENEFICIO

El suéter serd entregado directamente al beneficiario en un
lugar sede establecido en cada Municipio.

7. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION
7.1. OPERACION

a) De acuerdo al presupuesto autorizado para el ejercicio
fiscal correspondiente se elabora propuesta para la
adquisicidén de los suéteres determinando la cantidad a
adquirir y los Municipios a beneficiar.

b) Se envia la propuesta a la Direccidén General para su
validacién.

c) Se solicita a la Direccién de Administracidén y Finanzas
inicie el proceso de licitacidén correspondiente para la
compra de los suéteres.

d) E1 personal de la Direccidédn de DIF Municipales y U.P.C. se
traslada a los Municipios y sus Comunidades a beneficiar
para la entrega de los suéteres.

e) Se entrega a las nifias y nifios los suéteres.

f) Como tGnico requisito el beneficiario estampa su huella en
un formato que presenta el DIF Guerrero y que debera contar
con el sello oficial de cualquier autoridad o institucidn
constituida en el lugar visitado.
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7.2. GASTOS DE OPERACION

El presupuesto asignado a este programa, a través del Fondo de
Aportaciones Multiples, no contempla Gastos de Operaciédn.

8. TRANSPARENCIA

8.1. DIFUSION

La instancia responsable es la Direccidén de DIF Municipales,
quien difundird a través de diferentes medios de comunicaciédn;
tripticos, periddico, redes sociales en las cuales se dara a
conocer la informacién relacionada con las caracteristicas del
programa Adquisicién de Suéteres “Abriga una Esperanza”.

Asi mismo se dard amplia difusidén al Programa a nivel Estatal
y se promoveran similares acciones por parte de las autoridades
locales; la informacién del programa se dard a conocer en la
padgina de internet https://www.guerrero.gob.mx del Gobierno
del Estado, desagregada por municipio, barrio o zona urbano-
marginada, proyecto y nombre del beneficiario; las copias de
los expedientes de la poblacidén beneficiada estaran
disponibles oportunamente para su consulta en las oficinas del
Sistema especificamente en las Oficinas de la Direccidén de DIF
Municipales y U.P.C., ubicada en Calle Gabriel Leyva Esqg. Ruffo
Figueroa, Col. Burdcratas, Chilpancingo de los Bravo, Gro.,
asi como en los medios electrébnicos oficiales
http://www.dif.guerrero.gob.mx; por otra parte la papeleria,
documentacién oficial, asi como la publicidad y promocidén del
Programa, deberd incluir la leyenda descrita en el apartado de
"Blindaje Electoral".

La informacidén de montos y beneficiarios deberd ser publicada
en los términos de la Ley No. 207 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Guerrero.

Una vez autorizadas estas Reglas de Operacidén, por las
instancias correspondientes, estardn disponibles para su
consulta en las Oficinas de la Direccién de DIF Municipales y
U.P.C., ubicada en Calle Gabriel Leyva Esqg. Ruffo Figueroa,
Col. Burdécratas, Chilpancingo de los Bravo, Gro., asi como en
los medios electrdénicos oficiales http://www.dif.guerrero.gob.mx asi
mismo se informard de las caracteristicas del programa a las
presidentas de los DIF Municipales al inicio de afio.

8.2. BLINDAJE ELECTORAL

La operacidédn y ejecucidédn de los recursos Estatales destinados
al Proyecto, deberdn observar y atender las medidas que emita
la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, para
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coadyuvar a que éstos, no sean utilizados con fines politicos,
por lo que, la papeleria, documentacidén oficial, asi como la
publicidad y promocién del Programa deberédn incluir la siguiente
leyenda:

"Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos
en el programa”

8.3. SUPERVISION Y CONTROL

La Direccidn de Asistencia Alimentaria % Desarrollo
Comunitario debera reportar mensualmente a la Direccidn de
Planeacién del DIF Guerrero, las acciones ejercidas y 1los
resultados obtenidos, guien a su vez reportard a la Secretaria
de Planeacidén y Desarrollo Regional (SEPLADER), Secretaria de
Finanzas y Administracién (SEFINA) vy a la Secretaria de
Contraloria y Transparencia Gubernamental trimestralmente,
informes sobre el presupuesto ejercido establecidos por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y con base en
los 1ndicadores de resultados previstos en las Reglas de
Operaciédn; mismos que se deberan presentar a mas tardar a los
quince dias hébiles posteriores a la terminacidén de cada
trimestre.

Los padrones de los beneficiarios seran requisitados por 1los
Sistemas Municipales DIF, remitiendo para su revisidén a este
Sistema Estatal DIF el padrdén fisico fisica y digital de la
dotacidén entregada para la integracidén de los Padrones de
Beneficiarios de los 81 municipios de la Entidad mismo que seréan
remitidos a las instancias o dependencias operadoras.

8.4. EVALUACION E INDICADORES

8.4.1 EVALUACION

El instrumento de medicién de la evaluacidédn del Programa se
realizard mediante indicadores de desempefioc los cuales seréan
reportados a la Direccién de Planeacidn para la integracién de
los informes correspondientes.

8.4.2 INDICADORES

Matriz de Indicadores de Resultados

Detalle de la Matriz 2019

Ramo: 5 - Sector Paraestatal

Unidad Responsable: P-46 -O.P.D. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
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Clave y Modalidad del
Pp:

S- Sujetos a Reglas de Operacion
E- Prestacion de Servicios Publicos

Denominacion del Pp:

S01
EO1

Clasificacion Funcional:

Resumen narrativo

Finalidad: 2. Desarrollo Social

Funcion: 2.3. SALUD )
2.4. RECREACION, CULTURA Y OTRAS MANIFESTACIONES SOCIALES
2.6. PROTECCION SOCIAL

Subfuncién: 2.3.2 Prestacién de Servicios 2.6.5 Alimentacion y

de Salud a la Persona
2.4.2 Cultura

2.6.1 Enfermedad e
Incapacidad

2.6.2 Edad Avanzada
2.6.3 Familia e Hijos
2.6.4 Desempleo

Orden

Nutricion

2.6.6 Apoyo Social para la
Vivienda

2.6.7 Indigenas

2.6.8 Otros Grupos
Vulnerables

2.6.9 Otros de Seguridad
Social y Asistencia Social

Supuestos

Contribuir a mejorar el nivel de vida de los
grupos vulnerables mediante acciones de

Padron de beneficiarios

Se fortalecen la cobertura
poblacional de los programas

Asistencia Social sociales
. Frecuencia . Linea .
Indicador Método de Calculo Ua‘::%:e de I::i';ga‘:lir Base ;4::; Vngfi:if:c(ii:n
Medicion 2017
Porcentaje de (Poblacién
poblacién vulnerable atendida/ T_qtal de Personas Anual Estratégico | 70% 90% Padro'? d_e
atendida poblacion beneficiarios
vulnerable)*100
Resumen narrativo Orden Supuestos

Fortalecer las acciones de desarrollo social y
Humano

Ampliacién de cobertura poblacional de
los programas sociales

Las obras y/o acciones
contribuyen a mejorar la calidad

Resumen narrativo

Orden

de vida
. Frecuencia . Linea .

. 7 P Unidad de Tipo de Meta Medios de

Indicador Método de Calculo . de c Base gy
Medida Medicién Indicador 2017 2018 | Verificacion

(Programas

Porcentaje de implementados en Oficios de

Programas 2017 / Programas Programas Anual Estratégico | 70% 90% A"
i ; autorizacion

implementados implementados en

2018i * 100

Componente

Supuestos

Fortalecer el nivel nutricional de la poblacion
con mayor indice de marginacion, poniendo
énfasis en los grupos de alto riesgo, a fin de
mejorar la calidad en la dieta y apoyar el
gasto familiar.

Asistencia Social

Contribuir a mejorar la dieta de
las nifias y nifios de nivel primaria
y prescolar, asi como
implementar Proyectos
Productivos, de Economia y
Traspatio
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. Frecuencia . Linea .
. 2 p Unidad de Tipo de Meta Medios de
Indicador Método de Calculo . de y Base gy
Medida Medicién Indicador 2017 2018 | Verificacion
(NUmero de
Proporcion de despensas-dotaciones
deF; ensas- distribuidas en el
dotgciones periodo de acuerdo a
los criterios de calidad . . - Avance Fisico-
entregadas que - Porcentaje | Trimestral | Estratégico 0% 100% ) .
nutricia de los Financiero
cumplen con los Lineamientos de la
criterios de calidad | £1ach s Numero total
nutricia
de apoyos entregados
en el periodo ) * 100
Pc;r;g;;?zge (Total de apoyos
Desarrollo otorgados / total de Porcentaje | Semestral | Estratégico| 0% 100% Avance Fisico-
o apoyos programados) Financiero
Comunitario ¥
100
otorgados
Resumen narrativo Orden Supuestos
Elevar la calidad de vida de las familias y
comunidades marginadas, a través de su Beneficiar a los grupos
participacion activa en programas de Descendente vulnerables para su desarrollo
asistencia social y apoyo juridico, que les fisico y mental
permita alcanzar su desarrollo integral
. Frecuencia . Linea .
Indicador Método de Calculo Umda_d = de T||:_vo b Base e Me_d_los '.j,e
Medida N Indicador 2018 | Verificacion
Medicion 2017
. Total de apoyos
Porcentaje de ( .
apoyos Sociales otorgados / total de Porcentaje | Semestral | Estratégico| 0% 100% Avance Fisico
apoyos programados) Financiero
otorgados * 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Atender y apoyar a las personas con Los servicios otorgados
discapacide_lq, ”??d‘a”te serviclos asistenclales Descendente contribuyen a la rehabilitacion de
y de rehabll,ltaaon, para lograr su las personas con discapacidad
incorporacion al entorno social
. . . Linea .
. . . Unidad de Frecuencia Tipo de Meta Medios de
HLlEE G R E Medida de Medicion | Indicador ggi‘; 2018 Verificacion
(Total de servicios
Porcentaje de otorgados / total de . ‘. o o, | Avance Fisico-
Servicios otorgados servicios Porcentaje Semestral | Estratégico 0% 100% Financiero
programados) * 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
. P - Se recibe en tiempo las
Administracion interna y servicios generales Ascendente comprobaciones por parte de los
del DIF ejecutores del Gasto.
Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
LU= L el DG Medida | deMedicion | Indicador | o> | 2018 | Verificacion
(Numero de
Porcentaje de comprobaciones
comprobaciones _entregadas en Porcentaje | Semestral | Estratégico | 0% 100% Avance Fisico-
entregadas a tiempo/Total de Financiero
tiempo. comprobaciones

realizadas)*100
Actividades

Resumen narrativo Orden Supuestos
Determinar el nivel de atencion alimentaria a Beneficiar a los grupos
poblacion en condiciones emergencia vulnerables para su desarrollo
afectada por Desastres Naturales. fisico y mental

Asistencia Social
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- . . Linea .
. . . Unidad de Frecuencia Tipo de Meta Medios de
HlEe LGB e Medida de Medicion | Indicador ;3:; 2018 Verificacion
Atencion
Alimentaria en Mpios.
En Emergencia =
Mpios. con Declaracion
Acceso AI_|mentar|o de emergencia Personas Anual Estratégico | 100 100% Avqnce ElSlco-
en Riesgo atendidos / Total de Financiero
Mpios. con
Declaratoria de
emergencia en la
Entidad.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Determinar el porcentaje de desnutricion en Los menores beneficiados,
los menores beneficiados con insumos Descendente disponen de una alimentacién
alimentarios. con calidad nutricia
Indicador Método de Calculo Unidad de Frecuencia Tipo de Ig::: Meta Medios de
Medida de Medicion | Indicador 2017 2018 Verificacion
( Menores beneficiados
que tienen algun
grado de Desnutricion
- .|/ Total de Menores - o o, | Avance Fisico-
Desnutricion Infantil beneficiados Menores Anual Estratégico | 22% 20% Financiero
con insumos
alimentarios) * 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Determinar el porcentaje de obesidad en los A .
menores beneficiados con insumos Descendente D|sm|nuygn Io§ |nd|qes de
A . obesidad infantil
alimentarios.
. Frecuencia . Linea .
. 2 P Unidad de Tipo de Meta Medios de
MR Método de Calculo | "y jida de | indicador | B25¢ | 2018 | Verificacién
Medicion 2017
Porcentaje de
Obesidad en Menores
= Menores
Beneficiados que Avance Fisico-
Obesidad Infantil tienen alglin grado de | Menores Anual Estratégico | 15% 11% Financiero
Obesidad / Total de
Menores Beneficiados
con insumos
Alimenticios
Resumen narrativo Orden Supuestos
Determinar el porcentaje de atencién de los
menores en la distribucion de insumos Ascendente
alimentarios.
. Frecuencia . Linea .
Indicador Método de Calculo Ua‘::sjge de I::i'?gaglir Base ;4::; Vngfi(fii:‘:):cti’:n
Medicion 2017
Porcentaje de
Obesidad en Menores
= Menores
Acceso Alimentario Beneficiados que Avance Fisico-
en Menores no tienen algln grado de Menores Anual Estratégico | 100% | 100% Finandiero
Escolarizados Obesidad / Total de
Menores Beneficiados
con insumos
Alimenticios
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Resumen narrativo Orden Supuestos
Permite determinar el nivel de atencién a
municipios con alto indice de carencia La poblacion vulnerable, dispone
alimentaria, a fin de propiciar el Descendente de una alimentacion con calidad
mejoramiento alimentario de los grupos con nutricia
mayor vulnerabilidad en la entidad.
. Frecuencia . Linea .
. a P Unidad de Tipo de Meta Medios de
Indicador Método de Calculo 5 de o Base =y
Medida Medicién Indicador 2017 2018 | Verificacion
Mpios con Alto Indice
de Carencia
Alimentaria No -
Acceso a la Atendidos = Mpios. Municipio Anual Estratégico 0 100, | Avance Fisico-
Alimentacion Financiero
con A.I.C.A. no
atendidos / Total de
Mpios. en la Entidad.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Conocer la cantidad de personas beneficiadas La zggﬁgéoga?sggngedcae:T:be
con los _Proyectos Productivos de Economia y Ascendente economia, alimentacion y de sus
Traspatio -
familias
. Frecuencia . Linea .
. a z Unidad de Tipo de Meta Medios de
e Méetodo de Calculo | "y jida de | indicador | B35¢ | 2018 | Verificacién
Medicion 2017
Indice de avance en | (beneficiarios
la entrega de atendidos / - o o, | Avance Fisico-
Proyectos Beneficiarios Personas Anual Estratégico | 80% | 100% Financiero
Productivos programados ) * 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Poblacién que requiere algln tipo de servicio La poblacion vulnerable tiene
g L . Ascendente .
medico y que carece de servicio medico acceso a los servicios de salud
. Frecuencia . Linea .
Indicador Método de Calculo Ua‘::sjge de I::i'?gaglir Base ;4:;; Vngfi(fiif:cti’:n
Medicion 2017
. Poblacién sin acceso a
Poblacion sin acceso | |, cevicios de salud Avance Fisico-
a los servicios de _ - : Personas Anual Estratégico | 80% | 100% | . ;
salud (PSASS) = Pobl_alaon atendida / Financiero
Poblacion programada
Resumen narrativo Orden Supuestos
Conocer los apoyos entregados en la Se entregan todos los apoyos a la
} . Ascendente "
temporada invernal (Suéteres y Cobertores) poblacion vulnerable
. Frecuencia . Linea .
. 7 z Unidad de Tipo de Meta Medios de
Indicador Método de Calculo . de c Base gy
Medida Medicién Indicador 2017 2018 | Verificacion
Entrega de Apoyos =
Apoyos entregados .
Total de Apoyos - o o Padron de
en Ia? temporada Atendidos / Total de Apoyos Anual Estratégico 0% 100% Beneficiarios
invernal
Apoyos Programados
Resumen narrativo Orden Supuestos
- Los apoyos entregados,
Personas Beneficiadas con Apoyos Ascendente contribuyen a subsanar las

Econdmicos y en Especie

necesidades de la sociedad.
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. Frecuencia . Linea .
- 2 a Unidad de Tipo de Meta Medios de
Indicador Método de Calculo ) de . Base oy
Medida Medicién Indicador 2017 2018 | Verificacion

(Total de apoyos
otorgados / total de
apoyos programados)
* 100

Porcentaje de
apoyos Sociales
otorgados

Avance Fisico-

1 Adi 0, 0,
Porcentaje | Semestral | Estratégico | 0% 100% Finandiero

8.5. AUDITORIA

El ejercicio del recurso y la operatividad del Proyecto, estan
sujetos a las disposiciones estatales aplicables y podréd ser
auditado por 1la Secretaria de Contraloria vy Transparencia
Gubernamental, asi como por la Auditoria Superior del Estado y
Auditoria Superior de la Federacidén, conforme a la legislaciédn
vigente y en el admbito de sus respectivas competencias.

El Sistema DIF Guerrero dara todas las facilidades a dichas
instancias para realizar, en el momento en que 1lo Jjuzguen
pertinente, las auditorias que consideren necesarias; asi como
el seguimiento y la solventacidén a las observaciones planteadas
por los 6érganos de control.

8.6. RECURSOS NO DEVENGADOS

El DIF Guerrero debera reintegrar a la Direccidn General de
Tesoreria de la Secretaria de Finanzas y Administracidén del
Gobierno del Estado los recursos que no se hubiesen destinado a
los fines autorizados y aquellos que por cualquier motivo no
estuviesen devengados al 31 de diciembre del Ejercicio fiscal
correspondiente.

8.7. CONTRALORIA SOCIAL

Con la finalidad de incrementar la participacidén ciudadana, se
crearadn Comités de Contraloria Social, como un 6érgano ciudadano
de control, wvigilancia y evaluacidén de las actividades del
Proyecto, conformados por los beneficiarios y beneficiarias,
los sectores sociales, y los representantes de la localidad,
quienes de manera especifica supervisaran la gestidn
gubernamental, y que los manejos de los recursos publicos se
realicen en términos de transparencia, eficacia, legalidad vy
honradez. Los objetivos especificos de este Organo de
Contraloria Social son:

e Hacer més transparentes las decisiones y la ejecucidn de
los recursos.

e Tncrementar la participacidén ciudadana.
e Fomentar la organizacidn social.
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e TInhibir los actos de corrupcién y de cooptacidn social,
politica y electoral.

e TIncrementar la eficiencia de los recursos puUblicos.
e Fortalecer la cultura de la legalidad.
e Mejorar la rendicidn de cuentas.

e Perfeccionar la democracia e incorporar la evaluacidn
ciudadana.

Las funciones de los Comités de Contraloria Social son:

a) Integracidén: Se conforman con la representacidén de la
comunidad beneficiada por el Programa, y fungirdn como
interlocutores con el DIF Guerrero, en el ejercicio de 1la
contraloria social.

El vocal serd, el responsable de hacer llegar las quejas o
denuncias recibidas al DIF Guerrero, gquien dard respuesta en un
plazo no mayor de 15 dias a partir de la fecha de recepcién de
la queja o denuncia.

b) Capacitacidén y asesoria: Para impulsar la realizacidén de las
actividades de Contraloria Social se brindara capacitacién vy
asesoria, a los servidores y servidoras publicas que intervienen
en la operacidén del Programa y / o Proyecto, asi como a los
integrantes de los Comités Locales, para que estos realicen
adecuadamente sus actividades de seguimiento y vigilancia.

c) Seguimiento: Se deberd integrar un Programa de Trabajo a
través del cual se debe incluir 1la descripcién de 1las
actividades, responsables, metas vy calendarizacidén de las
actividades para su cumplimiento.

El Director General o el personal que designe el DIF Guerrero,
serdn los encargados de conformar los Comités de Contraloria
Social, asimismo dardn acompafiamiento durante las actividades
de control, seguimiento y vigilancia del proyecto.

El Comité de Contraloria Social debe estar constituido por un
Presidente, un Secretario y un Vocal minimamente, electos de
entre la poblacidén beneficiada en donde se va a realizar la
entrega del proyecto, y tendrd que ser vigilado por un solo
Comité, el cual deberd controlar, vigilar y dar seguimiento al
proyecto a través de los formatos que integran el expediente
comunitario, integrado por:

1. Acta de Conformacidén del Comité de Contraloria
Social.
2. Reunidén con beneficiarios y beneficiaras.
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. Ficha Informativa del Programa.

. Cédula de Vigilancia del Programa.

. Actividades de Difusidén y Capacitaciédn.
. Quejas, Denuncias o Reconocimientos.

. Informe Anual.

~ o U1 > W

8.8. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

Con apego en lo dispuesto en 1la Ley 684 de Participacién
Ciudadana del Estado Libre y Soberano de Guerrero, se establece
que la sociedad podréd participar activamente en la Planeacién,
Programacién, Implementacién vy Evaluacidén de los Programas
Sociales de Desarrollo Social, por ello los beneficiarios vy
beneficiarias participaran en la etapa de la implementacidén y
podrén supervisar la gestidn gubernamental, que el manejo de
los recursos publicos se realicen en términos de transparencia,
eficacia, legalidad y honradez del Programa de acuerdo en 1lo
estipulado en estas Reglas de Operacidn.

Participantes Etapa en la que | Forma de | Modalidad
participa Participacién

Beneficiarios/ Implementacién Comités de | Seguimiento

Beneficiarias Contraloria

8.9. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

La poblacién beneficiada pueden presentar gquejas y denuncias
ante las instancias correspondientes sobre cualquier hecho, acto
u omisidén que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de
sus derechos establecidos en las presentes reglas o contravengan
sus disposiciones y de la demds normatividad aplicable.

a. En el Sistema DIF Guerrero

Teléfonos: (747) 47-1-84-90 o 47-1-84-92
Correo electrdédnico: buzon.dif@guerrero.gob.mx

Domicilio: Centro de Rehabilitacién Integral Guerrero.

Boulevard Lic. René Judrez Cisneros S/N, Col. Ciudad de los

Servicios. Chilpancingo, Guerrero. C.P. 39095.

b. En Secretaria de Contraloria Yy Transparencia
Gubernamental.

Teléfonos: (474) 47 1 97 41
Correo electrdnico: contraloria@guerrero.gob.mx
Domicilio: Palacio de Gobierno Primer Piso Edificio Norte,

Blvd. R. Juérez Cisneros 62 Col. de los Servicios C.P.
39075.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna
irregularidad en la operacidédn del Programa, podrdn presentarse
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por escrito, por comparecencia del beneficiario (a), por correo
electrénico o via telefdénica vy deberd proporcionar 1los
siguientes datos: nombre del servidor ©publico, drea de
adscripcidén, objeto de la denuncia, nombre y domicilio del
quejoso e identificacidén oficial.

8.10. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

Los <casos en los que se podrdn exigir 1los derechos por
incumplimiento o por violacidén de los mismos pueden ocurrir en
al menos los siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y
criterios de inclusidén para acceder a determinado derecho
(garantizado por un programa social) y exija a la autoridad
administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija
a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera
integral en tiempo y forma, como lo establece el programa.

c) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de
incorporacidén a un programa por restriccidédn presupuestal, vy
éstas exijan que las incorporaciones sean claras,
transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni
discriminacién.”

La Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Gobierno del Estado es el o6rgano competente para conocer las
denuncias de violacidén e incumplimiento de derechos en materia
de desarrollo social, cuando la instancia ejecutora no resuelva
lo antes citado.

8.11. ACTA DE ENTREGA RECEPCION

Se elaborara un acta de donacidén en la que participara la
dependencia ejecutora de la accidén, el orden de gobierno y/o la
comunidad beneficiada, invitando oportunamente a la Secretaria
de Planeacidén vy Desarrollo Regional, al o&érgano estatal de
control. De conformidad con el acta de donacidén, la poblacidn
beneficiada que recibe las acciones, deberd hacer explicito en
el acta compromiso de vigilar su adecuada operacidén y darle el
mantenimiento correspondiente.

De presentar alguna irregularidad en la accidén, gquien reciba,
podra firmar el acta de manera condicionada y anotar en ella
las razones de dicha inconformidad. Ademds, se indicaréd los
plazos acordados para solventar las observaciones a que dé lugar
dicha inconformidad. El1 acta de donacién formard parte de 1la
accién y constituye una prueba documental que certifica la
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existencia de la accidén. Es responsabilidad de la dependencia
ejecutora su resguardo.

9. CRITERIOS DE SELECCION Y ELEGIBILIDAD
9.1. METODO DE SELECCION DE LOS BENEFICIARIOS (AS).

Serdn beneficiados con el Programa, las personas dque cumplan
con los siguientes requisitos:

a) Niflas y nifios en estado de vulnerabilidad de 3 a 12 afios
de edad.
b) Habitar en la montafia o sierra del Estado de Guerrero.

10. MECANICA DE OPERACION

10.1. INSTANCIA EJECUTORA

La 1Instancia Ejecutora serd El Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia a través de la Direccidédn de DIF
Municipales y Unidades de Participacidén Ciudadana quien debera
operar en apego a la programacidén, presupuestacidn, calendario
de ejecucidn, ejercicio y control del gasto publico.

10.2. INSTANCIA ADMINISTRATIVA Y NORMATIVA

La Instancia Administrativa y Normativa serédn la Direccidn
General del Sistema DIF Guerrero y la Direccidén de DIF
Municipales vy Unidades de Participacidén Ciudadana guienes
tendréan la responsabilidad de definir los métodos y
procedimientos para normar y regular la ejecucidn del programa,
tales como mecanismos de control vy seguimiento durante su
ejecucidén, para asegurar el cumplimiento de los objetivos vy
metas trazadas.

10.3. DELIMITACION DE ATRIBUCIONES

El1 DIF Guerrero establecerd los mecanismos de coordinacién
necesaria para garantizar que sus programas y acciones no se
contrapongan, afecten o ©presenten duplicidades con otros
programas o acciones del gobierno estatal; la coordinacién
institucional vy vinculacibén de acciones busca potenciar el
impacto de los recursos, fortalecer la cobertura de las
acciones, detonar la complementariedad vy reducir gastos
administrativos.

11. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES DE LOS BENEFICIARIOS
(AS) DE LOS PROGRAMAS SOCIALES
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11.1. DERECHOS

a) Recibir trato digno, respetuoso % equitativo sin
discriminacidén alguna, por el personal de las distintas
areas que participen dentro del programa.

b) Tener la reserva y privacidad de la informacién personal.

c) Acceder a la informacidén necesaria del programa, sus Reglas
de Operacidn, recursos y cobertura.

d) Solicitar y recibir informacidén sobre el estado gque guarda
su tramite.

e) Recibir los servicios y prestacidédn del programa conforme a
las Reglas de Operacidén, salvo que le sea suspendido su
apoyo por alguna razdn justificable.

f) Recibir del Sistema Estatal una respuesta en los 30 dias
habiles, después de haber entregado sus documentos y haber
sido aceptado dentro del programa.

11.2. OBLIGACIONES

a) Proporcionar la informacidén socio-econdmica bajo protesta
de decir verdad que les sea requerida por el DIF Guerrero,
en los términos que establezca la normatividad
correspondiente.

b) Utilizar 1los apoyos para los fines <con que fueron
autorizados evitando cualquier uso distinto de la misma.

c) Permitir la wvisita <con la finalidad de wvalidar 1la
informacién proporcionada en sSus expedientes
correspondientes.

d) Facilitar los trabajos de wverificacidén, en cualquier
momento después de otorgado el apoyo.

11.3. SANCIONES

Los beneficiarios del programa que incumplen las disposiciones
normativas para acceder a los beneficios establecidos en los
numerales 6.2. y 6.3, que a través de éstos se otorgan, perderéan
las prerrogativas que dichas disposiciones establecen.

Las infracciones cometidas por servidores publicos involucrados
en la operacidn del programa, seran sancionadas de acuerdo a lo
dispuesto en la Ley General de Desarrollo Social vy de
conformidad con lo establecido en la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos del Estado vy tratédndose de
particulares de acuerdo a lo establecido en la Legislacién
aplicable tomando en cuenta la conducta realizada.

12. INTERPRETACION

La interpretacidédn de las presentes Reglas de Operacidn para
efectos administrativos, estaradn a cargo del DIF Guerrero, asi
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como de la Secretaria de Contraloria 'y Transparencia
Gubernamental, en el ambito de sus respectivas competencias.

TRANSITORIOS

Primero: El presente acuerdo entrara en vigor al dia siguiente
de su publicacién en el Peridédico Oficial del Gobierno del
Estado de Guerrero.

Segundo: Las Reglas de Operacidén del Programa Adguisicidén de
Suéteres “Abriga una Esperanza”, para el Ejercicio Fiscal 2019,
se publican en su totalidad para mejor entendimiento.

Tercero: Quedan abrogadas las Reglas de Operacidén del Programa
Adquisicidén de Suéteres “Abriga una Esperanza”, Publicadas en
el peridédico Oficial numero 28, alcance V del Gobierno del
Estado de Guerrero, de fecha 06 de abril de 2018.

Dado en la Oficina del Titular del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia, ubicada en las Instalaciones del Centro
de Rehabilitacidn Guerrero, Boulevard René Judrez Cisneros S/N,
Ciudad de los Servicios, No. 62, Col. Recursos Hidraulicos, en
la Ciudad de Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado de
Guerrero, a los 25 dias del mes de enero de dos mil diecinueve.

DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO DE GUERRERO.

Lic. José Francisco Solis Solis.

Rubrica.

ANEXOS

Cada uno de los formatos debera llevar la leyenda de Blindaje
Electoral: "Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a 1los
establecidos en el programa” Nota: los formatos adjuntos podran
sufrir cambios de acuerdo a los lineamientos federales de los
programas establecidos por él Fondo de Aportaciones Mualtiples
(Asistencia Social).
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FORMATO DE PADRON DE BENEFICIARIOS

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Direccion de DIF Municipales y Unidaddes de Participacion Ciudadana
FORMATO DE CENSO DE BENEFICIARIOS

MUNICIPIO BENEFICIADO:
LOCALIDAD BENEFICIADA:
FECHA:

ELABORADO POR: (Nombre, cargo y firma )

Sello de la comunidad
VALIDADO POR: (Nombre, cargo y firma)
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ACTA DE DONACION

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA

ACTA DE DOMARCIO

CONTRATO DE DOMACION QUE CELEBRAN POR UMNA PARTE EL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUERREROD.
REPRESEMTADC POR EL DIRECTCRE GEMERAL, A QUIEN EM LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA DOMAMTE" Y FOR OTRA FARTE:

A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMIMARA “DOMATARIO®, AL TENOR DE LAS
SIGUIEMNTES DECLARACIOMES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

1. EL DONANTE DECLARA:

1.4. GQUEEL 5ISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADD DE GUERRERC, AL QUE REPRESEMNTA, ES UN ORGAMISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO COM PERSONALIDAD JURIDICA Y
PATRIMONIO PROPIO, CREADOD POR LA LEY 107 DE FECHA 3 DE MARZO
DE 1977, PUBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO EL MISMO
DIA ¥ REGULADO ACTUALMENTE POR LA LEY SOBRE EL SISTEMA
ESTATAL DE ASISTENCIA S0OCIAL NUMERO 332, SISTEMA ESTATAL DE
ASISTENCIA SOCIAL NUMERO 3322, ARTICULD 4, FRACCIONES 1 A LA XV,
ARTICULO Il BIS, FRACCION | AL IV ¥ ARTICULO 41 TER, ULTIMA
REFORMA PUELICADA EN EL PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERND DEL
ESTADO NUMERO 15 DE FECHA 20 DE FEERERC DEL 2015, QUE ENTRE
OTRO, TIENE LOS SIGUIENTES OBJETIVO 5:

-PROPORCIONAR EN TODOS 5US ASPECTOS LA PROMOCION DE
ASISTENCIA SOCIAL.

-PROPORCIONAR EL  AUXILIO Y  ASISTEMNCIA A FAMILIAS
DESAMPARADAS EM LA ENTIDAD.

2. EL “DONATARIO™ DECLARA:
2.1
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA

ENTERADAS LAS PARTES DE LAS DECLARACIONES AMTERIORES, ES SU LIERE
VOLUMTAD CBLIGARSE & LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. LO5 DOMAMTES TRAMSFIEREM DE MAMERA FURA Y GRATUITAMENTE AL
DOMATARIO LOS ARTICULDS SIGUIEMTES:

SEGUNDA. EL DOMATARIO, ACEPTA LA DOMACION HECHA A SU FAVOR POR LOS
DONAMTES, RESPECTO DE LOS ARTICULOS DESCRITOS EM LA CLAUSULA PRIMERA.

TERCERA. AMBAS PARTES MAMNIFIESTAM SU COMFORMIDAD EN LA FIRMA DEL
PRESENTE CONTRATO, POR MO EXISTIR VIOLEMCIA DOLO, MALA FE, LESION O
CUALQUIER OTRO VICIO DE COMSENTIMIENTO QUE PUDIERAN MOTIFICAR O
INVALIDAR EL ACTO QUE AQUI SE CONSIGMA.

LEIDO LO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE SU
VALCR Y COMSECUEMCIALS LEGALES, SE FIRMA EM LA CIUDAD DE CHILFANCINGO,
GRCO. A LDS DiAS DEL MES DE DEL AND DOS MIL

DONAMTES

LIC. JOSE FRANCISCO SOLIS SOLIS LIC. VERONICA ESCOBAR ROMO

DIRECTOR GENERAL DEL SEDIF  p)RECTORA DE DIF MUNICIPALES ¥ UP.C.
GUERRERO

RECIBIO:

DONATARIO

FOLID:
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ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL PROGRAMA APOYOS ECONOMICOS Y EN
ESPECIE PARA PERSONAS VULNERABLES Y SE EMITEN LAS REGLAS DE
OPERACION PARA, EL EJERCICIO FISCAL 2019.

LIC. JOSE FRANCISCO SOLIS SOLIS, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
GUERRERO, EL CUAL ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO CREADO MEDIANTE LEY
107 PUBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL NOUMERO 10 DEL GOBIERNO
DEL ESTADO CON FECHA 9 DE MARZO DE 1977 Y REGULADO POR LA LEY
479 PUBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL NUMERO 61 DEL 02 DE AGOSTO
DE 1983, CON FUNDAMENTO EN LA LEY LA LEY 690 DE ENTIDADES PARA
ESTATALES PARA EL ESTADO DE GUERRERO; EL ARTICULO 27 FRACCION X
DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO,
ASI COMO LA LEY SOBRE EL SISTEMA ESTATAL DE ASISTENCIA SOCIAL
NUMERO 332, ARTICULO 4, FRACCIONES I A LA XV; ARTICULO II BIS,
FRACCION I AL IV Y ARTICULO 11 TER, ULTIMA REFORMA PUBLICADA EN
EL PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO NUMERO 15 DE FECHA
20 DE FEBRERO DEL 2015, Y LOS LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION
DE LAS REGLAS DE OPERACION DE LOS PROGRAMAS SOCIALES ESTATALES
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017, Y

CONSIDERANDO

Que en el Dictamen y Decreto Numero 182 del Presupuesto de
Egresos del Estado de Guerrero para el Ejercicio Fiscal 2019,
sefiala que se ejerceran los recursos bajo una politica de gasto
puiblico, que permita dar cumplimiento a lo que globalmente
prevén los ejes rectores del Plan Estatal de Desarrollo 2016-
2021, dentro de la politica de Desarrollo Social, el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Guerrero, lleva a cabo el Programa de Apoyos Econdmicos y en
Especie para Personas Vulnerables a través del cual, se apoya a
la poblacién vulnerable del Estado; por lo que se enmarca en el

Eje: 3 Guerrero Socialmente Comprometido; Objetivo: 3.7:
Fortalecer la Asistencia Social a Grupos Vulnerables;
Estrategia: 3.7.1: Atender Integralmente a los Grupos

Vulnerables y Fomentar el Acceso a los Servicios de Protecciédn
Social que les permita mejorar su calidad de wvida y Linea de
accién: Proporcionar Asistencia Social Integral a Menores y
Adultos Mayores gue se encuentran en situacién de
vulnerabilidad.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia tendra a
cargo la implementacidén, ejecucidn, evaluacidn y administracidn
del Programa Apoyos Econdémicos y en Especie para Personas
Vulnerables, Dbajo los criterios de objetividad, equidad,
transparencia, publicidad, selectividad y temporalidad, con
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estricto apego a la normatividad aplicable, por lo tanto sera
el encargado de la dispersidén y asignacidén de los recursos del
proyecto apegandose plenamente a las reglas de operaciédn.

Por lo antes expuesto y con fundamento en las disposiciones
legales antes citadas, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL PROGRAMA APOYOS ECONOMICOS Y EN
ESPECIE PARA PERSONAS VULNERABLES Y SE EMITEN LAS REGLAS DE
OPERACION PARA, EL EJERCICIO FISCAL 2019.

Unico: Se emiten las Reglas de Operacién del Programa ApoOyoOsS
Econémicos y en Especie para Personas Vulnerables para, el
Ejercicio Fiscal 2019

CONTENIDO

1. INTRODUCCION
1.1 Antecedentes
1.2 Alineacidén programatica
1.3 Diagnédstico
DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA
OBJETIVOS Y ALCANCES
3.1 General
3.2 Especificos
3.3 Alcances

4. METAS FISICAS
5. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

6 REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO DE ACCESO
.1 Difusidn

Requisitos de Acceso

A OO O O

2
.3 Procedimientos de Acceso
4

Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o
Suspensidén Temporal
6.5 Modos de Entrega del Beneficio

7 PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION
7.1 Operacidn
7.2 Gastos de Operaciodn

8. TRANSPARENCIA
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10.

11.

12.

Difusidn

Blindaje Electoral

c 0 o

1

2

.3 Supervisién y Control

4  Mecanismos de Evaluacidén e Indicadores
8.4.1 Evaluacidn

8.4.2 Indicadores

Auditoria

Recursos no Devengados

Contraloria Social

o 1 o U

Formas de Participacién Social
.9 Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana

.10 Mecanismos de Exigibilidad

c o O O O 0 o

.11 Acta de Entrega-Recepcidn

CRITERIOS DE SELECCION Y ELEGIBILIDAD

9.1 Método de Seleccidn de Beneficiarios
MECANICA DE OPERACION

10.1 1Instancia Ejecutora

10.2 Instancia administrativa y/o normativas
10.3 Delimitacidén de atribuciones

DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES DE LOS BENEFICIARIOS
DE PROGRAMAS SOCIALES

11.1 Derechos
11.2 Obligaciones
11.3 Sanciones
INTERPRETACION
TRANSITORIOS
ANEXOS

1. INTRODUCCION

1.1. ANTECEDENTES

El programa tiene su origen desde hace 26 afios aplicando el
concepto de vulnerabilidad el cual se aplica a aquellos sectores o

grupos

de la poblacidén gque por su condicidén de edad, sexo,

estado civil y origen étnico se encuentran en situacidén de riesgo
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qgque les impide incorporarse al desarrollo y acceder a mejores
dreas de oportunidad para su bienestar. Teniendo derecho a 1la
asistencia social los individuos vy familias que ©por sus
condiciones fisicas, mentales, juridicas, o sociales, requieran
de servicios especializados para su proteccidén y su plena
integracién al bienestar, entre los que encontramos
preferentemente: todas las nifias, nifilos y adolescentes, en
especial aquellos gque se encuentren en situacién de riesgo, 1las
mujeres solas con hijos o maltratadas, 1Indigenas migrantes,
desplazados o en situacidn vulnerable; Migrantes; Personas adultas
mayores, personas con discapacidad, o necesidades especiales.

En el marco de la Ley de Asistencia Social, corresponde a este
Organismo normar las acciones enfocadas al desarrollo del
individuo, la familia y la comunidad. En ese sentido, el Programa
de Apoyos Econdémicos y en Especie para Personas Vulnerables
constituye una de las vertientes a través de la cual se considera
lograr un desarrollo integral e incluyente, para las personas y
familias que se encuentran en situacién de vulnerabilidad social,
particularmente, en condiciones de pobreza.

La estrategia para la aplicacién de este Programa, estd focalizado
a la atencidén de la poblacidédn desprotegida de los Municipios vy
Localidades del Estado de Guerrero, personas que se encuentran en
condiciones considerablemente dificiles, por no contar con 1los
medios econdmicos para solventar gastos de atencién médica, o el
fallecimiento de sus familiares; asi mismo cuando ocurren
siniestros tales como: incendios, sismos o inundaciones.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, es una
institucidén con sensibilidad y alto espiritu de servicio, promotor
de la integracidén y del pleno desarrollo de las personas y las
familias que se encuentran en estado de vulnerabilidad.

1.2. ALINEACION PROGRAMATICA

En cumplimiento a lo que globalmente prevén los ejes rectores del
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021, Eje: 3. Guerrero Socialmente
Comprometido; Objetivo 3.7. Fortalecer la asistencia social a
grupos vulnerables; Estrategia 3.7.1. Atender integralmente a los
grupos vulnerables vy fomentar el acceso a los servicios de
proteccidédn social que les permita mejorar su calidad de vida.

Linea de acciédn:
e Proporcionar asistencia social integral a menores, y
adultos mayores que se encuentran en situacidén de
vulnerabilidad.
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Asi mismo se alinean a lo estipulado en el Programa Sectorial
“Desarrollo vy Asistencia Social” 2016-2021, cuyo objetivo es
atender a personas vulnerables, a través de acciones gque mejoran
su calidad de vida y sus nucleos familiares, logrando fortalecer
el tejido social en localidades vulnerables.

En consecuencia, la formulacidédn de un programa de desarrollo
social exige conjugar armédnicamente todos los elementos que lleven
a la materializacién de sus objetivos, estrategias, metas vy
evaluacidén de resultados. Por ello, se deben considerar en la
introduccién, los siguientes rubros:

Naturaleza del Proyecto: Es un programa social el cual permitiré
disminuir el impacto econdémico de las personas vulnerables a
través de acciones que les permitan habitar en condiciones dignas;
dentro de los objetivos del Gobierno Estatal entre ellos esta
abatir la marginacidén y el rezago social gque enfrentan los grupos
sociales vulnerables ©para proveerles de igualdad en 1las
oportunidades que les permitan desarrollarse con independencia y
plenitud.

Origen y Fundamento: Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero, Ultima reforma publicada en el periddico oficial del
Gobierno del Estado numero 71, alcance I de fecha 04 de septiembre
de 2018, Ley General de Salud y Ley de Asistencia Social.

Objetivos y Metas: Contribuir a mejorar la calidad de vida de los
grupos vulnerables en condiciones de pobreza, a través de un apoyo
econdmico o en especie, a 180 personas que coadyuven en su ingreso
familiar.

Ubicacidén Geografica: Se atenderdn a los 81 municipios que
integran el Estado, dando prioridad a los municipios de alta vy
muy alta marginacidn.

Actividades a Realizar: Gestionar ante las instancias de Gobierno
Federales y Estatales, los recursos financieros, para llevar a
cabo la adgquisicién de 1los materiales, insumos vy productos
necesarios en la operatividad del programa; asi mismo dar a
conocer al Sistema Municipal DIF, las Reglas de Operacién del
programa vigente vy proporcionar de forma calendarizada los
suministros de los apoyos.

Instancias Participantes: La instancia ejecutora es el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia, a través de la Direccidn
de Integracidén y Bienestar Social, quien se coordinard con 1los
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Sistemas Municipales DIF para llevar a cabo 1la ejecucidén vy
seguimiento del programa.

Presupuesto de Inversidén: Se tiene contemplado una inversién de
$1, 122,400.00 (Un millén ciento veintiddés mil cuatrocientos pesos
00/100 M.N.), recursos presupuestales que provienen del Ramo 33.-
Aportaciones Federales para Entidades y Municipios,
especificamente del Fondo de Aportaciones Multiples (Asistencia
Social) .

Glosario de Términos:

SEDIF: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

SEFINA: Secretaria de Administracidén y Finanzas.

SEPLADER: Secretaria de Planeacidén y Desarrollo Regional.
Secretaria de Contraloria: Secretaria de Contraloria ¥
Transparencia Gubernamental.

Asistencia Social: Conjunto de Acciones Tendientes a Modificar y
Mejorar las Circunstancias de Caréacter Social que Impiden el
Desarrollo Social del Individuo, asi como la Proteccidn Fisica,
Mental y Social de Personas en Estado de Necesidad.

Grupos Vulnerables: Persona o0 grupo que por sus caracteristicas
de desventaja por edad, sexo, estado civil; nivel educativo,
origen étnico, situacién o condicidén fisica y/o mental; requieren
de un esfuerzo adicional para incorporarse al desarrollo y a la
convivencia.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacidén de 1la Politica de
Desarrollo Social.

POBREZA: Una persona se encuentra en situacidén de pobreza cuando
presenta al menos una carencia social y no tiene un 1ingreso
suficiente para satisfacer sus necesidades.

POBREZA EXTREMA: Una persona se encuentra en situacién de pobreza
extrema cuando presenta tres o mas carencias sociales y no tiene
un ingreso suficiente para adguirir una canasta alimentaria.

1.3. DIAGNOSTICO

En la Encuesta Intercensal 2015, realizada por el INEGI, se
contaron 119 millones 530 mil 753 habitantes en México. El1 Estado
de Guerrero cuenta de acuerdo a los datos de INEGI 2015:

ENTIDAD FEDERATIVA TOTAL HOMBRES MUJERES

Guerrero 3,533,251 1,699,059 1,834,192

Fuente: http://cuentame.inegi.org.mx/poblacion/habitantes.aspx?tema=P
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Este programa tiene como prioridad dar atencidén a la poblacidn
vulnerable del Estado de Guerrero, objetivamente a la poblacidn
de: Personas con discapacidad, personas adultas mayores, nifias,
nifias, beneficiando 170 familias otorgdndoles apoyos econdmicos y
en especie. En Guerrero, gran parte de la poblacidédn de las
diferentes Comunidades de las 7 Regiones del Estado, son
vulnerables, ya que no tienen acceso a la salud, a la educacidn;
debido a que se encuentran incomunicadas, dificultando su traslado
a los poblados donde se les proporcionan algun servicio de salud.
De acuerdo al CONEVAL existen 6 carencias sociales gue miden la
pobreza en México, 1las cuales son: 1) Rezago Educativo, 2)
Carencia por Acceso a los Servicios de Salud, 3) Carencia por
Acceso a la Seguridad Social, 4) Carencia por Calidad y Espacios
en la Vivienda,5) Carencia por Acceso a los Servicios Béasicos de
la Vivienda y 6) Carencia por Acceso a la Alimentacidn; en la
siguiente imagen refleja la situacidén que tiene el Estado.

Porcentaje, numero de personas Yy carencias
promedio por indicador de pobreza
Guerrero, 2010-2016

Porcentaje Miles de personas Carencias promedio
Indicadores
2010 2012 2014 2018 2010 201z 2014 2018 2010 2012 2014 2018
Fobraza
Poblacisn en situacion de pobreza 67.6 697 5.2 6a.4 23300 24429 23154 23147 a4 30 30 27
Poblacidn en sisacion de pobreza moderada 35T 3g 0 408 41.4 12324 11,3314  1,4473 14805 2a 2.4 25 22
Poblacion en silsacion de pobreza exirema 318 M7 245 230 10976 11115 868 1 8252 41 a8 av 36
Pohlacian vulnersble por carencias socisies 23.0 21.7 26.2 23.8 7917 TEO.4 9286 8561 25 23 2.3 20
Poblacian wulnerable por ingresos 20 23 26 3z 682 780 940 115.6 0.0 Do oo 0o
Poblacian ma pobre y no vulnerable 7.5 6.4 6.0 86 2584 2229 2123 3075 0.0 0.0 0.0 0.0
Privacién social
Poblacisn con al menos una carencia socis o0.5 1.4 o1.4 aa2 31216 32033 32440 31TOE a3z 28 za 25
Poblacion con al menos lres carencias sociles 0.7 53.8 51.8 a7 20918 1,896.7 18387 148903 29 3.7 ar 36
Indicadores de carencia social
Rezage educalvo 284 26 8 ?6.8 252 EXCL 938 1 9507 2046 28 36 36 33
Carencia por acceso a los senicios de salud 388 254 192 13.3 12424 Bae. T 6E&3 2 4788 ae a7 36 33
Carencis por acceso a la seguridad social 785 7a5 781 7am 27065 27527 27727 26575 34 3.0 z 27
Carencia por calidad v espacios en I3 vivienda 107 334 329 a7 14036 1,169.3 11678 11377 A0 38 a7 34
Carencia por acceso a los senicios basicos en la
wivienda 566 59.0 58.0 50.2 19512 206881 20582 18047 28 34 a3 21
Carencia por acceso a la alimentacisn 427 ag 4 385 278 14715 13823 13654 10003 a8 36 as 32
Bienestar
Poblacién con ingreso inferior 3 la linea de bienestar
mninima 38 B 451 358 352 13385 15818 12631 12648 a7 37 a1 29
Poblacion con ingreso infenior a la linea de brenestar G065 710 s7T0 676 23082 25218 24004 24303 13 e 20 3

“Fuente: estimaciones del GONEVAL con base en & MCS-EMIGH 2010, 2012, 2014 y
el MEC 2016 del MCS-ENIGH.

Fuente: http://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Guerrero/Paginas/
Pobreza-2016.aspx

En este sentido el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia, es un Organismo con sensibilidad y alto espiritu
de servicio, promotor de la Integracidén, desarrollo de 1los
Individuos y de las familias que se encuentran en extrema
pobreza brindando el otorgamiento de apoyos econdmicos y en
especie a nifilas, nifios, personas adultas mayores, personas con
discapacidad vy ©personas dque se encuentren en estado de
vulnerabilidad, mismo que busca contribuir a disminuir la
desigualdad social entre 1los guerrerenses, respondiendo de
manera cabal a sus expectativas de cambio; articuladora de
esfuerzos, 1incluyente, con rostro humano, gque mejore las
condiciones de vida y bienestar social de la poblacidén, mediante



http://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Guerrero/Paginas/%20%20Pobreza-2016.aspx
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acciones orientadas al fortalecimiento de las capacidades
locales para el desarrollo, la cohesidn social, el
reconocimiento de los derechos y libertades de las personas y
su inclusidén a la vida social, cultural y productiva del Estado
de Guerrero; considerando la suficiencia presupuestal para el
ejercicio vigente y los criterios de focalizacidén y priorizacidn
del Programa, por ello se busca atender el problema identificado
en el diagnostico a través de

Misidén: Mejorar las condiciones de vida de la poblacidén en
estado de vulnerabilidad mediante la entrega de apoyos
econdmicos o en especie que contribuya a subsanar sus problemas
mas emergentes.

Visidén. Apoyar a la poblacidén vulnerable del Estado a solventar
sus necesidades mas apremiantes, dirigiendo el programa
especificamente a familias en pobreza.

2. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA

Es el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, a
través de la Direccidén de Integracidén y Bienestar Social en
coordinacién con el Departamento de Atencidén a Poblaciédn
Desprotegida. , mismo que tiene como sustento legal a:

e Constitucidédn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
(Gltima reforma publicada en el Diario Oficial de 1la
Federacidén el 27 de agosto de 2018).

e Constitucidén Politica del Estado Libre vy Soberano de
Guerrero, (Ultima reforma publicada en el periddico oficial
del Gobierno del Estado nUmero 71, alcance I de fecha 04
de septiembre de 2018).

e Ley General de Salud, (ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacidén de fecha 12 julio de 2018).

e Ley de Asistencia Social, (Gltima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacidén de fecha 24 de abril 2018).

¢ Ley General para la Inclusidén de las Personas con
discapacidad, (Gltima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacidén de fecha 12 de julio 2018).

e Ley No. 817 para las Personas con Discapacidad del Estado,
(Gltima reforma publicada en el Periddico Oficial nUmero
103, de fecha 26 de diciembre de 2014).

e Ley 479 del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia, publicada en el peridédico Oficial el martes 02 de
agosto de 1983.




38 PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE GUERRERO Viernes 05 de Julio de 2019

e Ley 994 de Planeacidédn para el Estado Libre y Soberano de
Guerrero, (Gltima reforma publicada en el Periddico Oficial
numero 74, alcance I, de fecha 13 de septiembre de 2016).

e Ley 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de
Guerrero, (Ultima reforma publicada en el Periddico Oficial
numero 91, alcance II, de fecha 11 de noviembre de 2016).

e Ley Orgédnica de 1la Administracién Publica 08 (dltima
reforma publicada en el Peridédico Oficial del Estado numero
69 de fecha 28 de agosto de 2018).

¢ Ley 207 de Transparencia y Acceso a la Informacidén Puablica
del Estado.

e Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social 332
(Ultima reforma publicada el 20 de febrero del 2015).

e Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2021.

¢ Programa Sectorial Desarrollo y Asistencia Social 2016-
2021.

e Decreto Numero 182 del Presupuesto de Egresos del Estado
de Guerrero para el ejercicio fiscal 20109.

e Estrategia Local “Guerrero Contigo”

e Reglamento Interno del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Guerrero.

e Manual de Organizacidén del DIF Guerrero.

Y todos aquellos Ordenamientos Normativos Aplicables.

3. OBJETIVOS Y ALCANCES
3.1. OBJETIVO GENERAL

Otorgar a 180 personas en estado de vulnerabilidad apoyos
econdmicos o en especie, por una sola ocasidén durante el afio
(con excepcién de los apoyos econbmicos mensuales que se
otorgan a personas de alta vulnerabilidad y que se justifiquen
con expediente clinico y estudio socioecondémico), a fin de
atender sus problematicas emergentes relacionadas con aspectos
de salud, econdmicos y sociales; mejorando su calidad de vida.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Brindar atencién a la poblacidédn vulnerable que no cuentan
con los medios econdémicos ni con un esquema de seguridad
social que 1les permitan responder ante las condiciones
desfavorables por las que atraviesan.

2. Mejorar las condiciones de vida de las personas y familias
en situacidén de vulnerabilidad.
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3.3. ALCANCES

Es un programa de Asistencia Social que contribuye a ayudar a
las familias que se encuentran tipificadas por poblacidn
vulnerable ya sea por bajos ingresos o por contingencias
ocurridas por fendmenos naturales, atendiendo el derecho a la
seguridad social de 180 familias, que viven en extrema pobreza,
a través de apoyos econdémicos o en especie, por una sola ocasidn
durante el afio (con excepcién de los apoyos econdmicos
mensuales que se otorgan a personas de alta vulnerabilidad y
que se justifiquen con expediente clinico 'y estudio
socioeconémico), a los 81 municipios que conforman el Estado,
dando prioridad a los municipios de alta vy muy alta
marginacién.

4. METAS FISICAS

Otorgar a 180 personas en estado de vulnerabilidad apoyos
econémicos o en especie, por una sola ocasién durante el afo,
(con excepcidén de los apoyos econdmicos mensuales que se
otorgan a personas de alta vulnerabilidad y que se justifiquen
con expediente clinico y estudio socioecondémico), a fin de
atender sus problemdticas emergentes relacionadas con aspectos
de salud, econdmicos y sociales.

5. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

El presupuesto asignado para el Programa para el ejercicio
fiscal 2019 es de $1, 122,400.00 (Un millén ciento veintidds
mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N.), recursos presupuestales
que provienen del Ramo 33.- Aportaciones Federales para
Entidades % Municipios, especificamente del Fondo de
Aportaciones Multiples (Asistencia Social).

CRONOGRAMA FINANCIERO

PRESP.AUT. ENE. FEB. MAR. ABR. MAY.
17122,000.00 0.00 0.00 120,000.0 120,000.00 160,000.00
JUN. JUL. AGOST. SEP. OCT. NOV
120,000.00 120,000.00 160,000.00 120,000.00 120,000.00 82,400.00

Debido a los diferentes apoyos dgque se otorgan no se puede
determinar especificamente el costo unitario por persona.

6. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO
6.1. Difusidén

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia a través
de los diferentes medios de comunicacidén y de las redes sociales
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da conocer cada uno de los requisitos de los diferentes
programas y proyectos de asistencia social que ejecuta y opera
en coordinacién con las diferentes direcciones que lo integran
las cuales son: programas alimentarios, proyectos
asistenciales, de bienestar social y desarrollo comunitario;
las cuales estan ubicadas en Boulevard Rene Judrez Cisneros
S/N, Colonia Ciudad de los Servicios y ubicada Av. Gabriel Leyva
S/N Esqg. Ruffo Figueroa, Col. Burdcratas, C.P. 39090,
Chilpancingo, guerrero, con un horario de atenciédn de 8:00 am a
3:00 pm y/o los teléfonos 01(747) 4725595, 01(747)47256 00,
01(747)47 25672 Ext. 1151 y 1159, 01 (747) 47 1 84 90 Ext. 112

01 (747) 47 1 84 90 Ext. 1121, asi mismo al correo electrdnico:
alimentariadif@prodigy.net.mx, subdireccionalimentaria@prodigy.net.mx,
poblacién desprotegida@hotmail.com

Las reglas de operacién de cada uno de los programas son
difundidas por el personal capacitado de cada wuna de las
Direcciones que conforman el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia y en la pagina web https://www.guerrero.gob.mx
del Portal del Gobierno del Estado, brindédndose atencidén a los
81 municipios del estado, teniendo una capacidad de atencidén de
nifias, nifilos y adolescentes, mujeres embarazadas, mujeres en
periodo de lactancia, personas con discapacidad, adultos mayores
y personas vulnerables por ingresos.

6.2. Requisitos de Acceso

1. Solicitud dirigida a la Presidenta del Patronato del DIF
y/o Director General, en formato libre.

2. Receta médica, (para medicamentos).

. Resumen clinico (para cirugia).

. Orden médica, (estudios clinicos, resonancias
magnéticas, y/o radiografias).

5. Acta de defuncidédn (atautdes).

6. Copia del acta de nacimiento.

7. Copia de la credencial de elector.

8. Copia de la CURP.

9

1

1

DWW

. Copia de comprobante de domicilio actualizado.
0. Fotografia de cuerpo completo del paciente.
1. Fotografia de su domicilio.

6.3. PROCEDIMIENTO DE ACCESO

El programa se otorga de acuerdo a la demanda ciudadana y que
se encuentren en estado de wvulnerabilidad y al presupuesto
autorizado.

1. Los interesados deberan presentar sus solicitudes de apoyo
en las instalaciones del DIF Guerrero, con domicilio en el
Centro de Rehabilitacién Integral Guerrero, Boulevard René



mailto:alimentariadif@prodigy.net.mx
mailto:subdireccionalimentaria@prodigy.net.mx
mailto:población_desprotegida@hotmail.com
https://www.guerrero.gob.mx/
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Judrez Cisneros S/N, Col. Ciudad de 1los Servicios,
Chilpancingo, Guerrero, dirigido a la Presidenta del
Patronato y/o Director General del DIF Guerrero.

2. Se aplica un estudio socioecondémico al beneficiario y se
solicita la documentacidén establecida en las presentes
reglas de operacidén para apertura de expediente.

3. Ya integrado el expediente la Jefa del Departamento de
Atencidén a la Poblacidén Desprotegida 1lo revisa y lo pasa
a la Directora de Integracién y Bienestar Social para
revisién y aprobacidn.

4. El1 DIF Guerrero informard al solicitante respuesta en 10
dias sobre la viabilidad o no de otorgar el apoyo, a
excepcidédn de otorgar ataudes.

6.4. REQUISITOS DE PERMANENCIA, CAUSALES DE BAJA O SUSPENSION
TEMPORAL

No aplica por la naturaleza del programa.
6.5. MODO DE ENTREGA DEL BENEFICIO

El apoyo se entrega de forma directa a los beneficiarios gquienes
deberédn acudir a las oficinas de la Direccidén de Integracidn y
Bienestar Social dependiendo de la urgencia del apoyo
solicitado, que se encuentran ubicadas en el Centro de
Rehabilitacidén Integral Guerrero, ubicado en Boulevard Rene
Judrez Cisneros S/N, Colonia Ciudad de los Servicios C.P. 39095,
Chilpancingo, Guerrero, y/o en eventos que autorice la
Presidenta del DIF Guerrero. A continuacidén se detallan 1los
tipos de apoyos a otorgar:

TIPOS DE APOYO

Compra de medicamentos, Compra de
material para curacidédn y cirugia,
Pago de Estudios Clinicos
(Tomografias y Resonancias
Magnéticas), Pago de Estudios de
Laboratorio, Pago de Sesiones de
Hemodidlisis, Pasajes, Pago de
Ataud.

Compra de pafiales para nifios y
adultos

Despensa Especial

Compra de Leche Especial

Apoyo econdmico Especial
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7. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION.
7.1. OPERACION

Este programa Brinda atencidén a la poblacidn a personas en
desventaja econdémica que padecen alguna enfermedad fisica vy
sensorial, que habiten en municipios y/o localidades de alta y
muy alta marginacién y que estdn en extrema pobreza, que no
cuentan con los medios econdmicos que les permitan responder
ante las condiciones desfavorables por las que atraviesan,
procurando siempre mejorar sus condiciones de vida.

Se beneficiaran con este programa las personas que cumplan con
las siguientes caracteristicas:

1. Personas con problemas emergentes de salud gque no cuente
con esquema de seguridad social tales como IMSS e ISSSTE
y/0 servicios médicos que no estén dentro del cuadro béasico
del Seguro Popular, econdmicos y sociales.

2. Personas en situacidén de extrema pobreza.

3. Cumplir con los requisitos establecidos en las presentes
reglas.

Los apoyos econdmicos y/o en especie es proporcionado por la
Direccién de 1Integracién y Bienestar Social a través del
Departamento de Atencidén a la Poblacién Desprotegida, 1los
formatos utilizados y el tramite que se realiza es gratuito.

Las personas interesadas deberdn presentarse en el Departamento
de Atencidén a la Poblacidén Desprotegida donde, serédn atendidas
por una trabajadora social, la cual tendra las siguientes
tareas:

1. La trabajadora social proporciona lista de los requisitos
para acceder al programa.

2. Se genera un expediente del paciente, donde se adjuntan
los requisitos establecidos en las presentes reglas de
operacidn y se aplica un estudio socio econdmico.

3. Ya integrado el expediente el Jefe del Departamento de
Atencidén a la Poblacidén Desprotegida 1lo revisa y lo pasa
a la Directora de Integracidén y Bienestar Social para
revisidén y aprobacidn.

4. E1 DIF Guerrero informard al solicitante respuesta en 10
dias sobre la viabilidad o no de otorgar el apoyo.
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5. Una vez autorizado el apoyo los beneficiarios acudiran a
las oficinas de la Direccidén de Integracidn y Bienestar
Social, wubicadas en Boulevard Rene Judrez Cisneros S/N,
Colonia Ciudad de los Servicios, en Chilpancingo, Guerrero,
y/0 lugar donde la presidenta designe un evento para llevar
a cabo la entrega.

Las personas beneficiarias del programa, vy la informacidn
adicional generada 'y administrada, se regiran por lo
establecido en la Ley No. 207 de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Publica del Estado de Guerrero.

Por lo que deberédn presentar lo siguiente:

1. Los interesados deberan presentar su solicitud dirigida a
la Presidenta del Patronato del DIF Guerrero, en las
instalaciones del DIF Guerrero, con domicilio en el Centro
de Rehabilitacién Integral Guerrero, Boulevard René Juédrez
Cisneros S/N, Col. Ciudad de los Servicios, Chilpancingo,
Guerrero, en el Departamento de Atencidén a la Poblaciédn
Desprotegida.

2. El DIF Guerrero informard en un término de 10 dias hébiles
al solicitante sobre 1la viabilidad o no de otorgar el
apoyo.

3. Se aplica un estudio socioecondémico al beneficiario para
apertura de expediente.

4. Ya integrado el expediente la Jefa del Departamento de
Atencidén a la Poblacidn Desprotegida 1lo revisa y lo pasa
a la Directora de Integracidén y Bienestar Social para
revisidén y aprobacidn.

Una vez integrado el expediente y autorizado, los beneficiarios
deberdn presentar los siguientes documentos:

1. Solicitud dirigida a la Presidenta del Patronato del DIF
y/o Director General.

2. Receta médica (para medicamentos).

. Resumen clinico (para cirugia).

4. Orden médica (estudios clinicos, resonancias magnéticas,
y/o radiografias).

5. Acta de defuncidén (para traslado, atautdes, gastos

funerarios) .

. Copia del acta de nacimiento.

. Copia de la credencial de elector.

. Copia de la CURP.

Copia de comprobante de domicilio actualizado.

Fotografia de cuerpo completo del paciente.

Fotografia de su domicilio.

w
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Y debe de recibir:

1. Recibir trato digno, respetuoso y equitativo sin
discriminacidén alguna por el personal de las distintas
areas que participen dentro del programa.

2. Tener la reserva y privacidad de la informacidén personal.

3. Solicitar y recibir informacidén sobre el estado que guarda
su tramite.

4. Recibir los servicios y prestacién del programa conforme a
las Reglas de Operacidén, salvo que le sea suspendido el
apoyo por alguna razdn justificable.

5. Recibir del Sistema Estatal una respuesta en un plazo no
mayor a 15 dias hédbiles contados a partir de la recepcidn
de la solicitud, en dado caso que se requiera el apoyo de
manera urgente, se otorga en un lapso de menor a 12 horas.

7.2. GASTOS DE OPERACION

El presupuesto asignado a este programa, es a través del Fondo
de Aportaciones Multiples, no contempla Gastos de Operaciédn.

8. TRANSPARENCIA

8.1. DIFUSION

La instancia responsable es la Direccién de Integracidn vy
Bienestar Social a través del Departamento de Atencidédn a 1la
Poblacién Desprotegida, quien difundird a través de diferentes
medios de comunicacidn; tripticos, periddico, redes sociales en
las cuales se dard a conocer la informacidén relacionada con
las caracteristicas del programa del Apoyos Econbmicos y en
Especie para Personas Vulnerables.

Asi mismo se dard amplia difusidén al programa a nivel estatal y
se promoveran similares acciones por parte de las autoridades
locales; la informacidén del programa se dard a conocer en la
padgina de internet del gobierno del estado, desagregada por
municipio, barrio o zona urbano-marginada, proyecto y nombre
del Dbeneficiario; las copias de los expedientes de 1los
beneficiarios % / o Dbeneficiarias estaradn disponibles
oportunamente para su consulta en las oficinas del sistema
ubicadas en Boulevard Rene Juarez Cisneros, colonia Ciudad de
los Servicios, C.P. 39095, Chilpancingo, Guerrero; por otra
parte la papeleria, documentacién oficial, asi como la
publicidad y promocidén de los programas, deberidn incluir la
leyenda descrita en el apartado de "Blindaje Electoral™.
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Una vez autorizadas estas Reglas de Operacidn, por las
instancias correspondientes, estaradn disponibles para su
consulta en 1las Oficinas de 1la Direccién de Integracidén vy
Bienestar Social, a través del Departamento de Atencidén a la
Poblacidén Desprotegida, ubicada Boulevard Rene Judrez Cisneros
S/N, Colonia Ciudad de los Servicios y ubicada, C.P. 39095,
Chilpancingo, Guerrero; a los teléfonos (01747) 47 1 84 90 Ext.

1121. Asimismo al correo electrébnico:
poblacién desprotegida@hotmail.com, para informacién sobre el
programa. La informacidén de montos vy Dbeneficiarios sera

publicada en los términos de la ley No. 207 de transparencia y
acceso a la informacidén puUblica del estado de Guerrero.

8.2. BLINDAJE ELECTORAL

La operacidén y ejecucidén de los recursos Estatales destinados
al Proyecto, deberdn observar y atender las medidas que emita
la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, para
coadyuvar a que éstos, no sean utilizados con fines politicos,
por lo que, la papeleria, documentacién oficial, asi como la
publicidad y promocidén del Programa deberédn incluir la siguiente
leyenda:

"Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos
en el programa”

8.3. SUPERVISION Y CONTROL

La Direccidn de Asistencia Alimentaria y Desarrollo
Comunitario deberd reportar mensualmente a la Direccidén de
Planeacidén del DIF Guerrero, las acciones ejercidas y los
resultados obtenidos, quien a su vez reportard a la Secretaria
de Planeacién y Desarrollo Regional (SEPLADER), Secretaria de
Finanzas y Administracidén (SEFINA) vy a la Secretaria de
Contraloria y Transparencia Gubernamental trimestralmente,
informes sobre el presupuesto ejercido establecidos por el
Consejo Nacional de Armonizacidédn Contable (CONAC) y con base en
los 1ndicadores de resultados previstos en las Reglas de
Operaciédén; mismos que se deberédn presentar a mas tardar a los
quince dias habiles posteriores a la terminacidén de cada
trimestre.

Los padrones de los beneficiarios seran requisitados por 1los
Sistemas Municipales DIF, remitiendo para su revisidén a este
Sistema Estatal DIF el padrdén fisico fisica y digital de la
dotacidén entregada para la integracidén de los Padrones de
Beneficiarios de los 81 municipios de la Entidad mismo que seran
remitidos a las instancias o dependencias operadoras.
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8.4. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES

8.4.1. EVALUACION

El instrumento de medicidén de evaluacidn del Programa se
realizard mediante indicadores de desempefic los cuales seran
reportados a la Direccién de Planeacidn para la integracién de
los informes correspondientes.

8.4.2 INDICADORES
Matriz de Indicadores de Resultados

Detalle de la Matriz 2019

Ramo: 5 - Sector Paraestatal

Unidad Responsable:

Clave y Modalidad del
Pp:

P-46 -0.P.D. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

S- Sujetos a Reglas de Operacion
E- Prestacion de Servicios Publicos
Denominacion del Pp: | S01

EO1
Clasificacion Funcional:
Finalidad: 2. Desarrollo Social
Funcion: 2.3. SALUD

2.4. RECREACIC’,)N, CULTURA'Y OTRAS MANIFESTACIONES SOCIALES
2.6. PROTECCION SOCIAL

Subfuncion: 2.3.2 Prestacion de Servicios 2.6.5 Alimentacién y
de Salud a la Persona Nutricion
2.4.2 Cultura 2.6.6 Apoyo Social para la
2.6.1 Enfermedad e Vivienda
Incapacidad 2.6.7 Indigenas
2.6.2 Edad Avanzada 2.6.8 Otros Grupos
2.6.3 Familia e Hijos Vulnerables
2.6.4 Desempleo 2.6.9 Otros de Seguridad

Social y Asistencia Social

Resumen narrativo Orden Supuestos
Contribuir a mejorar el nivel de vida de los Se fortalecen la cobertura
grupos vulnerables mediante acciones de Padrén de beneficiarios poblacional de los programas

Asistencia Social sociales
. Frecuencia Linea .

. a P Unidad de Tipo de Meta Medios de

Indicador Método de Calculo . de - Base "
Medida Medicién Indicador 2017 2018 | Verificacion

Porcentaje de aterggic()jtél/a'lsiggl de Padrén de

poblacion vulnerable laci Personas Anual Estratégico 70% 90% ficiari
atendida poblacion beneficiarios
vulnerable)*100
Resumen narrativo Orden Supuestos

Las obras y/o acciones
contribuyen a mejorar la calidad
de vida

Fortalecer las acciones de desarrollo social y | Ampliacion de cobertura poblacional de
Humano los programas sociales
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Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida | deMedicién | Indicador | Sac> | 2018 | Verificacién
(Programas
Porcentaje de implementados en Oficios de
Programas 2017 / Programas Programas Anual Estratégico 70% 90% N
. : autorizacion
implementados implementados en
2018) * 100
Componente
Resumen narrativo Orden Supuestos
Fortalecer el nivel nutricional de la poblacion Contribuir a mejorar la dieta de las
con mayor indice de marginacion, poniendo nifias y nifios de nivel primaria y
énfasis en los grupos de alto riesgo, a fin de Asistencia Social prescolar, asi como implementar
mejorar la calidad en la dieta y apoyar el Proyectos Productivos, de
gasto familiar. Economia y Traspatio
Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
el e e Medida de Medicion | Indicador ZBS:(; 2018 Verificacion
(NUmero de
” despensas-dotaciones
Proporcion de distribuid |
despensas- istribuidas en e
dotaciones periodo de acuerdo a
los criterios de calidad . - - Avance Fisico-
entregadas que - Porcentaje Trimestral | Estratégico 0% 100% . .
nutricia de los Financiero
cumplen con los . ;
o . Lineamientos de la
criterios de calidad ,
nutricia EIASA / Numero total
de apoyos entregados
en el periodo ) * 100
Pzrsscé?zede (Total de apoyos
Desarrollo otorgados / total de | b oniaie | Semestral | Estratégico | 0% | 100% | Avance Fisico-
o apoyos programados) Financiero
Comunitario "
100
otorgados
Resumen narrativo Orden Supuestos
Elevar la calidad de vida de las familias y
comunidades marginadas, a través de su -

L ’ Beneficiar a los grupos vulnerables
participacion activa en programas de Descendente ara su desarrollo fisico v mental
asistencia social y apoyo juridico, que les P y
permita alcanzar su desarrollo integral

. Frecuencia Linea .
. 7 z Unidad de Tipo de Meta Medios de
Indicador Método de Calculo . de " Base e o
., I
Medida Medicién ndicador 2017 2018 | Verificacion
porcenzede | (0 5 spore
apoyos Sociales 9 Porcentaje Semestral | Estratégico 0% 100% . .
apoyos programados) Financiero
otorgados "
100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Atender_y apoyar a las personas con . Los servicios otorgados
discapacidad, mediante servicios asistenciales - o
I Descendente contribuyen a la rehabilitacion de
y de rehabilitacion, para lograr su - .
! " . las personas con discapacidad
incorporacion al entorno social
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Resumen narrativo

Orden

. . . Linea .
. a a Unidad de Frecuencia Tipo de Meta Medios de
Ridlcadoy pletodol o Medida | deMedicién | Indicador | a5 | 2018 | Verificacién
(Total de servicios
Porcentaje de otorgados / total de : - o o. | Avance Fisico-
Servicios otorgados servicios Porcentaje Semestral | Estratégico 0% 100% Finandiero
programados) * 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Administracion interna y servicios generales se rec!be en tiempo las
Ascendente comprobaciones por parte de los
del DIF .
ejecutores del Gasto.
Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
Endieadoy e el Medida de Medicion | Indicador 233:3 2018 Verificacion
(Numero de
Porcentaje de comprobaciones
comprobaclones _entregadas en Porcentaje | Semestral | Estratégico 0% 100% Ava!”ce E'S'CO'
entregadas a tiempo/Total de Financiero
tiempo. comprobaciones
realizadas)*100

Actividades

Supuestos

Determinar el nivel de atencion alimentaria a
poblacién en condiciones emergencia
afectada por Desastres Naturales.

Asistencia Social

Beneficiar a los grupos vulnerables
para su desarrollo fisico y mental

alimentarios.

. . - Linea .
. . . Unidad de Frecuencia Tipo de Meta Medios de
e bl L Medida de Medicion | Indicador 233:‘; 2018 Verificacion
Atencion
Alimentaria en Mpios.
En Emergencia =
Mpios. con Declaracion
Acceso A[lmentarlo de emergencia Personas Anual Estratégico 100 100% Ava!nce EISICO-
en Riesgo atendidos / Total de Financiero
Mpios. con
Declaratoria de
emergencia en la
Entidad.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Determinar el porcentaje de desnutricion en Los menores beneficiados,
los menores beneficiados con insumos Descendente disponen de una alimentacion con
alimentarios. calidad nutricia
Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
HLlEEE Hctodode Calculo Medida de Medicion | Indicador 258:5 2018 Verificacion
( Menores beneficiados
que tienen algun
grado de Desnutricion
Desnutricion Infantil [ Total d_e _Menores Menores Anual Estratégico 22% 20% Ava_nce E'Slco_
beneficiados Financiero
con insumos
alimentarios) * 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Determinar el porcentaje de obesidad en los A .
e . Disminuyen los indices de
menores beneficiados con insumos Descendente

obesidad infantil
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. Frecuencia . Linea .
Indicador Método de Calculo Ua'::;lge de I: L'i’gaflir Base ;Ioeltg szi(fjilé’:c?:n
Medicion 2017
Porcentaje de
Obesidad en Menores
= Menores
Beneficiados que , .
Obesidad Infantil | tienen algln grado de | Menores Anual Estratégico | 15% 11% Av;nce Fisico
. inanciero
Obesidad / Total de
Menores Beneficiados
con insumos
Alimenticios
Resumen narrativo Orden Supuestos
Determinar el porcentaje de atencion de los
menores en la distribucién de insumos Ascendente
alimentarios.
. Frecuencia Linea .
. 2 z Unidad de Tipo de Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida d_e_ . Indicador Base 2018 | Verificacién
Medicion 2017
Porcentaje de
Obesidad en Menores
= Menores
Acceso Alimentario Beneficiados que .
en Menores no tienen algln grado de Menores Anual Estratégico | 100% | 100% Avlfi::ﬁglesrlgo
Escolarizados Obesidad / Total de
Menores Beneficiados
con insumos
Alimenticios
Resumen narrativo Orden Supuestos
Permite determinar el nivel de atencion a
municipios con alto indice de carencia La poblacién vulnerable, dispone
alimentaria, a fin de propiciar el Descendente de una alimentacién con calidad
mejoramiento alimentario de los grupos con nutricia
mayor vulnerabilidad en la entidad.
. Frecuencia Linea .
. 2 z Unidad de Tipo de Meta Medios de
Indicador Método de Calculo A de - Base ey
Medida Medicién Indicador 2017 2018 | Verificacion
Mpios con Alto Indice
de Carencia
Acceso a la Alimentaria No Avance Fisico-
Alimentacion Atendidos = Mpios. Municipio Anual Estratégico 0 100% Financiero
con A.I.C.A. no
atendidos / Total de
Mpios. en la Entidad.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Conocer la cantidad de personas beneficiadas La poblacion beneficiada recibe
. . apoyos para fortalecer la
con los Proyectos Productivos de Economia y Ascendente A "
. economia, alimentacion y de sus
Traspatio -
familias
. Frecuencia Linea .
. 2 z Unidad de Tipo de Meta Medios de
Indicador Método de Calculo y de - Base =y
Medida Medicién Indicador 2017 2018 | Verificacion
Indice de avance en | (beneficiarios
la entrega de atend!d_os_/ Personas Anual Estratégico | 80% 100% A.V ance Fisico-
Proyectos Beneficiarios Financiero
Productivos programados ) * 100
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Resumen narrativo Orden Supuestos
Poblacion que requiere algun tipo de servicio La poblacion vulnerable tiene
g - . Ascendente .
médico y que carece de servicio medico acceso a los servicios de salud
. Frecuencia Linea .
. z 2 Unidad de Tipo de Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida d_e_ ; Indicador Base 2018 | Verificacién
Medicion 2017

L Poblacion sin acceso a
Poblacion sin acceso

a los servicios de IE)sPst-t:)rlwc_lgs de szl_zd Personas Anual Estratégico | 80% | 100% ';‘.V ance Fisico-
salud (PSASS) = Poblacion atendida / inanciero
Poblacion programada
Resumen narrativo Orden Supuestos
Conocer los apoyos entregados en la Ascendente Se entregan todos los apoyos a la
temporada invernal (Suéteres y Cobertores) poblacion vulnerable
. Frecuencia Linea .
. 2 P Unidad de Tipo de Meta Medios de
Indicador Método de Calculo . de - Base gy
Medida Medicién Indicador 2017 2018 | Verificacion
Entrega de Apoyos =
Meatemporads | ToRIdeABov0s | | e | 0% | 1000 | POCTOn e
. Atendidos / Total de Beneficiarios
invernal
Apoyos Programados
Resumen narrativo Orden Supuestos
Personas Beneficiadas con Apoyos Los_apoyos entregados,
P - Ascendente contribuyen a subsanar las
Econdmicos y en Especie . .
necesidades de la sociedad.
. Frecuencia Linea .
. 2 a Unidad de Tipo de Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida d_e_ . Indicador Base 2018 | Verificacién
Medicion 2017
. (Total de apoyos
Porcentaje de otorgados / total de . - o o, | Avance Fisico-
apoyos Sociales Porcentaje Semestral | Estratégico 0% 100% . .
apoyos programados) Financiero
otorgados "

8.5. AUDITORIA

El ejercicio del recurso y la operatividad del Proyecto, estéan
sujetos a las disposiciones estatales aplicables y podra ser
auditado por la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental, asi como por la Auditoria Superior del Estado y
Auditoria Superior de la Federacidn, conforme a la legislacién
vigente y en el admbito de sus respectivas competencias.

El Sistema DIF Guerrero darda todas las facilidades a dichas
instancias para realizar, en el momento en que 1lo Jjuzguen
pertinente, las auditorias que consideren necesarias; asi como
el seguimiento y la solventacidén a las observaciones planteadas
por los 6rganos de control.

8.6. RECURSOS NO DEVENGADOS

El DIF Guerrero deberd reintegrar a la Direccidédn General de
Tesoreria de la Secretaria de Finanzas y Administracidén del
Gobierno del Estado los recursos que no se hubiesen destinado a
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los fines autorizados y aquellos gque por cualquier motivo no
estuviesen devengados al 31 de diciembre del Ejercicio fiscal
correspondiente.

8.7. CONTRALORIA SOCIAL

Con la finalidad de incrementar la participacidén ciudadana, se
crearan Comités de Contraloria Social, como un 6érgano ciudadano
de control, wvigilancia y evaluacidén de las actividades del
Proyecto, conformados por los beneficiarios y beneficiarias,
los sectores sociales, y los representantes de la localidad,
quienes de manera especifica supervisaran la gestidén
gubernamental, y que los manejos de los recursos publicos se
realicen en términos de transparencia, eficacia, legalidad vy
honradez.

Los objetivos especificos de este Organo de Contraloria Social
son:

e Hacer mas transparentes las decisiones y la ejecucidn de
los recursos.

e TIncrementar la participacién ciudadana.

e Fomentar la organizacidn social.

e TInhibir los actos de corrupcién y de cooptacidn social,
politica y electoral.

e TIncrementar la eficiencia de los recursos publicos.

e TFortalecer la cultura de la legalidad.

e Mejorar la rendicidén de cuentas.

e Perfeccionar la democracia e incorporar la evaluacidn
ciudadana.

Las funciones de los Comités de Contraloria Social son:

a) Integracidén: Se conforman con la representacidén de la
comunidad Dbeneficiada por el Programa, y fungirdn como
interlocutores con el DIF Guerrero, en el ejercicio de 1la
contraloria social.

El vocal serd, el responsable de hacer llegar las gquejas o
denuncias recibidas al DIF Guerrero, quien dard respuesta en un
plazo no mayor de 15 dias a partir de la fecha de recepcidén de
la gueja o denuncia.

b) Capacitacidén y asesoria: Para impulsar la realizacidén de las
actividades de Contraloria Social se brindard capacitacién vy
asesoria, a los servidores y servidoras publicas gque intervienen
en la operacidén del Programa y / o Proyecto, asi como a los
integrantes de los Comités Locales, para que estos realicen
adecuadamente sus actividades de seguimiento y vigilancia.
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c) Seguimiento: Se deberd integrar un Programa de Trabajo a
través del <cual se debe incluir 1la descripcidén de las
actividades, responsables, metas vy calendarizacidén de las
actividades para su cumplimiento.

El Director General o el personal que designe el DIF Guerrero,
serdn los encargados de conformar los Comités de Contraloria
Social, asimismo dardn acompafiamiento durante las actividades
de control, seguimiento y vigilancia del proyecto.

El Comité de Contraloria Social debe estar constituido por un
Presidente, un Secretario y un Vocal minimamente, electos de
entre la poblacidédn beneficiada en donde se va a realizar la
entrega del proyecto, y tendrd que ser vigilado por un solo
Comité, el cual deberd controlar, vigilar y dar seguimiento al
proyecto a través de los formatos que integran el expediente
comunitario, integrado por:

1. Acta de Conformacién del Comité de Contraloria
Social.

Reunién con beneficiarios y beneficiaras.
Ficha Informativa del Programa.

Cédula de Vigilancia del Programa.
Actividades de Difusidén y Capacitacidn.
Quejas, Denuncias o Reconocimientos.

Informe Anual.

~N o O w N

8.8. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

Con apego en lo dispuesto en la Ley 684 de Participacidn
Ciudadana del Estado Libre y Soberano de Guerrero, se establece
que la sociedad podréd participar activamente en la Planeacién,
Programacién, Implementacidén y Evaluacidédn de los Programas
Sociales de Desarrollo Social, por ello los beneficiarios vy
beneficiarias participaran en la etapa de la implementacidén y
podran supervisar la gestidén gubernamental, que el manejo de
los recursos publicos se realicen en términos de transparencia,
eficacia, legalidad y honradez del Programa de acuerdo en 1lo
estipulado en estas Reglas de Operacidn.

Participantes Etapa en la que | Forma de | Modalidad
participa Participacién

Beneficiarios/ Implementacién Comités de | Seguimiento

Beneficiarias Contraloria

8.9. Procedimientos de Queja o Inconformidad Ciudadana

Los beneficiarios (as) pueden presentar quejas y denuncias ante
las instancias correspondientes sobre cualquier hecho, acto u
omisidén que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus
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derechos establecidos en las presentes reglas o contravengan
sus disposiciones y de la demas normatividad aplicable.

a. En el Sistema DIF Guerrero

Teléfonos: (747) 47 1 84 90 o 47 1 84 92.

Correo electrdnico: buzon.dif@guerrero.gob.mx

Domicilio: Centro de Rehabilitacién Integral Guerrero.
Boulevard Lic. René Judrez Cisneros S/N, Col. Ciudad de 1los
Servicios. Chilpancingo, Guerrero. C.P. 39095.

b. En la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental

Teléfonos: (474) 47 1 97 4.

Correo electrdnico: contralorial@guerrero.gob.mx

Domicilio: Palacio de Gobierno Primer Piso Edificio Norte,

Bulevar Rene Juadrez Cisneros No. 62 Colonia Ciudad de los

Servicios. Chilpancingo, Guerrero. C.P. 39075.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna
irregularidad en la operacidén del Programa, podrdn presentarse
por escrito, por comparecencia del beneficiario y/o
beneficiaria, por correo electrdénico o via telefdnica y debera
proporcionar los siguientes datos:

. Nombre del servidor publico.

. Area de adscripcién.

. Objeto de la denuncia.

. Nombre y domicilio del quejoso e
. Identificacién oficial.

g d wbdh

8.10. Mecanismos de exigibilidad

La informacién para ser beneficiario de este programa, se
encuentra publicada en la pagina
https://www.dif.guerrero.gob.mx y en la liga de acceso a las
Obligaciones de Transparencia Comunes del DIF Guerrero (Ley
numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica
del Estado de Guerrero) misma que se agrega:
hrrp://dif.guerrero.gob.mx/transparencia/2144-2/.

El programa de Apoyos Econdémicos y en Especie para Personas
Vulnerables se otorga a los solicitantes de acuerdo al
presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2019; asi mismo
los beneficiarios y/o beneficiarias deberdn cumplir con los
requisitos y criterios establecidos en las presentes reglas de
operacién. Los cuales podran acudir en todo momento y cuando
asi lo consideren pertinente a la Secretaria de Contraloria y
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Transparencia Gubernamental, ya que es el érgano competente para
conocer las denuncias de violacidén e incumplimiento.

La informacidén para ser beneficiario y/o beneficiaria de este
programa, se encuentra publicada en la pagina
www.dif.guerrero.gob.mx vy en la liga de acceso a las
Obligaciones de Transparencia Comunes del DIF Guerrero (Ley
numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica
del Estado de Guerrero) misma que se agrega
http://dif.guerrero.gob.mx/transparencia/2144-2/ vy se brinda
atencién personalizada en la Coordinacién del programa a fin de
que la ciudadania cuente con la informacidén precisa para ser
beneficiada. Ahora bien el beneficio se otorgara acorde al
presupuesto y capacidad del espacio.

Los casos en los que se podrd exigir los derechos por
incumplimiento o por violacién de los mismos pueden ocurrir en
al menos los siguientes casos:

1. Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos
y criterios de 1inclusidén para acceder a determinado
derecho (garantizado por un programa social) y exija a
la autoridad administrativa ser derecho habiente del
mismo.

2. Cuando la persona derechohabiente de un programa social
exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho,
de manera integral en tiempo y forma, como lo establece
el programa.

3. Cuando no se pueda satisfacer toda 1la demanda de

incorporacién a un programa por restriccién
presupuestal, y estds exijan que las incorporaciones
sean claras, transparentes, equitativas, sin

favoritismos, ni discriminacién.

La Secretaria de Contraloria y transparencia gubernamental del
Gobierno del Estado es el érgano competente para conocer de las
denuncias de violacidén e incumplimiento de derechos en materia
de desarrollo social, los ciudadanos podran acudir en todo
momento y cuando asi lo consideren pertinente a la Secretaria
de Contraloria y Transparencia Gubernamental, vya que es el
brgano competente para conocer las denuncias de violacidén e
incumplimiento.

8.11. Actas de Entrega-Recepcién

La instancia ejecutora conformarda y resguardard el expediente
de los beneficiarios y beneficiarias incluyendo su acta de
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donacibén correspondiente de cada uno, dada la naturaleza del
apoyo otorgado, se realiza en apego al control del gasto publico.

9. CRITERIOS DE SELECCION Y ELEGIBILIDAD

9.1. METODOS DE SELECCION DE BENEFICIARIOS

Se beneficiaran con este programa las personas que cumplan con
las siguientes caracteristicas:

1. Personas con problemas emergentes de salud que no cuente
con esquema de seguridad social tales como IMSS e ISSSTE
y/0 servicios médicos que no estén dentro del cuadro béasico
del Seguro Popular.

2. Personas con discapacidad.

3. Personas Adultas Mayores.

4. Personas en estado de vulnerabilidad.

10. MECANICA DE OPERACION
10.1. INSTANCIA EJECUTORA

La 1Instancia Ejecutora serd el sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia a través de la Direccidn de Integraciédn
y Bienestar Social, qguien deberd operar con apego a la
programacioén, presupuestacioén, calendario de ejecuciédn,
ejercicio y control del gasto publico.

10.2. Instancia Administrativa y/o normativa

La Instancia Administrativa y Normativa serd la Direccidn
General del Sistema DIF Guerrero y la Direccién de Integracidn
y Bienestar Social gquienes tienen la responsabilidad de definir
los métodos vy procedimientos para normar y regular la
operatividad del Programa asegurando el cumplimiento de 1los
objetivos y metas trazadas.

10.3. DELIMITACION DE ATRIBUCIONES

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia estableceré
los mecanismos de coordinacidén necesarios para garantizar que
Sus programas y acciones no se contrapongan, afecten o presenten
duplicidades con otros programas © acciones del Gobierno
Estatal; la coordinacidén institucional y vinculacidédn de acciones
busca potenciar el impacto de los recursos, fortalecer 1la
cobertura de 1las acciones, detonar la complementariedad vy
reducir gastos administrativos.
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11. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES DE LOS BENEFICIARIOS DE
PROGRAMAS SOCIALES

11.1. DERECHOS

1. Recibir trato digno, —respetuoso vy equitativo sin
discriminacidén alguna por el personal de las distintas
dreas que participen dentro del programa.

2. Tener la reserva vy privacidad de 1la informacién
personal.

3. Solicitar y recibir informacién sobre el estado que
guarda su tréamite.

4. Recibir los servicios y prestacidén del programa conforme
a las Reglas de Operacidén, salvo que le sea suspendido
el apoyo por alguna razdédn justificable.

5. Recibir del Sistema Estatal una respuesta en un plazo no
mayor a 30 dias hédbiles contados a partir de la recepciédn
de la solicitud, en dado caso que se requiera el apoyo
de manera urgente, se otorga en un lapso de menor a 12
horas.

11.2. OBLIGACIONES

1. Proporcionar la informacidén socio-econdmica bajo protesta
de decir verdad que les sea requerida por el DIF Guerrero,
en los términos que establezca la normatividad
correspondiente.

2.Utilizar los apoyos para los fines <con que fueron
autorizados evitando cualquier uso distinto de la misma.

3. Facilitar los trabajos de verificacidén, en cualquier
momento después de otorgado el apoyo.

11.3 SANCIONES

Los beneficiarios y las beneficiarias del Programa de Apoyos
Econémicos y en Especie para Personas Vulnerables que incumplan
en la Disposiciones Normativas para acceder a los beneficios
establecidos en los numerales 6.2 y 6.3 que a través de estos
se otorgan, perderdn las prerrogativas que dichas disposiciones
establecen.

12. INTERPRETACION

La interpretacidédn de las presentes Reglas de Operacidn para
efectos administrativos, estardn a cargo del DIF Guerrero, asi
como de la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental del Estado, en el ambito de sus respectivas
competencias.
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TRANSITORIOS

Primero: El presente acuerdo entrara en vigor al dia siguiente
de su publicacién en el Peridédico Oficial del Gobierno del
Estado de Guerrero.

Segundo: Las Reglas de Operacidén del Programa Apoyos Econdmicos
y en Especie para Personas Vulnerables, para el Ejercicio Fiscal
2019, se publican en su totalidad para mejor entendimiento.

Tercero: Quedan abrogadas las Reglas de Operacidén del Programa
Apoyos Econdémicos y en Especie para Personas Vulnerables,
Publicadas en el peridédico Oficial numero 28, alcance V del
Gobierno del Estado de Guerrero, de fecha 06 de abril de 2018.

Dado en la Oficina del Titular del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia, ubicada en las Instalaciones del Centro
de Rehabilitacidn Guerrero, Boulevard René Judrez Cisneros S/N,
Ciudad de los Servicios, No. 62, Col. Recursos Hidréaulicos, en
la Ciudad de Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado de
Guerrero, a los 25 dias del mes de enero de dos mil diecinueve.

DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO DE GUERRERO.

Lic. José Francisco Solis Solis.

Rubrica.

ANEXOS

Cada uno de los formatos debera llevar la leyenda de Blindaje
Electoral: "Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa” Nota: los formatos adjuntos podran
sufrir cambios de acuerdo a los lineamientos federales de los
programas establecidos por él Fondo de Aportaciones Mualtiples
(Asistencia Social).
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA

ACTA DE DOMARCIO

COMTRATO DE DOMACION QUE CELEBRAN POR UMA PARTE EL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUERRERO,
REPRESEMTADD POR EL DIRECTCOR GEMERAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DEMOMIMNARA "‘DOMAMTE" Y POR OTRA PARTE:

A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DEMOMINARA “DOMATARIO", AL TEMOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIOMES ¥ CLAUSULAS:

DECLARACIONES

1. EL DONANTE DECLARA:

1.1. GQUEEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADD DE GUERRERO, AL GQUE REPRESENTA, ES UN ORGAMISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO COM PERSOMNALIDAD JURIDICA Y
PATRIMONIO PROPIO, CREADO POR LA LEY 107 DE FECHA 3 DE MARZO
DE 1977, PUELICADA EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO EL MISMO
DIA ¥ REGULADO ACTUALMENTE POR LA LEY SOBRE EL SISTEMA
ESTATAL DE ASISTEMCIA SOCIAL MNUMERO 332, ARTICULD 4,
FRACCIONES | A LA XV; ARTICULO Il BIS, FRACCION 1 AL IV Y ARTICULD
11 TER, ULTIMA REFORMA PUBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO NUMERO 15 DE FECHA 20 DE FEEREROD DEL
2015, GUE ENTRE OTRO, TIEME LOS5 SIGUIENTE S OBJETIVO 5:
-PROPORCIONAR EN TODOS 35US ASPECTOS LA PROMOCION DE
ASISTENCIA SOCIAL.

-PROPORCIONAR EL AUXILIO Y  ASISTENCIA A FAMILIAS
DESAMPARADAS EN LA ENTIDAD.

2. EL “DONATARIO” DECLARA:
2.1.

EMTERADAS LAS PARTES DE LAS DECLARACIOMES ANTERIORES, ES EU LIBRE
YWOLUMTAD OBLIGARSE A LAS SIGUIENTES:
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA

CLAUSULAS

PRIMERA. LOS DOMAMTES TRAMSFIEREN DE MAMNERA FURA Y GRATUITAMEMTE AL
DOMATARIC LOS ARTICULCS SIGUIEMTES:

SEGUMNDA. EL DOMATARIO, ACEPTA LA DOMACION HECHA A SU FAVOR POR LOS
DOMANTES, RESPECTO DE LOS ARTICULOS DESCRITOS EN LA CLAUSULA PRIMERA.

TERCERA. AMBAS PARTES MAMIFIESTAN SU CONFORMIDAD ENM LA FIRMA DEL
PRESENTE CONTRATO, POR MO EXISTIR VIOLENCIA DOLO, MALA FE, LESION O
CUALQUIER OTRO VICIY DE CONSENTIMIENTO QUE PUDIERAM MOTIFICAR ©
INVALIDAR EL ACTC QUE AQUI SE CONSIGNA.

LEIDO LO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO ¥ EMTERADAS LAS PARTES DE SU
WALOR % COMSECUENCIATS LEGALES, SE FIRMA EM LA CIUDAD DE CHILPAMCINGO,
GRO. A LOS DiAS DEL MES DE DEL ANO DOS MIL

DONANTES

LIC. JOSE FRANCISCO SOLIS S0L1S C. LETICIA WINTER PEREZ

DIRECTOR GENERAL DEL SEDIF ppECTORA DE ASISTENCIA Y EIENESTAR
GUERRERD SOCIAL

RECIBIO:

DONATARIO

FOLID:
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GU ERRERO ESTUDIO SOCIOECONOMICO

DATOS GENERALES DEL BENEFICIARIO

NOMBRE: EDAD: SEXO:
FECHA DE NACIMIENTO: CURP:
ESCOLARIDAD: OCUPACION: ESTADO CIVIL:
DOMICILIO:

ANTIGUEDAD EN EL DOMICILIO:

CcODIGO POSTAL: RELIGION:
MUNICIPIO: COMUNIDAD:
CURP DEL PACIENTE: TELEFONO:

LUGAR Y FECHA DE ELABORACION:

ELABORO:

ESTRUCTURA FAMILIAR

NOMBRE EDAD PARENTESCO ESCOLARIDAD OCUPACION
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PADRE:

MADRE:

OTROS:

TOTAL:

PISO:

VALORACION ECONOMICA

INGRESOS EGRESOS

ALIMENTACION:

AGUA POTABLE:

NO. DE
CUARTOS::

BANO:

ESCUELA:

LUZ
ELECTRICA:
RENTA:
GAS:
OTROS:
TOTAL:
CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA
TECHO: PARED:
NO. DE PERSONAS QUE
DUERMEN POR HABITACION: COCINA:
COMEDOR CORREDOR: PATIO:
SERVICIOS PUBLICOS:
CENTROS ALUMBRADO AGUA
RECREATIVOS: ____ PUBLICO: POTABLE:
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AGUA DE CENTROS DE
POZO: DRENAJE : VICIOS: OTROS:

ALIMENTACION FAMILIAR

BIENES MUEBLES E INMUEBLES

SITUACION LABORAL

¢QUIEN SOSTIENE

OTROS :
LA FAMILIA? PADRE: MADRE :
LUGAR DE
TRABAJO: but HORARIO:
PRESTACIONES:
SUELDO MENSUAL: —
SEGURO DE
P VIDA:
COMPENSACION: =
SEGURIDAD SOCIAL
IMSS: ISSSTE: SEGURO OTROS: NINGUNO:

POPULAR:
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CONDICIONES HIGIENICAS

HIGIENE PERSONAL DEL
BENEFICIARIO: BUENA {) REGULAR ( ) MALA (

HIGIENE DEL HOGAR DEL
BENEFICIARIO: BUENA () REGULR ( MALA (

SE DESCONOCE: ( )

CONDICIONES DEL CASO DETECTADO

DIAGNOSTICO SOCIAL

¢(QUE INSTITUCION CANALIZA A LA PERSONA SOLICITANTE?

NO
EDUCATIVAS: GUBERNAMENTALES : GUBERNAMENTALES :
ASISTE POR SI
SOLA: OTRAS: ESPECIFICAR:

OBSERVACIONES GENERALES
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SUGERENCIAS O ALTERNATIVAS

TRATAMIENTO SOCIAL

DE CONFORMIDAD

NOMBRE Y FIRMA
JEFA (E) DE DEPARTAMENTO DE ATENCION
A LA POBLACION DESPROTEGIDA

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE DEL
ESTUDIO SOCIOECONOMICO

Vo. Bo.

NOMBRE Y FIRMA
DIRECTORA (R) DE INTEGRACION
Y BIENESTAR SOCIAL

Este Programa es de cardcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esté prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y ofros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

“Este Programa es pUblico y queda prohibido su uso con fines parfidistas o de promocién personal”.
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ACUERDO POR EL QUE SE CREA Y EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROYECTO DE ADQUISICION DE CARRITOS Y TRICICLOS PARA LA VENTA
DE COMIDA RAPIDA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019.

LIC. JOSE FRANCISCO SOLIS SOLIS, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
GUERRERO, EL CUAL ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO CREADO MEDIANTE LEY
107 PUBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL NUMERO 10 DEL GOBIERNO
DEL ESTADO CON FECHA 9 DE MARZO DE 1977 Y REGULADO POR LA LEY
479 PUBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL NUMERO 61 DEL 02 DE AGOSTO
DE 1983, CON FUNDAMENTO EN LA LEY 690 DE ENTIDADES PARAESTATALES
PARA EL ESTADO DE GUERRERO; EL ARTICULO 27 FRACCION X DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, AST
COMO LA LEY SOBRE EL SISTEMA ESTATAL DE ASISTENCIA SOCIAL NUMERO
332, ARTICULO 4, FRACCIONES I A LA XV; ARTICULO II BIS, FRACCION
I AL IV Y ARTIicULO 11 TER, ULTIMA REFORMA PUBLICADA EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO NUMERO 15 DE FECHA 20
DE FEBRERO DEL 2015, Y

CONSIDERANDO

Que en el Dictamen y Decreto Numero 182 del Presupuesto de
Egresos del Estado de Guerrero para el Ejercicio Fiscal 2019,
se seflala que se ejerceran los recursos bajo una politica de
gasto publico, que permita dar cumplimiento a lo que globalmente
prevén los ejes rectores del Plan Estatal de Desarrollo 2016-
2021, mismo que se enmarca al eje III.- Guerrero Socialmente
Comprometido; Objetivo 3.2. Transitar hacia wuna sociedad
equitativa e incluyente Dentro de la politica de Desarrollo
Social, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Guerrero, ejecuta Proyectos productivos y de
servicios, cuyo objetivo es Fortalecer la economia de las
personas que habiten en zonas rurales, a través de los cuales
se genere el auto empleo y/o empleo cuya implementacidédn brinda
servicios basicos a bajo costo entre sus habitantes.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia tendrd a
cargo la implementacidén, ejecucidén, evaluacidén y administracidn
del Proyecto Adquisicidén de Carritos y Triciclos para la Venta
de Comida, Dbajo los criterios de objetividad, equidad,
transparencia, publicidad, selectividad y temporalidad, con
estricto apego a la normatividad aplicable, por lo tanto sera
el encargado de la dispersidén y asignacidén de los recursos del
programa apegandose plenamente las reglas de operacidn

Por lo antes expuesto y con fundamento en las disposiciones
legales antes citadas, he tenido a bien expedir el siguiente:
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ACUERDO POR EL QUE SE CREA Y EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROYECTO DE ADQUISICION DE CARRITOS Y TRICICLOS PARA LA VENTA
DE COMIDA RAPIDA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Unico: Se emiten las Reglas de Operacién del Proyecto de
Adquisicién de carritos y triciclos para la venta de comida
rapida, para el Ejercicio Fiscal 2019

CONTENIDO
1. INTRODUCCION
1.1 Antecedentes
1.2 Alineacidén programatica
1.3 Diagnédstico
DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA
3. OBJETIVOS Y ALCANCES
3.1 Objetivo General
3.2 Objetivos Especificos
3.2 Alcances
4. METAS Fisicas
5. PROGRAMACION PRESUPUESTAL
REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO DE ACCESO
6.1 Difusién
6.2 Requisitos de Acceso
6.3 Procedimientos de Acceso

6.4 Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o
Suspensién Temporal

6.5 Modos de Entrega del Beneficio
7 PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION
7.1 Operacidn
7.2 Gastos de Operaciédn
8. TRANSPARENCIA
8.1 Difusién
8.2 Blindaje Electoral
8.3 Supervisidén y Control
8.4 Mecanismos de Evaluacidén e Indicadores

8.4.1 Evaluacidn
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8.4.2 Indicadores
Auditoria
Recursos no Devengados

Contraloria Social

o 1 o U

Formas de Participacidén Social
.9 Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana

.10 Mecanismos de Exigibilidad

G o O O O o o

.11 Acta de Entrega-Recepcidn
9. CRITERIOS DE SELECCION Y ELEGIBILIDAD
9.1 Método de Seleccidén de Beneficiarios
10. MECANICA DE OPERACION
10.1 Instancia Ejecutora
10.2 Instancia administrativa y/o normativas
10.3 Delimitacidén de atribuciones

11. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES DE LOS BENEFICIARIOS
DE
11.1 Derechos

11.2 Obligaciones
11.3 Sanciones

12. INTERPRETACION
TRANSITORIOS
ANEXOS

1. INTRODUCCION
1.1 ANTECEDENTES

El DIF Guerrero, a través de la Direccidén de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, fomenta y promueve
acciones que mitiguen la vulnerabilidad de las personas gque son
sujeto de asistencia social y tiene como Intencidn apoyar y
coordinar las acciones de desarrollo comunitario en las que
participan los tres niveles de gobierno (Federal, Estatal vy
Municipal) dentro del ambito de su competencia, en coordinacidn
con los Sistemas DIF Municipales.

En este documento se sustenta la intervencidén institucional que
desde el ejercicio fiscal 2013 a atendido a poblacidén en
situaciones de vulnerabilidad, asi mismo, se especifica la
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participacidén basica de llevar a cabo la participacidn entre
los sistemas DIF municipales, con el objetivo de realizar
proyectos en coordinacién.

El proyecto de adguisicidn de carritos y triciclos para la venta
de comida répida tiene como prioridad la atencién a aquellas
familias en estado de vulnerabilidad social que habiten en
localides de alto y muy alto grado de marginacidén; cuyo
propdésito es fomentar el autoempleo como un elemento clave para
que las familias que viven en condiciones de desventaja
socioeconémica mejoren sus niveles de vida.

1.2 ALINEACION PROGRAMATICA

En cumplimiento a lo que globalmente prevén los ejes rectores
del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021, este se enmarca en el
eje III.- Guerrero Socialmente Comprometido; Objetivos: 3.1.
Construir un Estado Garante de 1los Derechos Sociales de las
Personas, 3.2. Edificar la ruta hacia una sociedad equitativa
e 1incluyente; Estrategias: 3.1.2. Fortalecer el desarrollo de
capacidades de los integrantes de una sociedad con carencias,
que permitan contribuir a incrementar su capacidad productiva y
su calidad de vida y 3.2.1. Generar programas de desarrollo
comunitario por medio de procesos de participacidn social.

Lineas de Accidn

e Fomentar el acceso efectivo de las familias a sus derechos
sociales, particularmente de aquellas en pobreza extrema,
mediante politicas pUblicas coordinadas y concurrentes.

e Potenciar la inversidén conjunta de la sociedad organizada
y de los o6rdenes de Gobierno, invirtiendo en proyectos de
infraestructura social béasica, complementaria y productiva.

Asi mismo se apega a lo estipulado en el Programa Sectorial
“Desarrollo y Asistencia Social” 2016-2021, cuyo objetivo es
atender a personas vulnerables, a través del desarrollo de las
capacidades y habilidades de las familias con carencias
alimentarias, al proporcionar los apoyos necesarios que mejoren
su calidad de vida y sus nucleos familiares, logrando fortalecer
el tejido social en localidades vulnerables.

1.3. DIAGNOSTICO

El alto nivel de informalidad de la economia nacional y la
marginacién de numerosos municipios y localidades a lo largo de
todo el pais, provoca dque la inestabilidad del empleo sea
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considerada como uno de los principales motivos de preocupacidn
dentro de los hogares mexicanos; que la pérdida del empleo y la
consecuente disminucién de los ingresos aun de manera temporal
tienen graves consecuencias sobre la pobreza de los hogares,
fundamentalmente porque la falta de empleo conduce a una
importante disminucién del capital econdémico familiar, mayor
presidén sobre los recursos naturales, asi como el abandono de
la educacién y el fomento al endeudamiento, estas afectaciones
frecuentemente persisten aun cuando sus miembros se reintegran
a las actividades productivas y remuneradas.

Que la oferta laboral puede disminuir en algunas regiones del
Estado a lo largo del afio debido a emergencias o por efecto de
los ciclos productivos, afectando principalmente a la poblacién
de escasos recursos que enfrenta periddicamente etapas con una
grave disminucidén en sus ingresos y patrimonio.

Que dentro de 1los objetivos y estrategias que plantea el
Ejecutivo Estatal, estd abatir la marginacidén y el rezago social
que enfrentan los grupos sociales vulnerables para proveerles
de igualdad en las oportunidades que les permitan desarrollarse
con independencia y plenitud; asimismo, plantea elevar la
productividad de 1las personas para que cuenten con mejores
opciones de empleo e ingreso, que les permitan reducir sus
niveles de pobreza.

Por ello las politicas de empleo estatal deben considerar ademas
del fomento a la creacidén de empleos formales e informales (se
refiere a la actividad laboral de los trabajos independientes),
la ejecucidn de acciones que permitan disminuir el impacto del
desempleo temporal; una de las alternativas para enfrentar dicho
fenémeno es la implementacidén de Programas y /o Proyectos que
brinden a los hogares el auto emplearse y/o generar empleo que
mitiguen los impactos econdmicos sociales.

Que el disefio del Proyecto Adquisicién de Carritos y Triciclos
para la Venta de Comida Rapida implica que los posibles
beneficiarios y / o beneficiarias participen en proyectos de
beneficio familiar o comunitario como corresponsabilidad
obligatoria para recibir los apoyos que se les otorgue. Este
requisito no solamente promueve la participacidén activa de los
ciudadanos en el desarrollo de sus hogares y comunidades, sino
que ademéds genera beneficios adicionales al resto de la sociedad
en funcidén de los proyectos ejecutados.

El trabajo informal en paises de economia subdesarrollada como
México, estd altamente asociada con el autoempleo, la carencia
de plazas laborales que brinden una mayor seguridad salarial y
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mejores condiciones de trabajo orilla a casi el 60% de 1los
buscadores de empleo a resolver por si mismos su condicidédn de
desempleados vy generalmente 1o logran mediante pequefias
inversiones en el sector comercio y de servicios.

En este panorama en el estado existen 895, 157 hogares de los
cuales el 293 086 estdn conformadas por Jefas de Familias que
es el 33% y 602 071, se conforman por Jefes de Familia que en
términos porcentuales le corresponde el 67% razdédn por la cual
el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia beneficiara
a 107 familias que serd nuestra poblacidén objetivo y 1la
constituyen las familias en estado de vulnerabilidad que habiten
en Municipios o Localidades con alto o muy alto grado de
marginacién, considerando la suficiencia presupuestal para el
ejercicio vigente y los criterios de focalizacidn y priorizacidn
del Proyecto, para un mejor entendimiento se desarrolla la razdn
de ser (misidn) y lo que se espera lograr(visidén) con su
ejecucidédn el proyecto.

Misidén: Proporcionar a las familias en desventaja econdmica el
proyecto de Adquisicidén de Carritos y Triciclos para la Venta
de Comida R&apida, como generador de autoempleo y / o empleo e
ingresos a través de la prestacién de un servicio.

Misidén: Mejorar la calidad de vida de la familia mediante el
desarrollo de proyectos generadores de autoempleo que coadyuven
en el fortalecimiento de la economia familiar.

Dentro de estas reglas se desarrollan:

a.- Naturaleza del Programa: Adquisicidn de Carritos y Triciclos
para la Venta de Comida Rapida es un proyecto social el cual
permitira disminuir el impacto del desempleo temporal, como una
de las alternativas para enfrentar dicho fendémeno y brindara a
los hogares el auto emplearse y/o generar empleo que mitiguen
los impactos econdmicos sociales.

Que dentro de los objetivos vy estrategias que plantea el
Ejecutivo Estatal, estd abatir la marginacidén y el rezago social
que enfrentan los grupos sociales vulnerables para proveerles
de igualdad en las oportunidades que les permitan desarrollarse
con 1independencia y plenitud; asimismo, plantea elevar la
productividad de 1las personas para gue cuenten con mejores
opciones de empleo e 1ingreso, que 1les permitan reducir sus
niveles de pobreza.

b.- Origen y Fundamento: Constitucidén Politica de los Estados
Unidos Mexicanos Constitucidén Politica del Estado Libre vy
Soberano de Guerrero, Ultima reforma publicada en el periddico
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oficial del Gobierno del Estado numero 71, alcance I de fecha
04 de septiembre de 2018, Ley General de Salud y Ley de
Asistencia Social.

c.—- Objetivos y Metas: Contribuir al gasto familiar de 1los
grupos vulnerables en condiciones de pobreza, por lo que se
pretende apoyar a 107 familias para gue tengan un negocio
propio, asi como crear fuentes de empleo y/o autoempleo que
coadyuven en su ingreso familiar, como precedente de
sustentabilidad laboral.

d.- Ubicacidén Geografica: Se atenderédn a los 81 municipios que
integran el Estado, dando prioridad a los municipios de alta y
muy alta marginacién.

e.- Actividades a Realizar: Gestionar ante las instancias de
Gobierno Federales y Estatales, los recursos financieros, para
llevar a cabo la adquisicién de 1los materiales, insumos vy
productos necesarios en la operatividad del proyecto; asi mismo
dar a a conocer al Sistema Municipal DIF, las Reglas de Operacidn
del proyecto de adquisicidén de carritos y triciclos para la
venta de comida réapida vigentes y ©proporcionar de forma
calendarizada los suministros de los apoyos.

f.- Instancias Participantes: La 1instancia ejecutora es el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, a través de
la Direccidn de Asistencia Alimentaria y Desarrollo Comunitario,
quien se coordinarad con los Sistemas Municipales DIF para llevar
a cabo la ejecucidn y seguimiento del proyecto.

g.- Presupuesto de Inversidén: Se tiene contemplado una inversidn
de $ 17515,240.00 (Un milldén guinientos gquince mil doscientos
cuarenta pesos 00/100 M.N.), recursos presupuestales que
provienen del Ramo 33.- Aportaciones Federales para Entidades vy
Municipios, especificamente del Fondo de Aportaciones Multiples
(Asistencia Social).

h.- Glosario de Términos:

SEDIF: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.
SEFINA: Secretaria de Administracién y Finanzas.

SEPLADER: Secretaria de Planeacidén y Desarrollo Regional.
Secretaria de Contraloria: Secretaria de Contraloria vy
Transparencia Gubernamental.

Asistencia Social: Conjunto de Acciones Tendientes a Modificar
y Mejorar las Circunstancias de Caréacter Social que Impiden
el Desarrollo Social del Individuo, asi como la Proteccidn
Fisica, Mental y Social de Personas en Estado de Necesidad.
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Grupos Vulnerables: Persona o grupo gue por sSus caracteristicas
de desventaja por edad, sexo, estado civil; nivel educativo,
origen étnico, situacién o condicidén fisica vy/o mental;
requieren de un esfuerzo adicional para incorporarse al
desarrollo y a la convivencia.

2. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA

La instancia ejecutora es el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia, a través de la Direccidén de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, gquien se coordinara con
los Sistemas Municipales DIF para llevar a cabo la ejecucién y
seguimiento del proyecto, mismo que tiene como fundamento legal
a:

e Constitucidédn Politica de 1los Estados Unidos Mexicanos,
(Gltima reforma publicada en el Diario Oficial de 1la
Federacién el 27 de agosto de 2018).

e Constitucidén Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero, (Ultima reforma publicada en el periddico oficial
del Gobierno del Estado nUmero 71, alcance I de fecha 04
de septiembre de 2018).

¢ Ley General de Salud, (ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacidén de fecha 12 julio de 2018).

e Ley de Asistencia Social, (Ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacidén de fecha 24 de abril 2018).

¢ Ley General para la Inclusidén de las Personas con
discapacidad, (Gltima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacidén de fecha 12 de julio 2018).

e Ley No. 817 para las Personas con Discapacidad del Estado,
(Gltima reforma publicada en el Periddico Oficial nUmero
103, de fecha 26 de diciembre de 2014).

e Ley 479 del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia, publicada en el periddico Oficial el martes 02 de
agosto de 1983

e Ley 994 de Planeacidén para el Estado Libre y Soberano de

Guerrero, (Ultima reforma publicada en el Periddico
Oficial numero 74, alcance I, de fecha 13 de septiembre de
2010)

e Ley 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de
Guerrero, (Ultima reforma publicada en el Periddico
Oficial numero 91, alcance II, de fecha 11 de noviembre de
20106)

¢ Ley Organica de la Administracién Publica 08 (dltima
reforma publicada en el Periddico Oficial del Estado numero
69 de fecha 28 de agosto de 2018)
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e Ley 207 de Transparencia y Acceso a la Informacidédn Publica
del Estado

¢ Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social 332
(Ultima reforma publicada el 20 de Febrero del 2015)

e Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2021

¢ Programa Sectorial Desarrollo y Asistencia Social 2016-2021

e Decreto Numero 182 del Presupuesto de Egresos del Estado
de Guerrero para el ejercicio fiscal 2019

e Estrategia Local “Guerrero Contigo”

e Reglamento Interno del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Guerrero.

¢ Manual de Organizacidn del DIF Guerrero.

e Y todos aquellos Ordenamientos Normativos Aplicables.

3. OBJETIVOS Y ALCANCES

3.1. GENERAL

Contribuir al gasto familiar de 1los grupos vulnerables en
condiciones de pobreza, para gue tengan un negocio propio, asi
como crear fuentes de empleo y autoempleo que coadyuven en su
ingreso familiar.

3.2. ESPECIFICOS

e (Generar una alternativa de autoempleo como precedente de
sustentabilidad laboral.

e TIncrementar el ingreso familiar.
e Brindar un servicio béasico.

3.3. ALCANCES

La operacidén o ejecucidédn del proyecto surge para mitigar vy
garantizar el empleo y/o autocempleo atendiendo al derecho al
trabajo y a la alimentacidén de la poblacidédn que viven en
situacidén de pobreza y/o sin empleo a través de la dotacidn de
107 carritos y triciclos, mejorando su economia familiar vy
comunitaria.

La poblacidén objetivo la constituyen las familias que habiten
en Municipios o Localidades con alto o muy alto grado de
marginacidén, considerando la suficiencia presupuestal para el
ejercicio vigente y los criterios de focalizacidén y priorizacidn
del Proyecto.

4. METAS FISICAS

El programa opera de acuerdo a su presupuesto anual
autorizado, cuyos recursos provienen del Ramo 33.-
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Aportaciones Federales para Entidades v Municipios,
especificamente del Fondo de Aportaciones Multiples (Asistencia
Social), para el presente ejercicio fiscal 2019, se tendré
Cobertura Estatal dando prioridad a los Municipios vy
Localidades de alta y muy alta marginacidén con poblacidn en
estado de vulnerabilidad social beneficiando
aproximadamente a 107 familias, dicho apoyo es entregado
directamente al beneficiario en puntos sedes ubicados en su
Municipio correspondiente.

5. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

Dictamen y Decreto del Presupuesto de Egresos del Estado de
Guerrero para el Ejercicio Fiscal 2019 se seflala gque se
ejerceran los recursos bajo una politica de gasto publico, que
permita dar cumplimiento a lo que globalmente prevén los ejes
rectores del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021.

Subsidiado a través de recursos provenientes del Ramo 33.-
Aportaciones Federales para Entidades y Municipios,
especificamente del Fondo de Aportaciones Multiples (Asistencia
Social), destinados al sistema DIF Guerrero para la operacidn
del proyecto Adquisicién de Carritos y Triciclos para la Venta
de Comida Ré&pida por un monto de $ 1, 515,240.00 (Un millén
quinientos quince mil doscientos cuarenta pesos 00/100 m.n.) vy
cuyo costo promedio por beneficiario y / o beneficiaria es de $
14,161.12 (Catorce mil ciento sesenta y un pesos 12/100 M.N.).

CRONOGRAMA FINANCIERO
PRES. AUT. ENE. FEB. MAR ABR MAY JUN JuL
1°515,240.00 0.00 0.00 0.00 1°515,240.00 0.00 0.00 0.00

NOTA: PUEDE EXISTIR VARIACION EN RELACION A LO APROBADO POR EL DOF. Y/O POR LAS NECESIDADES PROPIAS DEL SEDIF
DE MAYO A DICIEMBRE YA NO SE CALENDARIZA.

6. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO
6.1. DIFUSION

El sistema para el Desarrollo Integral de la Familia a través
de los diferentes medios de comunicacidén y de las redes sociales
da conocer cada uno de los diferentes programas de asistencia
social gue ejecuta y opera en coordinacidén con las diferentes
Direcciones dque integran el Sistema como son; Programas
Alimentarios, Proyectos Asistenciales, de Bienestar Social vy
Desarrollo Comunitario; cuyos requisitos se encuentran en las
oficinas del Sistema ubicadas en Boulevard Rene Juadrez Cisneros,
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Colonia Ciudad de los Servicios y ubicada Av. Gabriel Leyva s/n
esq. Ruffo Figueroa, Col. Burdcratas, C.P. 39090, Chilpancingo,
Guerrero, con un horario de atencién de 8:00 am a 3:00 pm y/o
los teléfonos 01 (747) 4725595, 01(747)47256 00, 01(747)47 25672

ext 1151 Y 1159. Asi mismo al correo electrénico:
alimentariadif@prodigy.net.mx, subdireccionalimentaria@prodigy.net.mx

Las reglas de operacidédn de cada uno de los programas son
difundidas por el personal capacitado de cada una de las
Direcciones que conforman el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia y en la pagina web del Portal del Gobierno del
Estado https://www.gqguerrero.gob.mx se brinda atencién en los 81
municipios del Estado, teniendo una capacidad de atencidn de
nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, mujeres en
periodo de lactancia, personas con discapacidad, adultos mayores
y personas vulnerables por ingresos.

6.2. REQUISITOS AL ACCESO

1. Los interesados deberédn presentar oficio de solicitud en las
instalaciones del DIF Guerrero con domicilio en el Centro de
Rehabilitacién Integral Guerrero, Boulevard Lic. René Juarez
Cisneros S/N, Col. Ciudad de 1los Servicios, Chilpancingo,
dirigido a la Presidenta o Director General del DIF para ser
considerado dentro del Programa, anexando copia fotostatica de
la siguiente documentacidn:

1. Credencial de elector.
2. CURP.

2. La solicitud es turnada a la Direccidédn de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario para su atencidn, gquien en
un plazo no mayor a 60 dias habiles dard respuesta a la misma.

3. La Direccién de Asistencia Alimentaria y Desarrollo
Comunitario aplica estudio socioecondédmico al solicitante para
determinar si serd beneficiario del programa.

4. Se realiza la entrega del apoyo de manera personal o en el
municipio beneficiado, soliciténdole al beneficiario firme acta
de donacidén que acredite la entrega.

6.3. PROCEDIMIENTO DE ACCESO

La operacién del Proyecto Adquisicidén de Carritos y Triciclos
para la venta de comida réapida, surge por la necesidad de
atender el problema del desempleo y atendiendo la carencia
alimentaria, el cual busca garantizar el derecho a la
alimentacidén a la poblacién wvulnerable atendiendo a los 81
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municipios que conforman nuestro Estado, dando prioridad a los
municipios de alta o muy alta marginacidén se realiza a través
de la demanda ciudadana y / o peticiones que se reciben en las
instalaciones del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia o directamente a la Presidenta del Sistema Estatal.

Seradn beneficiados con el apoyo del programa, los solicitantes
que cumplan con las siguientes caracteristicas y con la
disponibilidad presupuestal del programa:

1. personas con discapacidad, adultos mayores y personas
vulnerables por ingresos.

2. Habitar en Municipios o Localidades de alto o muy alto
grado de marginacidn.

Toda persona podrd conocer el estado de su tramite, y su
aceptaciédn o no al proyecto, de acuerdo con las reglas de
operacidén vigentes. Las beneficiarias y / o beneficiarios
tendran derecho a ser tratado con respeto, dignidad y a recibir
los servicios que se ofrecen; asi como a:

e Recibir la informacidén necesaria de manera clara y
oportuna para participar en el programa.

e Un trato digno y respetuoso oportuno con calidad vy
equitativo sin discriminacidén alguna.

e Reserva y privacidad de su informacidén personal.

Los beneficiarios pasaran a formar parte del Padrédn de
beneficiarios, el cual sera de caracter publico, siendo
reservados sus datos personales, de acuerdo con la Ley 207 de
Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica del Estado de
Guerrero.

6.4. REQUISITOS DE PERMANENCIA, CAUSALES DE BAJA O SUSPENSION
TEMPORAL.

Visita de seguimiento a los beneficiarios, con la finalidad de
constatar la situacidén socioecondmica y seguimiento a las
necesidades prioritarias, la poblacidén sujeta de atencidn deberad
cumplir con:

1.- Utilizar los apoyos otorgados de manera adecuada y para
los fines a 1los que se 1les otorgan y con que fueron
autorizados evitando cualquier uso distinto de la misma. Los
cuales en ningUin caso podradn emplearse para propdsitos de
proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningun
otro fin distinto al establecido en las Reglas de operacidn
del programa social.
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2.- Permitir wvisita de verificacidén con la finalidad de
validar la informacidén proporcionada en sus expedientes
correspondientes.

3.- Facilitar 1los trabajos de supervisidén, en cualquier
momento después de haber recibido el apoyo.

Los Dbeneficiarios del proyecto adquisicién de carritos y
triciclos para la venta de comida rapida, que incumplan en la
Disposiciones Normativas de estas Reglas de Operaciédn,
perderan las prerrogativas establecidas en los numerales 6.2 y
6.3

6.5. MODOS DE ENTREGA DEL BENEFICIO

Los apoyos seran distribuidos directamente a los beneficiarios
en puntos sedes en cada Regidén del Estado, o en su caso, el
beneficiario podréd acudir a recoger el apoyo a las oficinas de
la Direccidn de Asistencia Alimentaria y Desarrollo Comunitario

Como objetivo a corto plazo, se dard continuidad a la entrega
de cada apoyo solicitado, cubriendo cada uno los requisitos
solicitados en las presentes reglas de operacidén, mismo que serd
otorgado en su municipio de residencia o en su caso en el almacén
general del Sistema Estatal.

7. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION
7.1. OPERACION
El Sistema Estatal DIF tendréd las siguientes responsabilidades:

a. Gestionar ante 1las instancias de Gobierno Federales vy
Estatales, los recursos financieros, para llevar a cabo la
adquisicién de los materiales, insumos y productos
necesarios en la operatividad de los programas.

b. Dar a conocer al Sistema Municipal DIF, las Reglas de
Operacidén del proyecto adquisicién de carritos y triciclos
para la venta de comida rapida vigentes.

c. Proporcionar al Sistema Municipal DIF, de forma
calendarizada los suministros de productos de 1los
Programas.

d. Vigilar y verificar que 1los proyectos sean otorgados
directamente a los beneficiarios.

e. Proporcionard almacenes regionales, para guarda, custodia
de los productos que integran los proyectos; gque contaran
con personal capacitado para su manejo y distribucidn.

f. Actualizar 'y ©profesionalizar los <conocimientos del
personal operativo del Sistema Estatal DIF y del Sistema
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Municipal DIF, a través de capacitaciones a fin de contar
con las herramientas béasicas para la operatividad de los
programas y / O proyectos.

. Recepcionar de los Sistema Municipal DIF la informaciédn

requerida para comprobacién de los programas y / o©
proyectos con base a las Reglas de Operacidédn vigentes.

. Procesard la informacidén a que se refiere el punto anterior

y remitirla de acuerdo al calendario de entregas, a fin de
comprobar los recursos canalizados al municipio.

. Elaborar a inicio de cada ejercicio fiscal, el Proyecto de

los Programas y documentos que contemplardn la aplicacidn
y operatividad de los ©proyectos con los 1importes
correspondientes.

. Proporcionar cursos de capacitacién al personal de Sistema

Municipal DIF, relativos a la operatividad de los programas
y / o proyectos; asi como asesoramiento en la elaboracidn
propuesta de proyectos.

Serdn obligaciones del Sistema Municipal DIF las siguientes:

a.

El Sistema Municipal DIF se obliga a cumplir con la
implementacién de los Proyectos productivos establecidos
en las Reglas de Operacién de la subdireccidédn de desarrollo
que regula el proyecto; salvo la pena de incurrir en
responsabilidades administrativas.

. Determinard de manera conjunta la poblacién potencial de

su municipio tomando en consideracién el tipo de
beneficiario de todos los programas y / o proyectos a
solicitar, con esta informacidén y en coordinacidén con el
Sistema Estatal DIF, atenderd a la poblacidén qgue se
encuentre en situacién vulnerabilidad de localidades de
alta y muy alta marginacidn.

. Integrard y enviara los expedientes asi como los padrones

fisicos de los beneficiarios de 1los Programas y / o©
proyectos solicitados a la Subdireccién de Desarrollo
Comunitario, de igual forma informard a los beneficiarios
que los datos personales recabados serdn protegidos en
términos de los principios de ©proteccidédn de datos
personales contenidos en la ley de la materia y demas
normativas aplicables.

. Integrard 1los padrones de los beneficiarios con sus

respectivos expedientes de los programas y / O proyectos
objeto de estas Reglas. Remitiendo al Sistema Estatal DIF
el padrdn fisico, digital y expedientes correspondiente
comprobacidén de los programas.

. Designar personal del Sistema Municipal DIF que realice las

funciones de seguimiento y supervisidén de los Programas
y / O proyectos.
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f. Participar en acciones de apoyo logistico para la
distribucidén de los programas.

g. Es competencia del Sistema Municipal DIF, trasladar 1los
materiales que corresponden a los programas y / ©
proyectos, a las comunidades beneficiadas, en una unidad
vehicular. Seréd responsabilidad del municipio el resguardo
y el buen uso de los materiales que se recepcionen, en el
entendido que, de existir algun desvio de los mismos, el
Sistema Estatal DIF cancelard inmediatamente el suministro
del programa y / o proyectos e iniciard un procedimiento
ante la contraloria interna del sistema estatal, para
determinar las sanciones a que sean acreedores.

Para garantizar la atencién completa del Dbeneficiario, se
realizan las acciones:

e Adguisicidén de los materiales y que cumplan con las
Especificaciones Técnicas de Calidad.

e Asegurar el correcto almacenamiento y distribucidén de 1los
materiales, hasta su entrega al beneficiario.

e Focalizar 1los Dbeneficiarios de los Programas y / o©
proyectos con base a los indicadores socioecondémicos.

e Coordinar la entrega de apoyos a la poblacidn beneficiada
con los Sistemas Municipales DIF, a través de convenios de
colaboracién y conforme a lo establecido en las Reglas de
Operacidn.

e Promover la participacidédn social a través de los Sistema
Municipal DIF en la formacidén de comités entre la poblacidn
beneficiaria, para la recepcidn, entrega y vigilancia de
los apoyos.

e Promover la formacidén y operacidn de grupos de contraloria
social para el seguimiento del programa.

e Fortalecer la operacidén de los programas y / o proyectos
promoviendo la inclusidén general de la sociedad.

Los datos de los beneficiarios, asi como la informacidén generada
y administrada se regirédn por la Ley Numero 207 de Transparencia
y Acceso a la Informacidén Publica del Estado de Guerrero.

El presente programa de Adquisicidén de carritos y triciclos para
la venta de comida réapida, contempla las herramientas necesarias
para desempeflar un autoempleo y mejorar la economia familiar y
comunitaria mediante el otorgamiento de alguno de los siguientes
apoyos:

e Un carrito para la venta de Hot-Dog Elaborado en acero
inoxidable, incluyendo tanque de gas de 10 kg. Con
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regulador de alta presidén y manguera metdlica de 3 metros.
calibre 28 con corte diamante, medidas de 1.20 cm x 62 cm
x 90 cm de alto, wvitrina con entrepafio lizo, charolas
cuadrilongas medianos para exhibir los alimentos, rotulado
en laterales y frente con los logotipos oficiales.

e Un triciclo de carga adaptado para la venta de Raspados,
estructural de carga estandar r-300 rin 26 para 225 kg. De
carga, para uso general centro tipo americano con
multiplicacién de acero de 36 dientes x 2 aceros
importados, pintura electroestdtica en polvo poliéster, con
adaptacién de toldo desmontable con 1lona reforzada,
incluyendo base para la venta de raspados con 20 sabores
con deposito, base para poner el hielo, cepillo para
raspado de hielo de acero inoxidable y 20 botellas de
plastico de 1 litro cada uno.

e Un triciclo de carga adaptado para la venta de Tamales,
estructural de carga estandar r-300 rin 26 para 225 kg. De
carga, para uso general centro tipo americano con
multiplicacién de acero de 36 dientes x 2 aceros
importados, pintura electroestédtica en polvo poliéster, con
adaptacién de toldo desmontable con 1lona reforzada,
incluyendo base para la venta de tamales, 3 tambos
tamaleros con divisidén interior de tres.

e Un triciclo de carga adaptado para la venta de pan,
estructural de carga estandar r-300 rin 26 para 225 kg. De
carga, para uso general centro tipo americano con
multiplicacién de acero de 36 dientes x 2 aceros
importados, pintura electroestédtica en polvo poliéster, con
adaptacién de toldo desmontable con 1lona reforzada,
incluyendo base para la venta de pan, 2 canastos grandes,
4 manteles blancos grandes.

¢ Un triciclo adaptado para la venta de aguas frescas,
estructural de carga estandar r-300 rin 26 para 225 kg. De
carga, para uso general centro tipo americano con
multiplicacién de acero de 36 dientes x 2 aceros
importados, pintura electroestatica en polvo poliéster, con
adaptacién de toldo desmontable con lona reforzada y base
para la venta de aguas frescas en 4 vitroleros y cucharones
de aluminio grandes.

Como objetivo a corto plazo, se dara continuidad a la entrega
de cada apoyo solicitado, cubriendo cada uno los requisitos
solicitados en las presentes reglas de operacidédn, mismo que serd
otorgado en su municipio de residencia o en su caso en el almacén
general del Sistema Estatal.

7.2. GASTOS DE OPERACION
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El presupuesto asignado a este programa, a través del Fondo de
Aportaciones Multiples, no contempla Gastos de Operacidn.

8. TRANSPARENCIA
8.1. DIFUSION

La instancia responsable es la Direccién de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, gquien difundirad a través
de diferentes medios de comunicacidén; tripticos, periddico,
redes sociales en las cuales se dard a conocer la informacién
relacionada con las caracteristicas de Adgquisicién de Carritos
y Triciclos para la venta de Comida Rapida.

Asi mismo se dara amplia difusidén al Programa a nivel estatal y
se promoveran similares acciones por parte de las autoridades
locales; la informacién del programa se dard a conocer en la
pagina web https://www.gquerrero.gob.mx de internet del Gobierno
del Estado, desagregada por municipio, barrio o zona urbano-
marginada, proyecto y nombre del beneficiario; las copias de
los expedientes de los beneficiarios y / o beneficiarias estaran
disponibles oportunamente para su consulta en las oficinas del
Sistema ubicadas en Boulevard Rene Judrez Cisneros, Colonia
Ciudad de 1los Servicios y Av. Gabriel Leyva s/n esqg. Ruffo
Figueroa, Col. Burécratas, C.P. 39090, Chilpancingo, Guerrero;
por otra parte, la papeleria, documentacién oficial, asi como
la publicidad y promocidén de los Programas, deberdn incluir la
leyenda descrita en el apartado de "Blindaje Electoral™.

La informacidén de montos y beneficiarios deberd ser publicada
en los términos de la Ley No. 207 de Transparencia y Acceso a
la Informacidén Publica del Estado de Guerrero.

Una vez autorizadas estas Reglas de Operacidén, por las
instancias correspondientes, estardn disponibles para su
consulta en las Oficinas de la Direccién de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, y El responsable directo
de la ejecucibébn serd la Direccidén de Asistencia Alimentaria y
Desarrollo Comunitario, a través de la Subdireccidn de
Desarrollo Comunitario, ubicada Av. Gabriel Leyva s/n esq. Ruffo
Figueroa, Col. Burdécratas, C.P. 39090, Chilpancingo, Guerrero.,
a los teléfonos (01747) 47 2 55 95, (01747) 47 2 56 00, (01747)
47 2 56 72 ext. 1155. Asi mismo al correo electrdnico:
subdescomdif@prodigy.net.mx Para informacidén sobre el programa;
asi como en los medios electrénicos oficiales
http://www.dif.guerrero.gob.mx informacidén publica de oficio,
fraccién III Marco Normativo especifico. La informacidén de
montos y beneficiarios serd publicada en los términos de la Ley
No. 207 de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica del
Estado de Guerrero.



https://www.guerrero.gob.mx/
mailto:dif@prodigy.net.mx
http://www.dif.guerrero.gob.mx/

82

PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE GUERRERO Viernes 05 de Julio de 2019

Estas Reglas de Operacidén, ademéds de su publicacidén en el
Peridédico Oficial del Gobierno del Estado, estaran disponibles
para su consulta en las Oficinas de la Direccidén de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, asi como en la pagina
electrédnica del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia http://www.dif.guerrero.gob.mx

8.2. BLINDAJE ELECTORAL

La operacidn y ejecucidn de los recursos destinados al Programa,
deberadn observar y atender las medidas que emita la Secretaria
de Contraloria y Transparencia Gubernamental, para coadyuvar a
que éstos, no sean utilizados con fines politicos, la papeleria,
documentacién oficial, asi como la publicidad y promocidédn del
Programa deberan incluir la siguiente leyenda:

"Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos
en el programa”

8.3. SUPERVISION Y CONTROL

La Direccidn de Asistencia Alimentaria y Desarrollo
Comunitario deberad reportar mensualmente a la Direccidén de
Planeacién del DIF Guerrero, las acciones ejercidas y los
resultados obtenidos, quien a su vez reportard trimestralmente
a la Secretaria de Planeacién 'y Desarrollo Regional
(SEPLADER), Secretaria de Finanzas y Administracidén (SEFINA)
y a la Secretaria de Contraloria % Transparencia
Gubernamental, informes sobre el presupuesto ejercido
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizaciédn Contable
(CONAC), dichos informes se deberédn presentar a mds tardar a los
quince dias hébiles posteriores a la terminacidén de cada
trimestre.

Los padrones de los beneficiarios serdn requisitados por 1los
Sistemas Municipales DIF, remitiendo para su revisién a este
Sistema Estatal DIF, el padrdn fisico y digital de la dotacidn
entregada para la integracidén de los Padrones de Beneficiarios
de los 81 municipios de la Entidad mismo que seran remitidos a
las instancias o dependencias operadoras.

8.4. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES

8.4.1. EVALUACION

El instrumento de medicidén de evaluacidédn del Programa se
realizard mediante indicadores de desempefio los cuales seréan
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reportados a la Direccidn de Planeacidn para la integracidn de
los informes correspondientes.

8.4.2. INDICADORES

Detalle de la Matriz 2019

Ramo: 5 - Sector Paraestatal

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del

P-46 -O.P.D. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

S- Sujetos a Reglas de Operacion

Pp: E- Prestacion de Servicios Publicos
Denominacion del Pp: S01
EO1
Clasificacion Funcional:
Finalidad: 2. Desarrollo Social
Funcion: 2.3. SALUD

2.4. RECREACIQN, CULTURA Y OTRAS MANIFESTACIONES SOCIALES
2.6. PROTECCION SOCIAL

Subfuncion: 2.3.2 Prestacion de Servicios de Salud 2.6.5 Alimentacion y Nutricion
a la Persona 2.6.6 Apoyo Social para la
2.4.2 Cultura Vivienda
2.6.1 Enfermedad e Incapacidad 2.6.7 Indigenas
2.6.2 Edad Avanzada 2.6.8 Otros Grupos Vulnerables
2.6.3 Familia e Hijos 2.6.9 Otros de Seguridad Social y
2.6.4 Desempleo Asistencia Social
Resumen narrativo Orden Supuestos
Contribuir a mejorar el nivel de vida de los grupos Se fortalecen la  cobertura
vulnerables mediante acciones de Asistencia Padron de beneficiarios poblacional de los programas
Social sociales
Indicad Método de Calcul Unidad de Frecuencia Tipo de I.Binea Meta Medios de
ndicacor ctodo ce Calculo Medida de Medicién | Indicador o 2018 Verificacién
Porcentaje de (Poblacién
e atendida/Total de - o o Padrén de
poblacion vulnerable poblacién Personas Anual Estratégico | 70% 90% beneficiarios

atendida

vulnerable)*100

Resumen narrativo Orden Supuestos
Las obras y/o acciones

Fortalecer las acciones de desarrollo social y Ampliacion de cobertura poblacional - - .
- contribuyen a mejorar la calidad
Humano de los programas sociales -
de vida
Indicador Método de Calculo Unidad de Frecuencia Tipo de "Bi::: Meta Medios de
Medida de Medicion Indicador 2017 2018 Verificacion
(Programas
Porcentaje de | implementados en 2017 / -
- o o Oficios de
Programas Programas Programas Anual Estratégico | 70% 90% N
i i autorizacion
implementados implementados en 2018)
* 100
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Resumen narrativo

Orden

Supuestos

Fortalecer el nivel nutricional de la poblacion con
mayor indice de marginacion, poniendo énfasis
en los grupos de alto riesgo, a fin de mejorar la

Asistencia Social

Contribuir a mejorar la dieta de las
nifas y niflos de nivel primaria y
prescolar, asi como implementar

. . e Proyectos Productivos de
calidad en la dieta y apoyar el gasto familiar. , - '
Y apoy 9 Economia y Traspatio
Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
fndieauy Sletoduldelealoulu Medida de Medicion Indicador :;:; 2018 Verificacion
(NUmero de despensas-
Proporcion de | dotaciones  distribuidas
despensas- en el periodo de acuerdo
dotaciones a los criterios de calidad L
- ; ’ - o o, | Avance Fisico-
entregadas que | nutricia de los | Porcentaje | Trimestral | Estratégico | 0% 100% Financiero
cumplen con los | Lineamientos de la EIASA
criterios de calidad |/ Nimero total de
nutricia apoyos entregados en el
periodo ) * 100
Porcentaje de apoyos | (Total de apoyos
de Desarrollo | otorgados total de . - Avance Fisico-
N 9 / « | Porcentaje | Semestral | Estratégico | 0% 100% . .
Comunitario apoyos programados) Financiero
otorgados 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Elevar la calidad de vida de las familias y
comunidades marginadas, a través de su -
N . . 8 Beneficiar a los grupos vulnerables
articipacion activa en programas de asistencia Descendente L
particip -tva en prog - para su desarrollo fisico y mental
social y apoyo juridico, que les permita alcanzar
su desarrollo integral
. - - Linea .
. a A Unidad de Frecuencia Tipo de Meta Medios de
ncicacoy b aE e Medida | deMedicion | Indicador | 535° | 2018 Verificacion
(Total de apoyos
Porcentaje de apoyos | otorgados total de . - Avance Fisico-
- ) poy! 9 / « | Porcentaje | Semestral | Estratégico | 0% 100% . .
Sociales otorgados apoyos programados) Financiero
100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Atender apoyar a las personas con L
) Y apoy as per . Los servicios otorgados
discapacidad, mediante servicios asistenciales y - I
Sl f » Descendente contribuyen a la rehabilitacion de
de rehabilitacidn, para lograr su incorporacién al : -
- las personas con discapacidad
entorno social
Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
ncicacoy b nEEE Medida | deMedicion | Indicador | 53%° | 2018 Verificacion
(Total de  servicios
Porcentaje de | otorgados / total de . - Avance Fisico-
o 2 Porcentaje | Semestral | Estratégico | 0% 100% . .
Servicios otorgados servicios programados) * ) 9 ° ° Financiero
100
Resumen narrativo Orden Supuestos
. L - Se recibe en tiempo las
Administracion interna y servicios generales del - p
DIF Ascendente comprobaciones por parte de los
ejecutores del Gasto.
. . - Linea -
o “ = Unidad de Frecuencia Tipo de Meta Medios de
Lncicaroy b eEiE Medida | deMedicion | Indicador | 53%° | 2018 Verificacion
(NUmero de
. comprobaciones
Porcentaje de entrg adas en Avance Fisico-
comprobaciones nireg Porcentaje | Semestral | Estratégico | 0% 100% ’ :
- tiempo/Total de Financiero
entregadas a tiempo. ]
comprobaciones
realizadas)*100
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Actividades

Resumen narrativo

Orden

Supuestos

Determinar el nivel de atencién alimentaria a
poblacién en condiciones emergencia afectada
por Desastres Naturales.

Asistencia Social

Beneficiar a los grupos vulnerables
para su desarrollo fisico y mental

. . - Linea -
- “ c Unidad de Frecuencia Tipo de Meta Medios de
fndieaoy iletoduldelealoul Medida de Medicion Indicador ZBS:‘; 2018 Verificacion
Atencion  Alimentaria
en Mpios. En Emergencia
= Mpios. Con Declaracion
Acceso Alimentario | de emergencia atendidos - Avance Fisico-
- 9 ) Personas Anual Estratégico 100 100% . .
en Riesgo / Total de Mpios. Con Financiero
Declaratoria de
emergencia en la
Entidad.
Resumen narrativo Orden Supuestos
. . . Los menores beneficiados,
Determinar el porcentaje de desnutricion en los . - S
- . - - Descendente disponen de una alimentacion con
menores beneficiados con insumos alimentarios. . =
calidad nutricia
Indicador Método de Calculo Unidad de Frecuencia Tipo de I'Bi::: Meta Medios de
Medida de Medicion Indicador 2017 2018 Verificacion
( Menores beneficiados
que tienen algin grado
de Desnutricion / Total -
- . - - o o Avance Fisico-
Desnutricion Infantil | de Menores beneficiados | Menores Anual Estratégico | 22% 20% Financiero
con insumos
alimentarios) * 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Determinar el porcentaje de obesidad en los Disminuyen los indices de
r . - . Descendente . - .
menores beneficiados con insumos alimentarios. obesidad infantil
Indicador Método de Calculo Unidad de Frecuencia Tipo de Ig::: Meta Medios de
Medida de Medicion Indicador 2017 2018 Verificacion
Porcentaje de Obesidad
en Menores = Menores
Beneficiados que tienen L
) ) . - - o o Avance Fisico-
Obesidad Infantil algun grado de Obesidad | Menores Anual Estratégico | 15% 11% . .
Financiero
/ Total de Menores
Beneficiados con insumos
Alimenticios
Resumen narrativo Orden Supuestos
Determinar el porcentaje de atencion de los
menores en la distribucion de insumos Ascendente
alimentarios.
Indicador Método de Calculo Unidad de Frecuencia Tipo de I.Bi:se: Meta Medios de
Medida de Medicion Indicador 2017 2018 Verificacion
Porcentaje de Obesidad
en Menores = Menores
Acceso Alimentario en | Beneficiados que tienen Avance Fisico-
Menores no | algun grado de Obesidad | Menores Anual Estratégico | 100% | 100% . .
- Financiero
Escolarizados / Total de Menores
Beneficiados con insumos
Alimenticios
Resumen narrativo Orden Supuestos
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de atencion a
de carencia

nivel
indice

Permite determinar el
municipios con alto

La poblacion vulnerable, dispone

alimentaria, a fin de propiciar el mejoramiento Descendente de una alimentacién con calidad
alimentario de los grupos con mayor nutricia
vulnerabilidad en la entidad.
Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
fndieauy Sletoduldelealoulu Medida de Medicion Indicador :g:‘; 2018 Verificacion
Mpios con Alto Indice de
Carencia Alimentaria No
Acceso a la | Atendidos = Mpios. con _ - Avance Fisico-
. sy : Municipio Anual Estratégico 0 100% . .
Alimentacion A.I.C.A. no atendidos / P 9 ° Financiero
Total de Mpios. en la
Entidad.
Resumen narrativo Orden Supuestos
. - La poblacion beneficiada recibe
Conocer la cantidad de personas beneficiadas con apoy?os para  fortalecer  la
los Proyectos Productivos de Economia Ascendente , - .
Oy Y economia, alimentacion y de sus
Traspatio i
familias
Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
fudicaday plsiodoldelcaicaIe Medida | deMedicion | Indicador | 5as5 | 2018 Verificacion
Indi vance en neficiari ndi .
dice de avance en | (bel e_«_:a_osate didos / o . ., | Avance Fisico-
la entrega de | Beneficiarios Personas Anual Estratégico | 80% | 100% | .. -
. % Financiero
Proyectos Productivos | programados ) * 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Poblacion que requiere algun tipo de servicio Ascendente La poblacion vulnerable tiene
médico y que carece de servicio medico acceso a los servicios de salud
Unidad de Frecuencia Tipo de flin=s Meta Medios de
ncicacoy b aE e Medida | deMedicion | Indicador | 535° | 2018 Verificacion
o Poblacidn sin acceso a los
Poblacion sin acceso servicios de salud = Avance Fisico-
a los servicios de lacio : Personas Anual | Estratégico | 80% | 100% | _
salud (PSASS) Pob acion atendida / Financiero
Poblacion programada
Resumen narrativo Orden Supuestos
Conocer los apoyos entregados en la temporada Se entregan todos los apoyos a la
. . Ascendente "
invernal (Suéteres y Cobertores) poblacion vulnerable
Unidad de Frecuencia Tipo de e Meta Medios de
ncicacoy b nEEE Medida | deMedicion | Indicador | 53%° | 2018 Verificacion
Entrega de Apoyos =
Apoyos entregados Tot?al de Appo;/,os Padrén de
en la temporada - Apoyos Anual Estratégico | 0% 100% -
. P Atendidos / Total de poy! 9 ° ° | Beneficiarios
invernal
Apoyos Programados
Resumen narrativo Orden Supuestos
- . Los apoyos entregados
Personas Beneficiadas con Apoyos Econdmicos apoy! 9 !
en Especie Ascendente contribuyen a subsanar las
Y necesidades de la sociedad.
Unidad de Frecuencia Tipo de ez Meta Medios de
Lncicaroy b eEiE Medida | deMedicion | Indicador | 53%° | 2018 Verificacion
(Total de apoyos
Porcentaje de apoyos otorgados / total de . - Avance Fisico-
~ntaj poy 9 / « | Porcentaje | Semestral | Estratégico 0% 100% . .
Sociales otorgados apoyos programados) Financiero
100
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8.5. AUDITORIA

El ejercicio del recurso y la operatividad del Programa, estan
sujetos a las disposiciones estatales aplicables y podrd ser
auditado por 1la Secretaria de Contraloria vy Transparencia
Gubernamental, asi como por la Auditoria Superior del Estado vy
Auditoria Superior de la Federacidén, conforme a la legislaciédn
vigente y en el ambito de sus respectivas competencias.

El Sistema DIF Guerrero dard todas las facilidades a dichas
instancias para realizar, en el momento en que 1lo Jjuzguen
pertinente, las auditorias que consideren necesarias; asi como
el seguimiento y la solventacidén a las observaciones planteadas
por los 6rganos de control.

8.6. RECURSOS NO DEVENGADOS

El DIF Guerrero deberd reintegrar a la Direccidén General de
Tesoreria de la Secretaria de Finanzas y Administracidén del
Gobierno del Estado los recursos que no se hubiesen destinado a
los fines autorizados y aquellos que por cualquier motivo no
estuviesen devengados al 31 de diciembre del Ejercicio fiscal
correspondiente.

8.7. CONTRALORIA SOCIAL

Con la finalidad de incrementar la participacidén ciudadana, se
crearan Comités de Contraloria Social, como un érgano ciudadano
de control, wvigilancia y evaluacién de las actividades del
Programa, conformados por los beneficiarios y beneficiarias,
los sectores sociales, y los representantes de la localidad,
quienes de manera especifica supervisaran la gestidén
gubernamental, y que el manejo de los recursos publicos se
realicen en términos de transparencia, eficacia, legalidad vy
honradez.

Los objetivos especificos de este Organo de Contraloria Social
son:

e Hacer mas transparentes las decisiones y la ejecucidn de
los recursos.

e Incrementar la participacién ciudadana.
e Fomentar la organizacidén social.

e TInhibir los actos de corrupcidén y de cooptacidn social,
politica y electoral.

e Incrementar la eficiencia de los recursos publicos.
e Fortalecer la cultura de la legalidad.
e Mejorar la rendicidén de cuentas.
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e Perfeccionar la democracia e incorporar 1la evaluacidn
ciudadana.

Integracién: Los Comités de Contraloria Social se conforman con
la representacién de la comunidad beneficiada por el Programa,
y fungiradn como interlocutores con el DIF Guerrero, en el
ejercicio de la contraloria social.

El vocal del Comité de Contraloria Social sera, el responsable
de hacer 1llegar las quejas o denuncias recibidas al DIF
Guerrero, quien darad respuesta en un plazo no mayor de 15 dias
a partir de la fecha de recepcidén de la queja o denuncia.

Capacitacidén y asesoria: Para impulsar la realizacidén de las
actividades de Contraloria Social se brindard capacitacién vy
asesoria, a los servidores y servidoras publicas que intervienen
en la operacién del Programa, asli como a los integrantes de los
Comités Locales, para qgue estos realicen adecuadamente sus
actividades de seguimiento y vigilancia.

Seguimiento: Se deberd integrar un Programa de Trabajo a través
del cual se debe incluir la descripcidédn de las actividades,
responsables, metas y calendarizacién de las actividades para
su cumplimiento.

El Director General o el personal que designe el DIF Guerrero,
serdn los encargados de conformar los Comités de Contraloria
Social, asimismo dardn acompafiamiento durante las actividades
de control, seguimiento y vigilancia de los proyectos.

El Comité de Contraloria Social debe estar constituido por un
Presidente, un Secretario y un Vocal minimamente, electos de
entre la poblacidén beneficiada en donde se va a realizar la
entrega del programa, y tendrd que ser vigilado por un solo
Comité el cual deberad controlar, vigilar y dar seguimiento al
proyecto a través de los formatos gque integran el expediente
comunitario, integrado por:

. Acta de Conformacién del Comité de Contraloria Social.
. Reunidén con beneficiarios y beneficiaras.

. Ficha Informativa del Programa.

. Cédula de Vigilancia del Programa.

. Actividades de Difusidén y Capacitacidn.

. Quejas, Denuncias o Reconocimientos.

. Informe Anual.

~N o O W DN

8.8. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

Con apego en lo dispuesto en la Ley 684 de Participaciédn
Ciudadana del Estado Libre y Soberano de Guerrero, se establece
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qgque la sociedad podrd participar activamente en la Planeacidn,
Programacidén, Implementacidén vy Evaluacidén de los Programas
Sociales de Desarrollo Social, por ello los beneficiarios vy
beneficiarias participaran en la etapa de la implementacidn y
podrén supervisar la gestidén gubernamental, que el manejo de
los recursos publicos se realicen en términos de transparencia,
eficacia, legalidad y honradez del Programa de acuerdo en 1lo
estipulado en estas Reglas de Operaciédn.

Participantes Etapa en la que Forma de Modalidad
participa Participacion
Beneficiarios/ Beneficiarias Implementacion Comités de Contraloria Seguimiento

8.9 PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

Los beneficiarios (as) pueden presentar quejas y denuncias ante
las instancias correspondientes sobre cualquier hecho, acto u
omisidén que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus
derechos establecidos en las presentes reglas o contravengan
sus disposiciones y de la deméds normatividad aplicable.

c. En el Sistema DIF Guerrero

Teléfonos: (747) 47 1 84 90 o 47 1 84 92

Correo electrdédnico: buzon.dif@guerrero.gob.mx

Domicilio: Centro de Rehabilitacidn Integral Guerrero.
Boulevard Lic. René Judrez Cisneros S/N, Col. Ciudad de los
Servicios. Chilpancingo, Guerrero. C.P. 39095.

d. En la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental.

Teléfonos: (474) 47 1 97 41

Correo electrdédnico: contralorial@guerrero.gob.mx

Domicilio: Palacio de Gobierno Primer Piso Edificio Norte, Blvd.
R. Judrez Cisneros 62 Col. Ciudad de los Servicios.
Chilpancingo, Guerrero. C.P. 39075.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna
irregularidad en la operacién del Programa, podran presentarse
por escrito, o por comparecencia del Dbeneficiario y / o
beneficiaria, por correo electrénico o via telefdnica y deberad
proporcionar los siguientes datos:

e Nombre del servidor publico.

e Area de adscripcién.

e Objeto de la denuncia.

e Nombre y domicilio del quejoso.
e Tdentificacidén oficial.
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8.10. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

Los <casos en los que se podran exigir 1los derechos por
incumplimiento o por violacidén de los mismos pueden ocurrir en
al menos los siguientes casos:

1) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y
criterios de inclusidén para acceder a determinado derecho.

2) Cuando la persona solicitante exija que se cumpla con dicho
derecho de manera integral en tiempo y forma.

3) Cuando no se pueda satisfacer toda 1la demanda de
incorporacién al programa por restriccidédn presupuestal.

Serd la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental
del Gobierno del Estado quién atenderd las denuncias de violacidn
e incumplimiento de derechos en materia de Desarrollo Social.

8.11. ACTA DE ENTREGA — RECEPCION

La Direccidén de Asistencia Alimentaria y Desarrollo Comunitario
conformard y resguardara el expediente de los beneficiarios vy
beneficiarias incluyendo su acta de donacidédn correspondiente de
cada uno de los apoyos otorgados, en estricto apego al control
del gasto publico.

9. CRITERIOS DE SELECCION Y ELEGIBILIDAD
9.1. METODO DE SELECCION DE BENEFICIARIOS (AS)

Seran beneficiados con el Programa, los solicitantes que cumplan
con las siguientes caracteristicas:
* Familias en estado de vulnerabilidad, que presenten alguna
discapacidad y no puedan tener un empleo formal.
* Habitar en los 2 Municipios o Localidades de muy alto grado
de marginacién.

10. MECANICA DE OPERACION
10.1. INSTANCIA EJECUTORA

La 1Instancia Ejecutora serd el sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia a través de la Direccidédn de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, quien deberd operar con
apego a la programacidén, presupuestacidén, calendario de
ejecucidn, ejercicio y control del gasto publico.

10.2. INSTANCIA ADMINISTRATIVA Y/O NORMATIVAS
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La Instancia Administrativa vy Normativa serda la Direccidn
General del Sistema DIF Guerrero y la Direccidn de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario la Secretaria Contraloria
y Transparencia Gubernamental y la Auditoria Superior del Estado
en el ambito de sus respectivas competencias, guienes daran
seguimiento a los objetivos y metas del Proyecto.

10.3. DELIMITACION DE ATRIBUCIONES

El DIF Guerrero establecerd los mecanismos de coordinacidn
necesarios para garantizar que sus programas y acciones no se
contrapongan, afecten o ©presenten duplicidades con otros
programas o acciones del gobierno estatal; la coordinacidn
institucional vy vinculacidén de acciones Dbusca potenciar el
impacto de los recursos, fortalecer 1la cobertura de 1las
acciones, detonar la complementariedad vy reducir gastos
administrativos.

11. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES DE LOS BENEFICIARIOS DE
PROGRAMAS SOCIALES.

11.1. DERECHOS

e Recibir trato digno, respetuoso y equitativo sin
discriminacién alguna, por el personal de las distintas
adreas que participen dentro del programa.

e Reserva y privacidad de la informacidén personal.

e Acceder a la informacidén necesaria del proyecto, sus Reglas
de Operacidn, recursos y cobertura.

e Solicitar y recibir informacidén sobre el estado que guarda
su tramite.

e Recibir los servicios y prestacidédn del proyecto conforme a
las Reglas de Operacidn, salvo que le sea suspendido el
apoyo por alguna razdn justificable.

11.2. OBLIGACIONES

e Proporcionar la informacién socioecondmica bajo protesta
de decir verdad gue les sea requerida por el DIF Guerrero,
en los términos que establezca la normatividad
correspondiente.

e Utilizar los apoyos para los fines <con que fueron
autorizados evitando cualquier uso distinto de la misma.

e Facilitar los trabajos de verificacidén, en cualquier
momento después de otorgado el apoyo.
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11.3. SANCIONES

Los beneficiarios y las beneficiarias del proyecto Adquisicién
de Carritos y Triciclos para la venta de Comida Rapida; dque
incumplan en la Disposiciones Normativas para acceder a 1los
beneficios establecidos en 1los numerales 6.2 y 6.3 que a
través de estos se otorgan, perderan las prerrogativas que
dichas disposiciones establecen.

12. INTERPRETACION

La interpretacién de las presentes Reglas de Operacidén para
efectos administrativos, estaran a cargo del DIF Guerrero, asi
como de la Secretaria de Contraloria vy Transparencia
Gubernamental, en el admbito de sus respectivas competencias.

TRANSITORIOS

Primero: El presente acuerdo entrard en vigor al dia siguiente
de su publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado de Guerrero.

Segundo: Las Reglas de Operacidén del Proyecto de Adquisiciédn de
carritos y triciclos para la venta de comida réapida para el
Ejercicio Fiscal 2019 se publican en su totalidad para mejor
entendimiento.

Tercero: Quedan abrogadas las Reglas de Operacidén del Proyecto
de Adquisicidén de carritos y triciclos para la venta de comida
rapida publicadas en el periddico Oficial nUmero 28, alcance V
del Gobierno del Estado de Guerrero, de fecha 06 de abril de
2018.

Dado en la Oficina del Titular del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia, ubicada en las Instalaciones del Centro
de Rehabilitacidédn Guerrero, Boulevard René Juarez Cisneros S/N,
Ciudad de los Servicios, No. 62, Col. Recursos Hidraulicos, en
la Ciudad de Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado de
Guerrero, a los 25 dias del mes de enero de dos mil diecinueve.

DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO DE GUERRERO.

Lic. José Francisco Solis Solis.

Rubrica.
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ANEXOS

Cada uno de los formatos debera llevar la leyenda de Blindaje
Electoral: "Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a 1los

establecidos en el programa” Nota: los formatos adjuntos podran sufrir cambios de
acuerdo a los lineamientos federales de los programas establecidos por él Fondo de Aportaciones
Maltiples (Asistencia Social).

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA

ACTAR DE DONACID

COMTRATO DE DOMACION QUE CELEBRAM POR UMA PARTE EL SISTEMA PARA EL
DESARROLLD INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUERREROD,
FREPRESENTADD POR EL DIRECTCR GEMERAL, A QUIEM EM LD SUCESIWO SE LE
DEMOMIMARA "DOMNAMNTE" b ) FOR OTRA PARTE:

A QUIEM EM LD SUCESIVCG SE LE DEMOMIMARS “DOMATARIO", AL TEMOR DE LAS
SIGUIEMTES DECLARACIOMES ¥ CLALSULAS:

DECLARACIONES

1. EL DOMANTE DECLARA:

1.1, GQUE EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADD DE GUERRERO, AL QUE REPRESENTA, ES UN ORGANISMO
PUBLICO DESCEMTRALIZADD COM PERSOMALIDAD JURIDICA Y
FATRIMONIO PROPIO, CREADO POR LA LEY 107 DE FECHA 3 DE MARZO
DE 1977, PUBLICADA EM EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADD EL MISMO
DiA ¥ REGULADO ACTUALMEMTE POR LA LEY SOBRE EL SISTEMA
ESTATAL DE ASISTENCIA 50CIAL NUMERO 332, SISTEMA ESTATAL DE
ASISTENCIA SOCIAL NUMERO 332, ARTICULD 4, FRACCIONES I A LA XV,
ARTICULD Il BIS, FRACCION I AL W ¥ ARTICULD 11 TER, ULTIMA
REFORMA PUEBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERND DEL
ESTADD NUMERD 15 DE FECHA 20 DE FEERERO DEL 2015,

1.2. GQUE ENTRE OTRO, TIENE LOS SIGUIENTES OBJETIVOS:
-PROPORCIONAR EM TODOS SUS ASPECTOS LA PROMOCIOM DE
ASISTENCIA SOCIAL.

-PROPORCIONAR EL AUXILIO Y ASISTENCIA A FAMILIAS
DESAMPARADAS EN LA ENTIDAD.

2. EL “DONATARIO™ DECLARA:
2.1.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA

EMTERADAS LAS PARTES DE LAS DECLARACIOMES ANTERIORES, ES SU LIERE
WVOLUMTAD CBLIGARSE A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. LO5 DOMAMNTES TRAMSFIEREM DE MAMERA FURA Y GRATUITAMEMNTE AL
DONATARIO LOSE ARTICULOS SIGUIENTES:

SEGUNDA. EL DOMATARID, ACEPTA LA DONACION HECHA A SU FAVOR POR LOS
DOMANTES, RESPECTO DE LOS ARTICULOS DESCRITOS EM LA CLAUSULA PRIMERA.

TERCERA. AMBAS PARTES MAMNIFIESTAM SU COMFORMIDAD EM LA FIRMA DEL
PRESEMTE COMTRATO, POR MO EXISTIR VIOLEMCIA DOLO, MALA FE, LESION O

CUALQNER OTRO VICIHD DE CONSENTIMIENTO QUE FUDIERAN MOTIFICAR O
INVALIDAR EL ACTO QUE AQUI SE COMSIGHA.

LEIDO LO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE SU
WALCR Y COMNSECUEMNCIAS LEGALES, SE FIRMA EM LA CIUDAD DE CHILFAMCINGO,
GRO. A LOS DiAS DEL MES DE DEL ANO DOS MIL

DONANTES

DIRECTOR GENERAL DEL SEDIF GUERRERO
LIC. JOSE FRANCISCO SOLIS 50L15

DIRECTOR DE ASISTENCIA SUBDIRECTOR DE DESARROLLO
ALIMENTARIA ¥ DESARROLLO COMUNITARIO
COMUNITARIO
RECIBIO:
C.
DOMATARIO

FONL 0
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Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Direccion de Asistencia Alimentaria y Desarrollo Comunitario
Subdireccion de Desarrollo Comunitario

‘;4\\\‘ GUERRERO

NOS NECESITA A TODOS

DiF:

GUERRER®

ESTUDIO SOCIOECONOMICO
FECHA DE APLICACION: '
REGION:
MUNICIPIO:
COMUNIDAD:
1. LAVIVIENDA ESTA CONSTRUIDA DE:
PAREDES DE:
BAJAREQUE MADERA ADOBE TABIQUE O TABICON
TECHO DE: ZACATE PALMA LAMINA DE CARTON TEJA
LAMINA GALVANIZADA CONCRETO
PISO DE: TIERRA MADERA TABIQUE PISO FIRME
2. No.DE PERSONAS QUE HABITAN EN LA VIVIENDA:
3. No.DE HABITACIONES DE LA VIVIENDA:
4. PERSONAS QUE DEPENDEN DEL BENEFICIARIO:
HIJOS ESPOSA PADRES ABUELOS
OTROS:
5. ACTIVIDAD ALA QUE SE DEDICA EL BENEFICIARIO:
CAMPESINO ARTESANO ALBANIL EMPLEADO
OTROS:
6. SERVICIOS PUBLICO:
ESCUELA CENTRO RECREATIVOS ALUMBRADO PUBLICO DRENAJE
AGUAPQTABLE AGUADE POZ0 CENTROS DE SERVICIOS 7
CALLES PAVIMENTADAS
OTROS:
7. VALORACION ECONOMICA:
INGRESOS $ EGRESOS: $
PADRE: ALIMENTACION:
MADRE: AGUA P'OTABLE:
OTROS: LUZ ELECTRICA:
TOTAL: VIVIENDAPROPIA( )
RENTADA ()
8. TIPO DE ALIMENTACION e == 2 i
NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE QUE APLICO EL ESTUDIO: Sy
NOMBRE Y FIRMA DE CONFORMIDAD:

7 S [y

WA

. & "Este Programa es de cardcter piblico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y ofros distintos a los establecidos. Quien haga
uso indebido de los recursos de este programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.
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ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL PROYECTO ADQUISICION DE PAQUETES DE
AVES DE DOBLE PROPOSITO Y SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2019.

LIC. JOSE FRANCISCO SOLIS SOLIS, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUERRERO, EL
CUAL ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, CON PERSONALIDAD
JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO CREADO MEDIANTE LEY 107 PUBLICADA
EN EL PERIODICO OFICIAL NUMERO 10 DEL GOBIERNO DEL ESTADO CON
FECHA 9 DE MARZO DE 1977 Y REGULADO POR LA LEY 479 PUBLICADA EN
EL PERIODICO OFICIAL NOUMERO 61 DEL 02 DE AGOSTO DE 1983, CON
FUNDAMENTO EN LA LEY LA LEY 690 DE ENTIDADES PARA ESTATALES PARA
EL ESTADO DE GUERRERO; EL ARTICULO 27 FRACCION X DEL REGLAMENTO
INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, ASf cCOMO LA LEY
SOBRE EL SISTEMA ESTATAL DE ASISTENCIA SOCIAL NUMERO 332, ARTICULO
4, FRACCIONES I A LA XV; ARTICULO II BIS, FRACCION I AL IV Y
ARTICULO 11 TER, ULTIMA REFORMA PUBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL
DEL GOBIERNO DEL ESTADO NUMERO 15 DE FECHA 20 DE FEBRERO DEL 2015,
Y

CONSIDERANDO

Que en el Dictamen y Decreto Numero 182 del Presupuesto de Egresos
del Estado de Guerrero para el Ejercicio Fiscal 2019 se sefiala
que se ejerceran los recursos bajo una politica de gasto publico,
que permita dar cumplimiento a lo que globalmente prevén los ejes
rectores del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021, por lo que se
alinea en el eje III.- Guerrero Socialmente Comprometido. Objetivo
3.2. Edificar la ruta hacia una sociedad equitativa e incluyente;
Estrategia 3.2.1. Generar programas de desarrollo comunitario por
medio de procesos de participacidén social. Dentro de la politica
de Desarrollo Social, el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Guerrero, opera el Proyectos productivos
y de servicio, cuyo objetivo es Fortalecer la economia de las
personas gue habiten en zonas rurales, mediante la entrega de
Proyectos productivos y de servicio generando empleo y/o auto
empleo a las personas de grupos vulnerables.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia tendra a
cargo la implementacidén, ejecucidn, evaluacidén y administracidn
del Proyecto paquetes de aves doble propdsito, bajo los criterios
de objetividad, equidad, transparencia, publicidad, selectividad
y temporalidad, con estricto apego a la normatividad aplicable,
por lo tanto serd el encargado de la dispersidén y asignacidn de
los recursos del programa apegandose plenamente las reglas de
operacidn.

Por lo expuesto y con fundamento en las disposiciones legales
antes citadas, he tenido a bien expedir el siguiente:
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ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL PROYECTO ADQUISICION DE PAQUETES DE
AVES DE DOBLE PROPOSITO Y SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2019.

Unico: Se emiten las Reglas de Operacién del Proyecto de
Adguisicién de paquetes de aves de doble propdsito, para el
Ejercicio Fiscal 2019.

CONTENIDO

1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

1.2 Alineacidn programatica

1.3 Diagnédstico

DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA
3. OBJETIVOS Y ALCANCES

3.1 Objetivo General

3.2 Objetivos Especificos

3.2 Alcances
4. METAS Fisicas
5. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO DE ACCESO
.1 Difusidén
.2 Requisitos de Acceso

.3 Procedimientos de Acceso

A O O O

4 Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o
Suspensién Temporal

6.5 Modos de Entrega del Beneficio
7 PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION
7.1 Operacidn
7.2 Gastos de Operacién
8. TRANSPARENCIA
8.1 Difusién
8.2 Blindaje Electoral
8.3 Supervisidén y Control
8.4

Mecanismos de Evaluacidédn e Indicadores
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8.4.1 Evaluacidn
8.4.2 Indicadores
Auditoria

Recursos no Devengados

Contraloria Social

o J o O

Formas de Participacidén Social
.9 Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana

.10 Mecanismos de Exigibilidad

c o O O O ©© o

.11 Acta de Entrega-Recepcidn
9. CRITERIOS DE SELECCION Y ELEGIBILIDAD
9.1 Método de Seleccidén de Beneficiarios
10. MECANICA DE OPERACION
10.1 Instancia Ejecutora
10.2 Instancia administrativa y/o normativas
10.3 Delimitacidén de atribuciones

DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES DE LOS BENEFICIARIOS

11.
DE PROGRAMAS

11.1 Derechos
11.2 Obligaciones
11.3 Sanciones

12. INTERPRETACION
TRANSITORIOS
ANEXOS

1. INTRODUCCION
1.1. ANTECEDENTES

El DIF Guerrero, a través de la Direccidén de Asistencia
Alimentaria vy Desarrollo Comunitario, fomenta y promueve
acciones que mitiguen la vulnerabilidad de las personas
que son sujeto de asistencia social, y tiene como Intencidn
apoyar y coordinar las acciones de desarrollo comunitario en
las que participan los tres niveles de gobierno (Federal,
Estatal y Municipal) dentro del éambito de su competencia, en
coordinacién con los Sistemas DIF Municipales.

En este documento se sustenta la intervencidn institucional que
desde el ejercicio 2012 ha venido atendiendo a poblacidn en
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situaciones de vulnerabilidad, asi mismo, se especifica la
participacidédn basica de 1llevar a cabo entre los sistemas DIF
municipales, con el objetivo de realizar proyectos en
coordinacidén como el de adquisicidén de paquetes de aves doble
propdsito.

Este programa tiene como prioridad la atencidén a aquellas
familias en estado de vulnerabilidad social gque habiten en
localidades de alto y muy alto grado de marginacidn; cuyo
propdésito es fomentar el autoempleo y consumo como un elemento
clave para que las familias que viven en condiciones de
desventaja socioecondmica mejoren sus niveles de vida, para lo
cual se les otorgaran paquetes de aves de Doble Propdsito.

1.1 ALINEACION PROGRAMATICA

En cumplimiento a lo que globalmente prevén los ejes rectores
del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021, por lo que se alinea
en el eje III.- Guerrero Socialmente Comprometido; Objetivos:
3.1. Construir un Estado Garante de los Derechos Sociales de las
Personas y 3.2. Edificar la ruta hacia una sociedad equitativa
e incluyente; Estrategias: 3.1.2. Fortalecer el desarrollo de
capacidades de los integrantes de una sociedad con carencias,
que permitan contribuir a incrementar su capacidad productiva y
su calidad de wvida y 3.2.1. Generar programas de desarrollo
comunitario por medio de procesos de participacidn social.

Lineas de Accidn

e Fomentar el acceso efectivo de las familias a sus derechos
sociales, particularmente de aquellas en pobreza extrema,
mediante politicas publicas coordinadas y concurrentes.

e Potenciar la inversidén conjunta de la sociedad organizada
y de los o6rdenes de Gobierno, invirtiendo en proyectos de
infraestructura social bédsica, complementaria y productiva.

Las presentes Reglas se alinean a lo estipulado en el Programa
Sectorial “Desarrollo vy Asistencia Social” 2016-2021, cuyo
objetivo es atender a personas vulnerables, a través de
desarrollar capacidades y habilidades de las familias con
carencias alimentarias al proporcionar 1los apoyos necesarios
que mejoren su calidad de vida y sus nucleos familiares,
logrando fortalecer el tejido social en localidades vulnerables.

1.3. DIAGNOSTICO

El alto nivel de informalidad de la economia nacional y la
marginacidén de numerosos municipios y localidades a lo largo de
todo el pais, provoca que la 1inestabilidad del empleo sea
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considerada como uno de los principales motivos de preocupacidn
dentro de los hogares mexicanos; que la pérdida del empleo y la
consecuente disminucién de los ingresos aun de manera temporal
tienen graves consecuencias sobre la pobreza de los hogares,
fundamentalmente porque la falta de empleo conduce a una
importante disminucién del capital econdémico familiar, mayor
presidén sobre los recursos naturales, asi como el abandono de
la educacién y el fomento al endeudamiento, estas afectaciones
frecuentemente persisten aun cuando sus miembros se reintegran
a las actividades productivas y remuneradas.

Que la oferta laboral puede disminuir en algunas regiones del
Estado a lo largo del afio debido a emergencias o por efecto de
los ciclos productivos, afectando principalmente a la poblacidn
de escasos recursos que enfrenta periddicamente etapas con una
grave disminucidén en sus ingresos y patrimonio.

Por ello las politicas de empleo estatal deben considerar ademas
del fomento a la creacidén de empleos formales e informales, la
ejecucidén de acciones que permitan disminuir el impacto del
desempleo temporal; una de las alternativas para enfrentar dicho
fendbmeno es la implementacidén del Programas que brinden a los
hogares auto emplearse y/o generar empleo que mitiguen 1los
impactos econdémicos sociales. Que el disefio del Proyecto
Adquisicidédn de Paquetes de Aves de Doble Propdsito implica que
los posibles beneficiarios deben participar en proyectos de
beneficio familiar o comunitario como corresponsabilidad
obligatoria para recibir los apoyos que se les otorgue. Este
requisito no solamente promueve la participacidén activa de los
ciudadanos en el desarrollo de sus hogares y comunidades, sino
que ademéds genera beneficios adicionales al resto de la sociedad
en funcidén de los proyectos ejecutados.

Que dentro de 1los objetivos y estrategias que plantea el
Ejecutivo Estatal, estéd abatir la marginacidén y el rezago social
que enfrentan los grupos sociales vulnerables para proveerles
de igualdad en las oportunidades que les permitan desarrollarse
con independencia vy plenitud; asimismo, plantea elevar la
productividad de 1las personas para que cuenten con mejores
opciones de empleo e 1ingreso, que 1les permitan reducir sus
niveles de pobreza.

El trabajo informal en paises de economia subdesarrollada como
México, estd altamente asociada con el autoempleo, La carencia
de plazas laborales que brinden una mayor seguridad salarial vy
mejores condiciones de trabajo orilla a casi el 60% de los
buscadores de empleo a resolver por si mismos su condicidén de
desempleados vy generalmente 1o logran mediante pequefias
inversiones en el sector comercio y de servicios.
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En el estado existen 895, 157 hogares de los cuales el 293 086
estdn conformadas por Jefas de Familias que es el 33% y 602 071,
se conforman por Jefes de Familia que en términos porcentuales
le corresponde el 67% razdédn por la cual el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia beneficiard a 414 familias
que es nuestra poblacidén objetivo y la constituyen las familias
en estado de vulnerabilidad que habiten en Municipios o
Localidades <con alto o muy alto grado de marginaciédn,
considerando 1la suficiencia presupuestal para el ejercicio
vigente y los criterios de focalizacidédn y priorizacidén del
Programa, para un mejor entendimiento se desarrolla la razdn de
ser del proyecto y lo gque se espera lograr con su operacidédn a
través de

Misidén: Proporcionar a las familias en desventaja econdmica el
proyecto de Adquisicidédn de Paquetes de Aves Doble Propdsito,
como generador de autoempleo y / o empleo e ingresos a través
de la prestacidén de un servicio.

Visidén: Mejorar la calidad de vida de la familia mediante el
desarrollo de proyectos generadores de autoempleo que coadyuven
en el fortalecimiento de la economia familiar.

Dentro de estas reglas se desarrollan:

a.— Naturaleza del Programa: dentro de los objetivos vy
estrategias que plantea el Ejecutivo Estatal, estd abatir la
marginacidén y el rezago social que enfrentan los grupos sociales
vulnerables para proveerles de igualdad en las oportunidades
que les permitan desarrollarse con independencia y plenitud;
asimismo, plantea elevar la productividad de las personas para
que cuenten con mejores opciones de empleo e ingreso, que les
permitan reducir sus niveles de pobreza, es por ello que surge
este proyecto con el propdésito de disminuir el impacto del
desempleo temporal ya que brinda a las familias la oportunidad
de auto emplearse y/o generar empleo que mitiguen los impactos
econbémicos sociales por las que atraviesan

b.- Origen y Fundamento: Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos Constitucidén Politica del Estado Libre vy
Soberano de Guerrero, Ultima reforma publicada en el periddico
oficial del Gobierno del Estado numero 71, alcance I de fecha
04 de septiembre de 2018, Ley General de Salud y Ley de
Asistencia Social.

c.—- Objetivos y Metas: Contribuir al gasto familiar de 1los
grupos vulnerables en condiciones de pobreza, por lo gque se
pretende apoyar a 414 familias para gque tengan un negocio
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propio, asi como crear fuentes de empleo y/o autoempleo que
coadyuven en su ingreso familiar, como precedente de
sustentabilidad laboral.

d.- Ubicacidn Geografica: Se atenderédn a los 81 municipios que
integran el Estado, dando prioridad a los municipios de alta y
muy alta marginacidn.

e.- Actividades a Realizar: Gestionar ante las instancias de
Gobierno Federales y Estatales, los recursos financieros, para
llevar a cabo la adgquisicién de los materiales, insumos vy
productos necesarios en la operatividad del proyecto; asi mismo
dar a conocer al Sistema Municipal DIF, las Reglas de Operacidn
del proyecto 'y ©proporcionar de forma calendarizada 1los
suministros de los apoyos.

f.- Instancias Participantes: La 1instancia ejecutora es el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, a través de
la Direccidn de Asistencia Alimentaria y Desarrollo Comunitario,
quien se coordinara con los Sistemas Municipales DIF para llevar
a cabo la ejecucidn y seguimiento del proyecto.

g.- Presupuesto de Inversidén: Se tiene contemplado una inversidn
de $2, 076,440.00 (Dos millones setenta y seis mil cuatrocientos
cuarenta pesos, recursos presupuestales que provienen del Ramo
33.- Aportaciones Federales para Entidades vy Municipios,
especificamente del Fondo de Aportaciones Multiples (Asistencia
Social).

h.- Glosario de Términos:

SEDIF: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.
SEFINA: Secretaria de Administracidén y Finanzas.

SEPLADER: Secretaria de Planeacidén y Desarrollo Regional.
Secretaria de Contraloria: Secretaria de Contraloria vy
Transparencia Gubernamental.

Asistencia Social: Conjunto de Acciones Tendientes a Modificar
y Mejorar las Circunstancias de Caréacter Social que Impiden
el Desarrollo Social del Individuo, asi como la Proteccidn
Fisica, Mental y Social de Personas en Estado de Necesidad.
Grupos Vulnerables: Persona o grupo gue por sus caracteristicas
de desventaja por edad, sexo, estado civil; nivel educativo,
origen étnico, situacidén o condicidén fisica vy/o mental;
requieren de un esfuerzo adicional para incorporarse al
desarrollo y a la convivencia.

2. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA

La instancia ejecutora serd el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia, a través de la Direccidén de Asistencia
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Alimentaria y Desarrollo Comunitario quien se coordinara con
los Sistemas Municipales DIF para llevar a cabo la ejecucidn y
seguimiento del proyecto, el cual tiene fundamento legal a la:

e Constitucidédn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
(Gltima reforma publicada en el Diario Oficial de 1la
Federacién el 27 de agosto de 2018).

e Constitucidén Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero, (ultima reforma publicada en el periddico
oficial del Gobierno del Estado numero 71, alcance I
de fecha 04 de septiembre de 2018).

e Ley General de Salud, (ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacién de fecha 12 julio de
2018) .

¢ Ley de Asistencia Social, (ultima reforma publicada en
el Diario Oficial de la Federacidn de fecha 24 de abril
2018) .

¢ Ley General para la Inclusién de 1las Personas con
discapacidad, (Gltima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacién de fecha 12 de julio 2018).

e Ley No. 817 para las Personas con Discapacidad del
Estado, (Gltima reforma publicada en el Periddico
Oficial numero 103, de fecha 26 de diciembre de 2014).

e Ley 479 del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia, publicada en el peridédico Oficial el martes
02 de agosto de 1983

e Ley 994 de Planeacidn para el Estado Libre y Soberano
de Guerrero, (Gltima reforma publicada en el Periddico
Oficial nUmero 74, alcance I, de fecha 13 de septiembre
de 2016)

e Ley 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado
de Guerrero, (Ultima reforma publicada en el Periddico
Oficial ntmero 91, alcance II, de fecha 11 de noviembre
de 2016)

e Ley Organica de la Administracidén Publica 08 (Gltima
reforma publicada en el Peridédico Oficial del Estado
numero 69 de fecha 28 de agosto de 2018)

e Ley 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Ptblica del Estado

e Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social 332
(Ultima reforma publicada el 20 de Febrero del 2015)

e Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2021

e Programa Sectorial Desarrollo y Asistencia Social
2016-2021

e Decreto Numero 182 del Presupuesto de Egresos del
Estado de Guerrero para el ejercicio fiscal 2019

e Estrategia Local “Guerrero Contigo”




104 PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE GUERRERO Viernes 05 de Julio de 2019

¢ Reglamento Interno del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Guerrero.

¢ Manual de Organizacidn del DIF Guerrero.

e Y todos aquellos Ordenamientos Normativos Aplicables.

3. OBJETIVOS Y ALCANCES

3.1. OBJETIVO GENERAL

Contribuir al gasto familiar de la poblacidén gque vive en
condiciones de pobreza y / o que no cuente con empleo a través
de la Adguisicidén de Paquetes de Aves de Doble Propdsito, para
que tengan un negocio propio, asi como crear fuentes de empleo
y autoempleo que coadyuven en su ingreso familiar a 461
familias, gue habiten en Municipios o Localidades con alto o
muy alto grado de marginacidn.

3.2. OBJETIVO ESPECIFICO.

e Generar una alternativa de autoempleo como precedente de
sustentabilidad laboral.

e TIncrementar el ingreso familiar.
e Brindar un servicio béasico.

3.3. ALCANCES

La operacién o ejecucidn del proyecto surge para mitigar vy
garantizar el empleo y/o autoempleo atendiendo el derecho al
trabajo y a la alimentacién de la poblacidédn que wviven en
situacidén de pobreza y/o sin empleo a través de la dotacidn de
414 paquetes de Aves Doble Propdsito mejorando su economia
familiar y comunitaria.

La poblacidén objetivo la constituyen las familias que habiten
en Municipios o Localidades con alto o muy alto grado de
marginacién, considerando la suficiencia presupuestal para el
ejercicio vigente y los criterios de focalizacidén y priorizacidn
del Programa.

4. METAS FISICAS

Para el ©presente ejercicio fiscal 2019, se espera
beneficiar aproximadamente a 414 familias qgque habiten en
municipios y / o Localidades de alta y muy alta marginacidn
con vulnerabilidad social.

5. PROGRAMACION PRESUPUESTAL
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Dictamen y Decreto del Presupuesto de Egresos del Estado de
Guerrero para el Ejercicio Fiscal 2019 se sefiala que se
ejerceran los recursos bajo una politica de gasto publico, que
permita dar cumplimiento a lo que globalmente prevén los ejes
rectores del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021.

Subsidiado a través de recursos presupuestales provenientes del
Ramo 33.- Aportaciones Federales para Entidades y Municipios,
especificamente del Fondo de Aportaciones Multiples (Asistencia
Social), para la operacidn del proyecto Adquisicidn de Paquetes
de Aves de Doble Propdésito por un monto de $ 2,076,440.00 (Dos
millones setenta y seis mil cuatrocientos cuarenta pesos 00/100
m.n.) y cuyo costo promedio por beneficiario y / o beneficiaria
es de $ 5,015.51 (cinco mil guince pesos 51/100 M.N.).

CRONOGRAMA FINANCIERO
PRES. AUT. ENE FEB MAR ABRIL MAY JUN
2,076,440.00 0.00 0.00 0.00 2,076,440.00 0.00 0.00

NOTA: PUEDE EXISTIR VARIACION EN RELACION A LO APROBADO POR EL DOF. Y/O POR LAS NECESIDADES PROPIAS DEL SEDIF
DE MAYO A DICIEMBRE NO SE SOLICITAN RECURSOS

6. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO
6.1. DIFUSION

El sistema para el Desarrollo Integral de la Familia a través de
los diferentes medios de comunicacidén y de las redes sociales da
conocer cada uno de los diferentes programas de asistencia social
que ejecuta y opera en coordinacidén con las diferentes
Direcciones que integran el Sistema como son; Programas
Alimentarios, Proyectos Asistenciales, de Bienestar Social vy
Desarrollo Comunitario; cuyos requisitos se encuentran en las
oficinas del Sistema ubicadas en Boulevard. Rene Juarez Cisneros,
Colonia Ciudad de los Servicios y en Av. Gabriel Leyva s/n esd.
Ruffo Figueroa, Col. Burdcratas, C.P. 39090, Chilpancingo,
Guerrero, con un horario de atencién de 8:00 am a 3:00 pm y/o
los teléfonos 01(747) 4725595, 01(747)47256 00, 01(747)47 25672
ext 1151 Y 1159. Asi mismo al correo electrénico:
alimentariadif@prodigy.net.mx, subdireccionalimentaria@prodigy.net.mx

Las reglas de operacién de cada uno de los programas son
difundidas por el personal capacitado de cada una de las
Direcciones que conforman el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia y en la pagina web https://www.guerrero.gob.mx del
Portal del Gobierno del Estado. Por otra parte los programas
tienen cobertura Estatal.
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6.2. REQUISITOS DE ACCESO

e Tos interesados deberdn presentar oficio de solicitud en
las instalaciones del DIF Guerrero con domicilio en el
Centro de Rehabilitacién Integral Guerrero, Boulevard Lic.
René Juarez Cisneros S/N, Col. Ciudad de los Servicios,
Chilpancingo, dirigido a la Presidenta o Director General
del DIF para ser considerado dentro del Programa, anexando
copia fotostédtica de la siguiente documentacidn:

1. Credencial de elector.
2. CURP.

e Ta solicitud es turnada a la Direccidén de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario para su atenciédn,
quien en un plazo no mayor a 60 dias habiles dard respuesta
a la misma.

e La Direccidén de Asistencia Alimentaria vy Desarrollo
Comunitario aplica estudio socioecondmico al solicitante
para determinar si serd beneficiario del programa.

e Se realiza la entrega del apoyo de manera personal o en el
municipio beneficiado, solicitédndole al beneficiario firme
acta de donacidén gque acredite la entrega.

6.3. PROCEDIMIENTO DE ACCESO

La operacidén del Proyecto Adquisicidédn de paquetes de aves de
doble propdésito, surge por la necesidad de atender el problema
del desempleo y atendiendo la carencia alimentaria, el cual
busca garantizar el derecho a la alimentacidén a la poblacidn
vulnerable atendiendo a los 81 municipios que conforman nuestro
Estado, dando prioridad a los municipios de alta o muy alta
marginacidén se realiza a través de la demanda ciudadana y / ©
peticiones que se reciben en las instalaciones del Sistema para
el Desarrollo Integral de 1la Familia o directamente a la
Presidenta del Sistema Estatal.

Seran beneficiados con el apoyo del programa, los solicitantes
que cumplan con las siguientes caracteristicas y con la
disponibilidad presupuestal del programa:

1. personas con discapacidad, adultos mayores y personas
vulnerables por ingresos.

2. Habitar en Municipios o Localidades de alto o muy alto
grado de marginaciédn.

Toda persona podrd conocer el estado de su tramite, vy su
aceptaciédn o no al proyecto, de acuerdo con las reglas de
operacidén vigentes. Las beneficiarias y / o beneficiarios
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tendran derecho a ser tratado con respeto, dignidad y a recibir
los servicios que se ofrecen; asi como a:

e Recibir la informacién necesaria de manera clara vy
oportuna para participar en el programa.

e Un trato digno y respetuoso oportuno con calidad vy
equitativo sin discriminacidén alguna.

e Reserva y privacidad de su informacidén personal.

Los beneficiarios pasaran a formar parte del Padrdédn de
beneficiarios, el cual serd de caracter publico, siendo
reservados sus datos personales, de acuerdo con la Ley 207 de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de
Guerrero.

6.4. REQUISITOS DE PERMANENCIA, CAUSALES DE BAJA O SUSPENSION
TEMPORAL.

Visita de seguimiento a los beneficiarios, con la finalidad de
constatar la situacién socioecondmica y seguimiento a las
necesidades prioritarias, la poblacidén sujeta de atencidn
deberd cumplir con:

¢ Utilizar los apoyos otorgados de manera adecuada y para los
fines a los que se les otorgan y con que fueron
autorizados evitando cualquier uso distinto de la misma.
Los cuales en ningun caso podran emplearse para propdsitos
de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para
ningtn otro fin distinto al establecido en las Reglas de
operacién del programa social.

* Permitir visita de verificacién con la finalidad de validar
la informacién proporcionada en sus expedientes
correspondientes.

* Facilitar los trabajos de supervisidén, en cualgquier momento
después de haber recibido el apoyo.

Los beneficiarios del proyecto de Adgquisicidén de Paquetes de
Aves Doble Propbésito, que incumplan en la Disposiciones
Normativas de estas Reglas de Operacidn, perderédn las
prerrogativas que dichas disposiciones establezcan se les
retirara el apoyo.

6.5 MODOS DE ENTREGA DEL BENEFICIO

Los apoyos seran distribuidos directamente a los beneficiarios
en puntos sedes en cada Regidén del Estado, o en su caso, el
beneficiario podrad acudir a recoger el apoyo a las oficinas de
la Direccidn de Asistencia Alimentaria y Desarrollo Comunitario.
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Como objetivo a corto plazo, se dara continuidad a la entrega
de cada apoyo solicitado, cubriendo cada uno los requisitos
solicitados en las presentes reglas de operacidén, mismo que serd
otorgado en su municipio de residencia o en su caso en el almacén
general del Sistema Estatal a la poblacidén vulnerable.

7.

PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION

7.1. OPERACION

El Sistema Estatal DIF tendréd las siguientes responsabilidades:

a)

Gestionar ante las instancias de Gobierno Federales vy
Estatales, los recursos financieros, para llevar a cabo la
adquisicién de los materiales, insumos y productos
necesarios en la operatividad del programa.

Dar a conocer al Sistema Municipal DIF, las Reglas de
Operacién del proyecto de Adquisicién de Paquetes de Aves
de Doble Propdésito vigentes.

Proporcionar al Sistema Municipal DIF, de forma
calendarizada los suministros de productos de los
Programas.

Vigilar vy wverificar que los proyectos sean otorgados
directamente a los beneficiarios.

Proporcionard almacenes regionales, para guarda, custodia
de los productos que integran los proyectos; que contaran
con personal capacitado para su manejo y distribucidn.
Actualizar y profesionalizar los conocimientos del personal
operativo del Sistema Estatal DIF y del Sistema Municipal
DIF, a través de capacitaciones a fin de contar con las
herramientas bésicas para la operatividad de los programas
y / o proyectos.

Recepcionar de los Sistema Municipal DIF la informaciédn
requerida para comprobacién de los programas con base a las
Reglas de Operacidén vigentes.

Procesard la informacidén a que se refiere el punto anterior
y remitirla de acuerdo al calendario de entregas, a fin de
comprobar los recursos canalizados al municipio.

Elaborar a inicio de cada ejercicio fiscal, el Proyecto de
los Programas y / o proyectos documentos que contemplaran
la aplicacién y operatividad de los proyectos con 1los
importes correspondientes.

Proporcionar cursos de capacitacién al personal de Sistema
Municipal DIF, relativos a la operatividad de los programas
y / o proyectos; asi como asesoramiento en la elaboraciédn
propuesta de proyectos.

Serdn obligaciones del Sistema Municipal DIF las siguientes:




Vieres 05 de Julio de 2019 PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE GUERRERO 109

a. El Sistema Municipal DIF se obliga a cumplir con la
implementacidén de las Reglas de Operacidén del Programa que
lo reqgula.

b. Determinard de manera conjunta la poblacidn potencial de su
municipio tomando en consideracién el tipo de beneficiario
de todos los programas a solicitar, con esta informacién y
en coordinacidédn con el Sistema Estatal DIF, atenderd a la
poblacidédn que se encuentre en situacidén vulnerabilidad de
localidades de alta y muy alta marginacién.

c. Integrara y enviarad los expedientes, asi como los padrones
fisicos de los beneficiarios de los Programas solicitados
a la Subdireccidén de Desarrollo Comunitario, de igual forma
informard a los beneficiarios que los datos personales
recabados serédn protegidos en términos de los principios de
proteccidén de datos personales contenidos en la ley de la
materia y demds normativas aplicables.

d. Integrard 1los padrones de 1los Dbeneficiarios con sus
respectivos expedientes de los programas objeto de estas
Reglas. Remitiendo al Sistema Estatal DIF el padrédn fisico,
digital y expedientes correspondiente comprobacién de los
programas.

e. Designar personal del Sistema Municipal DIF que realice las
funciones de seguimiento y supervisién de los Programas.

f. Participar en acciones de apoyo logistico para la
distribucién de los programas.

g. Es competencia del Sistema Municipal DIF, trasladar los
materiales que corresponden a los programas, a las
comunidades beneficiadas, en una unidad vehicular. Seré
responsabilidad del municipio el resguardo y el buen uso de
los materiales que se recepcionen, en el entendido que, de
existir algun desvio de los mismos, el Sistema Estatal DIF
cancelara inmediatamente el suministro del programa e
iniciard un procedimiento ante la contraloria interna del
sistema estatal, para determinar las sanciones a gue sean
acreedores.

Para garantizar la atencidén completa del Dbeneficiario, se
realizan las acciones:

e Determinar el tipo de proyectos a implementar.

e Adgquisicién de los materiales y que cumplan con las
Especificaciones Técnicas de Calidad.

e Asegurar el correcto almacenamiento y distribucién de 1los
materiales, hasta su entrega al beneficiario.

e TFocalizar los beneficiarios de los Programas con base a los
indicadores socioecondmicos.

e Coordinar la entrega de apoyos a la poblacién beneficiada
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con los Sistemas Municipales DIF, a través de convenios de
colaboracidén y conforme a lo establecido en las Reglas de
Operaciédn.

e Promover la participacién social a través de los Sistema
Municipal DIF en la formacidén de comités entre la poblacidn
beneficiaria, para la recepcidn, entrega y vigilancia de los
apoyos.

e Promover la formacidén y operacidn de grupos de contraloria
social para el seguimiento del programa.

e Fortalecer la operaciédn de los programas promoviendo la
inclusidén general de la sociedad.

Los datos de los beneficiarios, asi como la informacidn generada
y administrada se regirédn por la Ley Numero 207 de Transparencia
y Acceso a la Informacidén Publica del Estado de Guerrero.

El presente programa de Adquisicidén de paquetes de aves doble
propdsito, contempla las herramientas necesarias para
desempefiar un autoempleo y mejorar la economia familiar vy
comunitaria mediante el otorgamiento de:

15 aves hembras de 11 a 12 semanas de edad

aves machos de 11 a 12 semanas de edad

rollo de malla para gallinero de 45 metros.

bultos de alimento para crecimiento de 40 kg. c/u
comederos con capacidad de 5 kilos en forma de tolva

v
v
v
v
v
4 Bebederos con capacidad para 5 litros de agua.

BN DN O

Como objetivo a corto plazo, se dard continuidad a la entrega
de cada apoyo solicitado, cubriendo cada uno los requisitos
solicitados en las presentes reglas de operacidn, mismo que
serd otorgado en su municipio de residencia o en su caso en el
almacén general del Sistema Estatal a la poblacidén vulnerable.

7.2. GASTOS DE OPERACION

El presupuesto asignado a este proyecto, es a través del Fondo
de Aportaciones Multiples.- Asistencia Social, no contempla
Gastos de Operaciédn.

8. TRANSPARENCIA
8.1. DIFUSION

La 1instancia responsable es la Direccién de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, quien difundird a través
de diferentes medios de comunicacidn; tripticos, periddico,
redes sociales en las cuales se dard a conocer la informacidn
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relacionada con las caracteristicas del proyecto Adquisicién
de Paquetes de Aves de Doble Propdsito.

Asi mismo se dara amplia difusidén al Programa a nivel estatal
y se promoveran similares acciones por parte de las autoridades
locales; la informacién del programa se dard a conocer en la
pagina de internet del Gobierno del Estado, desagregada por
municipio, barrio o zona urbano-marginada, proyecto y nombre
del Dbeneficiario; Las copias de los expedientes de 1los
beneficiarios vy / o Dbeneficiarias estarédn disponibles
oportunamente para su consulta en las oficinas del Sistema
ubicadas en Boulevard. Rene Judrez Cisneros, Colonia Ciudad de
los Servicios y en Av. Gabriel Leyva s/n esq. Ruffo Figueroa,
Col. Burécratas, C.P. 39090, Chilpancingo, Guerrero; por otra
parte la papeleria, documentacidén oficial, asi como la
publicidad y promocidén de los Programas, deberdn incluir la
leyenda descrita en el apartado de "Blindaje Electoral”.

La informacién de montos y beneficiarios deberd ser publicada
en los términos de la Ley No. 207 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Guerrero.

Una vez autorizadas estas Reglas de Operacidén, por 1las
instancias correspondientes, estardn disponibles para su
consulta en las Oficinas de 1la Direccidén de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, y El responsable directo
de la ejecucidén serd la Direccidédn de Asistencia Alimentaria y
Desarrollo Comunitario, a través de la Subdireccidédn de
Desarrollo Comunitario, ubicada Av. Gabriel Leyva s/n esqg. Ruffo
Figueroa, Col. Burdécratas, C.P. 39090, Chilpancingo, Guerrero.,
a los teléfonos (01747) 47 2 55 95, (01747) 47 2 56 00, (01747)
47 2 56 72 ext. 1155. Asi mismo al correo electrdnico:
subdescomdif@prodigy.net.mx Para informacidén sobre el programa.

Asi como en los medios electrénicos oficiales
http://www.dif.guerrero.gob.mx informacién publica de
oficio, fraccidédn III Marco Normativo especifico. La informacidén
de montos y beneficiarios serd publicada en los términos de la
Ley No. 207 de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica
del Estado de Guerrero.

Estas Reglas de Operaciédén, ademés de su publicacidén en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado, estaran disponibles
para su consulta en las Oficinas de la Direccidédn de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, asi como en la pagina
electrédnica del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia http://www.dif.guerrero.gob.mx

8.2. BLINDAJE ELECTORAL
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La operacidédn y ejecucidn de los recursos estatales destinados
al Proyecto, deberdn observar y atender las medidas que emita
la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, para
coadyuvar a que éstos, no sean utilizados con fines politicos
por lo que, la papeleria, documentaciédn oficial, asi como la
publicidad y promocién del Programa deberédn incluir la siguiente
leyenda:

“Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el wuso con fines distintos a 1los fines
establecidos del Proyecto”.

8.3. SUPERVISION Y CONTROL

La direccidén de Asistencia y Desarrollo Comunitario debera
reportar mensualmente a la Direccidn de Planeacidén del DIF
Guerrero, las acciones ejercidas y los resultados obtenidos,
quien a su vez reportard trimestralmente a la Secretaria de
Planeacién y Desarrollo Regional (SEPLADER), Secretaria de
Finanzas vy Administracién (SEFINA) vy la Secretaria de
Contraloria y Transparencia, informes sobre el presupuesto
ejercido establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién
Contable (CONAC), dichos informes se deberdn presentar a mas
tardar a los quince dias habiles posteriores a la terminacidn
de cada trimestre.

Los padrones de los beneficiarios seran requisitados por 1los
Sistemas Municipales DIF, remitiendo para su revisién a este
Sistema Estatal DIF el padrdén fisico y digital de la dotaciédn
entregada para la integracidén de los Padrones de Beneficiarios
de los 81 municipios de la Entidad mismo que serdn remitidos a
las instancias o dependencias operadoras.

8.4. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES

8.4.1. EVALUACION

El instrumento de medicidén de evaluacidén del Proyecto, se
realizard mediante indicadores de desempefic los cuales seran
reportados a la Direccién de Planeacidbn para la integracidn de
los informes correspondientes.

8.4.2. INDICADORES
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Detalle de la Matriz 2019

Ramo: 5 - Sector Paraestatal

Unidad Responsable:
Clave y Modalidad del

P-46 -O.P.D. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

S- Sujetos a Reglas de Operacion

Pp: E- Prestacion de Servicios Publicos
Denominacion del Pp: S01
EO1

Clasificacion Funcional:

Finalidad:

2. Desarrollo Social

Funcion:

2.3. SALUD

2.4. RECREACIQN, CULTURA'Y OTRAS MANIFESTACIONES SOCIALES

2.6. PROTECCION SOCIAL

Subfuncion:

2.3.2 Prestacion de Servicios de Salud
a la Persona

2.4.2 Cultura

2.6.1 Enfermedad e Incapacidad
2.6.2 Edad Avanzada

2.6.3 Familia e Hijos

2.6.4 Desempleo

2.6.5 Alimentacion y Nutricion
2.6.6 Apoyo Social para la
Vivienda

2.6.7 Indigenas

2.6.8 Otros Grupos Vulnerables
2.6.9 Otros de Seguridad Social y
Asistencia Social

Resumen narrativo Orden Supuestos
Contribuir a mejorar el nivel de vida de los grupos Se fortalecen la cobertura
vulnerables mediante acciones de Asistencia Padrén de beneficiarios poblacional de los programas
Social sociales
Indicador Método de Calculo Unidad de Frecuencia Tipo de I'Bi::: Meta Medios de
Medida de Medicion Indicador 2017 2018 Verificacion
Porcentaje de (Poblacion
- atendida/Total de - Padrén de
poblacién vulnerable I/ o Personas Anual Estratégico | 70% 90% ficiari
atendida poblacion beneficiarios
vulnerable)*100
Propag 0
Resumen narrativo Orden Supuestos
. . . . Las obras y/o acciones
Fortalecer las acciones de desarrollo social y Ampliacion de cobertura poblacional - v/ . .
- contribuyen a mejorar la calidad
Humano de los programas sociales :
de vida
Indicador Método de Calculo Unidad de Frecuencia Tipo de I'Bi::: Meta Medios de
Medida de Medicion Indicador 2017 2018 Verificacion
(Programas
Porcentaje de | implementados en 2017 / -
‘s o o Oficios de
Programas Programas Programas Anual Estratégico | 70% 90% N
. . autorizacion
implementados implementados en 2018)
* 100
Componente

Resumen narrativo

Orden

Supuestos
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Fortalecer el nivel nutricional de la poblacion con
mayor indice de marginacién, poniendo énfasis
en los grupos de alto riesgo, a fin de mejorar la

Asistencia Social

Contribuir a mejorar la dieta de las
nifias y niflos de nivel primaria y
prescolar, asi como implementar

. . e Proyectos Productivos, de
calidad en la dieta y apoyar el gasto familiar. B -
Economia y Traspatio
. - . Linea .
- = = Unidad de Frecuencia Tipo de Meta Medios de
U i MetodofSale Medida de Medicién Indicador :3:3 2018 Verificacion
(NUmero de despensas-
Proporcion de | dotaciones  distribuidas
despensas- en el periodo de acuerdo
dotaciones a los criterios de calidad ;.
entregadas que | nutricia de los | Porcentaje | Trimestral | Estratégico | 0% 100% Avgnce Fisico
. ; inanciero
cumplen con los | Lineamientos de la EIASA
criterios de calidad |/ Nimero total de
nutricia apoyos entregados en el
periodo ) * 100
Porcentaje de apoyos | (Total de apoyos
de I Desarrollo | otorgados / _ total di Porcentaje | Semestral | Estratégico | 0% 100% A"a‘.”ce E|5|c0-
Comunitario apoyos programados) Financiero
otorgados 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Elevar la calidad de vida de las familias y
comunidades marginadas, a través de su .
participacion activa en programas de asistencia Descendente Beneficiar a los grupos vulnerables
. L - para su desarrollo fisico y mental
social y apoyo juridico, que les permita alcanzar
su desarrollo integral
. . . Linea A
: P 2 Unidad de Frecuencia Tipo de Meta Medios de
ncicacoy b aE e Medida | deMedicion | Indicador | 5255 | 2018 Verificacion
(Total de apoyos
Porgenta]e de apoyos | otorgados / total di Porcentaje | Semestral | Estratégico 0% 100% Ava!”ce E'S'CO'
Sociales otorgados apoyos programados) Financiero
100
Resumen narrativo Orden Supuestos
l'\tender' y apoyar a Ig; per.sonas. con Los servicios otorgados
discapacidad, mediante servicios asistenciales y . I
Ry f » Descendente contribuyen a la rehabilitacién de
de rehabilitacién, para lograr su incorporacién al ) -
- las personas con discapacidad
entorno social
Indicad Método de Calcul Unidad de Frecuencia Tipo de I.Binea Meta Medios de
ndicacor etoco de Calculo Medida de Medicién | Indicador 2017 2018 Verificacién
(Total de  servicios
Porcgr)ta]e de otor_ge_ados / total di Porcentaje | Semestral | Estratégico | 0% 100% A"a.”ce E'S'CO_
Servicios otorgados servicios programados) Financiero
100
Resumen narrativo Orden Supuestos
. . - Se recibe en tiempo las
gtlj’r:mmstraaon interna y servicios generales del Ascendente comprobaciones por parte de los
ejecutores del Gasto.
. - . Linea .
a = = Unidad de Frecuencia Tipo de Meta Medios de
ncicacoy b nEEE Medida de Medicién Indicador ;3;‘; 2018 Verificacion
(NUmero de
. comprobaciones
Porcentaje de entregadas en Avance Fisico-
comprobaciones nireg Porcentaje | Semestral | Estratégico | 0% 100% ' :
- tiempo/Total de Financiero
entregadas a tiempo. -
comprobaciones
realizadas)*100
A fladeE
Resumen narrativo Orden Supuestos
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Determinar el nivel de atencién alimentaria a
poblacion en condiciones emergencia afectada
por Desastres Naturales.

Asistencia Social

Beneficiar a los grupos vulnerables
para su desarrollo fisico y mental

. - . Lin .
tndicador Metododecicuo | Updsdde | Frecuencs | Teote | mame | e | jetoge
Atencion  Alimentaria
en Mpios. En Emergencia
= Mpios. Con Declaracion
Acceso AI_|mentar|o de emergencia a_tendldos Personas Anual Estratégico | 100 100% Avqnce ElSlco-
en Riesgo / Total de Mpios. Con Financiero
Declaratoria de
emergencia en la
Entidad.
Resumen narrativo Orden Supuestos
. . . Los menores beneficiados,
Determinar el porcentaje de desnutricion en los Descendente disponen de una alimentacin con
menores beneficiados con insumos alimentarios. P . o
calidad nutricia
- “ c Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
Ludicedoy MEEbEETEE Medida | deMedicion | Indicador | 5355 | 2018 Verificacion
(' Menores beneficiados
que tienen algin grado
de Desnutricion / Total L
. - - - Avance Fisico-
Desnutricion Infantil | de Menores beneficiados | Menores Anual Estratégico | 22% 20% Finandiero
con insumos
alimentarios) * 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Determinar el porcentaje de obesidad en los Disminuyen los indices de
E . - - Descendente B - :
menores beneficiados con insumos alimentarios. obesidad infantil
- “ = Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
Ludicadoy MErDEETEE Medida | deMedicion | Indicador | 525° | 2018 Verificacion
Porcentaje de Obesidad
en Menores = Menores
Beneficiados que tienen ,
. . , - . Avance Fisico-
Obesidad Infantil algun grado de Obesidad | Menores Anual Estratégico | 15% 11% ] -
Financiero
/ Total de Menores
Beneficiados con insumos
Alimenticios
Resumen narrativo Orden Supuestos
Determinar el porcentaje de atencion de los
menores en la distribucién de insumos Ascendente
alimentarios.
- “ P Unidad de Frecuencia Tipo de Linea Meta Medios de
Lodicatiy Bletoroidaiealoi Medida de Medicion Indicador :g:'; 2018 Verificacion
Porcentaje de Obesidad
en Menores = Menores
Acceso Alimentario en | Beneficiados que tienen Avance Fisico-
Menores no | algun grado de Obesidad | Menores Anual Estratégico | 100% | 100% Financiero
Escolarizados / Total de Menores
Beneficiados con insumos
Alimenticios
Resumen narrativo Orden Supuestos
Permite determinar el nivel de atencion a
municipios con alto indice de carencia La poblacién vulnerable, dispone
alimentaria, a fin de propiciar el mejoramiento Descendente de una alimentacion con calidad

alimentario de los grupos
vulnerabilidad en la entidad.

con  mayor

nutricia
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Indicad Método de Calcul Unidad de Frecuencia Tipo de I.Binea Meta Medios de
ndicacor etoco de Calculo Medida de Medici6n Indicador 23:3 2018 Verificacion
Mpios con Alto Indice de
Carencia Alimentaria No
Acceso a la | Atendidos = Mpios. con A ‘s o, | Avance Fisico-
Alimentacion A.L.C.A. no atendidos / Municipio Anual Estrategico 0 100% Financiero
Total de Mpios. en la
Entidad.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Conocer la cantidad de personas beneficiadas con La poblacion beneficiada recibe
- ; apoyos para fortalecer la
los Proyectos Productivos de Economia y Ascendente , - .
Traspatio economia, alimentacion y de sus
familias
Indicad Método de Calcul Unidad de Frecuencia Tipo de I:nea Meta Medios de
ndicacor EEDEDEEE Medida de Medicién | Indicador St 2018 Verificacién
Indice de avance en (beneficiarios atendidos / .
la entrega de | Beneficiarios Personas Anual Estratégico | 80% 100% ﬁyancg Fisico
) inanciero
Proyectos Productivos | programados ) * 100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Poblacién que requiere algln tipo de servicio La poblacion vulnerable tiene
o - . Ascendente -
meédico y que carece de servicio medico acceso a los servicios de salud
Indicad Método de Calcul Unidad de Frecuencia Tipo de I.Binea Meta Medios de
BCCacoy EEbbEEE Medida | deMedicion | Indicador | 50 | 2018 Verificacion
L Poblacién sin acceso a los
Poblacion sin acceso servicios de salud = Avance Fisico-
a los servicios de | did "/| Personas Anual | Estratégico | 80% | 100% | _
salud (PSASS) Pol ac!c’m atendida / Financiero
Poblacion programada
Resumen narrativo Orden Supuestos
Conocer los apoyos entregados en la temporada Se entregan todos los apoyos a la
. . Ascendente -7
invernal (Suéteres y Cobertores) poblacion vulnerable
Indicad Método de Calcul Unidad de Frecuencia Tipo de I.Binea Meta Medios de
ndicacor etoco de Calculo Medida de Medicién | Indicador zgi‘; 2018 Verificacién
Entrega de Apoyos =
Apoyos entregados .
Total de Apoyos ‘. o o Padron de
en Ia_ temporada Atendidos / Total de Apoyos Anual Estratégico 0% 100% Beneficiarios
invernal
Apoyos Programados
Resumen narrativo Orden Supuestos
- - Los apoyos entregados,
P:;sggazc?:neﬂuadas con Apoyos Economicos Ascendente contribuyen a subsanar las
Y P necesidades de la sociedad.
. - - Linea -
o “ = Unidad de Frecuencia Tipo de Meta Medios de
Locicacon BctodolcelCalculo Medida de Medicion Indicador :3;‘; 2018 Verificacion
(Total de apoyos
Porce;ntaJe de apoyos otorgados / total de « | Porcentaje | Semestral | Estratégico 0% 100% Ava!”ce E'S'Co'
Sociales otorgados apoyos programados) Financiero
100

8.5. AUDITORIA
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El ejercicio del recurso y la operatividad del Proyecto, estan
sujetos a las disposiciones estatales aplicables y podra ser
auditado por 1la Secretaria de Contraloria vy Transparencia
Gubernamental, asi como por la Auditoria Superior del Estado y
Auditoria Superior de la Federacidén, conforme a la legislaciédn
vigente y en el ambito de sus respectivas competencias.

El Sistema DIF Guerrero dard todas las facilidades a dichas
instancias para realizar, en el momento en qgque lo Jjuzguen
pertinente, las auditorias que consideren necesarias; asi como
el seguimiento y la solventacidén a las observaciones planteadas
por los o6rganos de control.

8.6. RECURSOS NO DEVENGADOS

El DIF Guerrero deberd reintegrar a la Direccidén General de
Tesoreria de la Secretaria de Finanzas y Administracidén del
Gobierno del Estado los recursos que no se hubiesen destinado a
los fines autorizados y aquellos que por cualquier motivo no
estuviesen devengados al 31 de diciembre del Ejercicio fiscal
correspondiente.

8.7. CONTRALORIA SOCIAL

Con la finalidad de incrementar la participacidén ciudadana, se
crearadn Comités de Contraloria Social, como un 6érgano ciudadano
de control, wvigilancia y evaluacién de las actividades del
Programa, conformados por los beneficiarios (as), los sectores
sociales, vy los representantes de la localidad, quienes de
manera especifica supervisaran la gestidén gubernamental, y que
los manejos de los recursos publicos se realicen en términos de
transparencia, eficacia, legalidad y honradez.

Los objetivos especificos de este Organo de Contraloria Social
son:

e Hacer mads transparentes las decisiones y la ejecucidn de
los recursos.

e Incrementar la participacién ciudadana.
e Fomentar la organizacidn social.

eInhibir los actos de corrupcidén y de cooptacidén social,
politica y electoral.

e TIncrementar la eficiencia de los recursos publicos.
e TFortalecer la cultura de la legalidad.
e Mejorar la rendicidédn de cuentas.

e Perfeccionar la democracia e incorporar la evaluacidn
ciudadana.
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a) Integracidén: Los Comités de Contraloria Social se conforman
con la representacidén de la comunidad beneficiada por del
Proyecto vy fungiradn como interlocutores con el DIF
Guerrero, en el ejercicio de la contraloria social.

El vocal del Comité de Contraloria Social seréd, el responsable
de hacer llegar las quejas o denuncias recibidas al DIF
Guerrero, quien dard respuesta en un plazo no mayor de 15
dias a partir de la fecha de recepcidn de la queja o denuncia.

b) Capacitacidén y asesoria: Para impulsar la realizacidn de
las actividades de Contraloria Social se Dbrindaré
capacitacién y asesoria, a los servidores vy servidoras
publicas que intervienen en la operacidén del Programa, asi
como a los integrantes de los Comités Locales, para que
estos realicen adecuadamente sus actividades de
seguimiento y vigilancia.

c) Seguimiento: Se deberd integrar un Programa de Trabajo a
través del cual se debe incluir la descripcidén de las
actividades, responsables, metas y calendarizacidén de las
actividades para su cumplimiento.

El Director General o el personal que designe el DIF Guerrero,
serdn los encargados de conformar los Comités de Contraloria
Social, asimismo dardn acompafiamiento durante las actividades
de control, seguimiento y vigilancia de los proyectos.

El Comité de Contraloria Social debe estar constituido por un
Presidente, un Secretario y un Vocal minimamente, electos de
entre la poblacién beneficiada en donde se va a realizar la
entrega del programa, y tendrd que ser vigilado por un solo
Comité quien deberd controlar, vigilar y dar seguimiento al
proyecto a través de los formatos gue integran el expediente
comunitario, integrado por:

1. Acta de Conformacidén del Comité de Contraloria Social.
. Reunidén con beneficiarios y beneficiaras.
. Ficha Informativa del Programa.
. Cédula de Vigilancia del Programa.
. Actividades de Difusidén y Capacitacién.
. Quejas, Denuncias o Reconocimientos.
. Informe Anual.

~N oy O b W N

8.8. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

Con apego en lo dispuesto en la Ley 684 de Participaciédn
Ciudadana del Estado Libre y Soberano de Guerrero, se establece
que la sociedad podréd participar activamente en la Planeacidn,
Programacién, Implementacidédn vy Evaluacidén de los Programas
Sociales de Desarrollo Social, por ello los beneficiarios vy




Vieres 05 de Julio de 2019 PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE GUERRERO 119

beneficiarias participaran en la etapa de la implementacidén vy
podran supervisar la gestidén gubernamental, que el manejo de
los recursos publicos se realicen en términos de transparencia,
eficacia, legalidad y honradez del Programa de acuerdo en 1lo
estipulado en estas Reglas de Operacidn.

Participantes |Etapa en la que Forma de Modalidad

participa Participacién
Beneficiarios/ | Implementacidn Comités de Seguimiento
Beneficiarias Contraloria

8.9. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

Los beneficiarios (as) pueden presentar quejas y denuncias ante
las instancias correspondientes sobre cualquier hecho, acto u
omisidén que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus
derechos establecidos en las presentes reglas o contravengan
sus disposiciones y de la demds normatividad aplicable.

a. En el Sistema DIF Guerrero

Teléfonos: (747) 47 1 84 90 o 47 1 84 92

Correo electrdédnico: buzon.dif@guerrero.gob.mx

Domicilio: Centro de Rehabilitacién Integral Guerrero.
Boulevard Lic. René Judrez Cisneros S/N, Col. Ciudad de los
Servicios. Chilpancingo, Guerrero. C.P. 39095.

b. En la Secretaria de Contraloria vy Transparencia
Gubernamental.

Teléfonos: (474) 47 1 97 41

Correo electrdédnico: contralorial@guerrero.gob.mx

Domicilio: Palacio de Gobierno Primer Piso Edificio Norte,

Blvd. R. Juédrez Cisneros 62 Col. Ciudad de los Servicios.

Chilpancingo, Guerrero. C.P. 39075.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna
irregularidad en la operacién del Programa, podrdn presentarse
por escrito, por comparecencia del beneficiario (a), por correo
electrbénico o via telefdénica y deberd proporcionar 1los
siguientes datos:

e Nombre del servidor publico.

e Area de adscripcién.

e Objeto de la denuncia.

e Nombre y domicilio del quejoso.
e Tdentificacidén oficial.

8.10. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD
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Los casos en los que se podran exigir los derechos por
incumplimiento o por violacidén de los mismos pueden ocurrir en
al menos los siguientes casos:

v/ Cuando una persona solicitante cumpla <con los
requisitos y criterios de inclusidén para acceder a
determinado derecho.

v Cuando la persona solicitante exija que se cumpla con
dicho derecho de manera integral en tiempo y forma.

v' Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de
incorporacién al programa por restriccidén
presupuestal.

Serd la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental
del Gobierno del Estado quién atenderd las denuncias de
violacién e incumplimiento de derechos en materia de Desarrollo
Social.

8.11. ACTA DE ENTREGA - RECEPCION

La Direccidén de Asistencia Alimentaria y Desarrollo Comunitario
conformard y resguardard el expediente de los Dbeneficiarios
incluyendo su acta de donacidén correspondiente de cada uno de
los apoyos otorgados, en estricto apego al control del gasto
publico.

9. CRITERIOS DE SELECCION Y ELEGIBILIDAD
9.1. METODO DE SELECCION DE BENEFICIARIOS (AS)

Seran beneficiados con el Programa, los solicitantes que cumplan
con las siguientes caracteristicas:
®* Familias en estado de vulnerabilidad, gue presenten alguna
discapacidad y no puedan tener un empleo formal.
®* Habitar en los Municipios o Localidades de muy alto grado
de marginaciédn.

10. MECANICA DE OPERACION
10.1. INSTANCIA EJECUTORA

La Instancia Ejecutora serda el sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia a través de la Direccidédn de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, quien deberd operar con
apego a la programacidén, presupuestacioén, calendario de
ejecucidn, ejercicio y control del gasto publico.

10.2. INSTANCIA ADMINISTRATIVA Y/O NORMATIVAS
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La Instancia Administrativa vy Normativa serda la Direccidn
General del Sistema DIF Guerrero y la Direccidn de Asistencia
Alimentaria y Desarrollo Comunitario, la Secretaria Contraloria
y Transparencia Gubernamental y la Auditoria Superior del Estado
en el ambito de sus respectivas competencias, guienes daran
seguimiento a los objetivos y metas del Programa.

10.3. DELIMITACION DE ATRIBUCIONES

El DIF Guerrero establecerd los mecanismos de coordinacidn
necesarios para garantizar que sus programas y acciones no se
contrapongan, afecten o ©presenten duplicidades con otros
programas o acciones del gobierno estatal; la coordinacidn
institucional vy vinculacidén de acciones Dbusca potenciar el
impacto de los recursos, fortalecer 1la cobertura de 1las
acciones, detonar la complementariedad vy reducir gastos
administrativos.

11. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES DE LOS BENEFICIARIOS DE
PROGRAMAS SOCIALES.

11.1. DERECHOS

e Recibir trato digno, respetuoso y equitativo sin
discriminacién alguna, por el personal de las distintas
areas que participen dentro del proyecto.

e Reserva y privacidad de la informacidén personal.

e Acceder a la informacidén necesaria del programa, sus Reglas
de Operacidn, recursos y cobertura.

e Solicitar y recibir informacién sobre el estado que guarda
su tramite.

e Recibir los servicios y prestacidédn del proyecto conforme a
las Reglas de Operacidén, salvo que le sea suspendido el
apoyo por alguna razdn justificable.

11.2. OBLIGACIONES

e Proporcionar la informacién socioecondmica bajo protesta
de decir verdad que les sea requerida por el DIF Guerrero,
en los términos que establezca la normatividad
correspondiente.

e Utilizar los apoyos para los fines <con que fueron
autorizados evitando cualquier uso distinto de la misma.

e Facilitar los trabajos de verificacidén, en cualquier
momento después de otorgado el apoyo.

11.3. SANCIONES
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Los beneficiarios y las beneficiarias del proyecto Adquisicidn
de Paquetes de Aves de Doble Propdbdsito que incumplan en la
Disposiciones Normativas para acceder a los beneficios que a
través de estos se otorgan, establecidas en los numerales 6.2.
y 6.3 perderdn las prerrogativas que dichas disposiciones
establecen.

12. INTERPRETACION

La interpretacidén de las presentes Reglas de Operacidn para
efectos administrativos, estarédn a cargo del DIF Guerrero, asi
como de la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental, en el admbito de sus respectivas competencias.

TRANSITORIOS

Primero: El presente acuerdo entrara en vigor al dia siguiente
de su publicacidén en el Peridédico Oficial del Gobierno del
Estado.

Segundo: Las Reglas de Operacién del Proyecto Paquetes de Aves
de Doble Propdsito, para el ejercicio fiscal 2019, se publican
en su totalidad para mejor entendimiento.

Tercero: Quedan abrogadas las Reglas de Operacidén del Proyecto
Paquetes de Aves de Doble Propdsito, publicadas en el periddico
Oficial numero 28, alcance VI del Gobierno del Estado de
Guerrero, de fecha 06 de abril de 2018.

Dado en la Oficina del Titular del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia, ubicada en las Instalaciones del Centro
de Rehabilitacién Guerrero, Boulevard René Judrez Cisneros S/N,
Ciudad de los Servicios, No. 62, Col. Recursos Hidraulicos, en
la Ciudad de Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado de
Guerrero, a los 25 dias del mes de enero de dos mil diecinueve.

DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO DE GUERRERO.

Lic. José Francisco Solis Solis.

Rubrica.
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ANEXOS

Cada uno de los formatos debera llevar la leyenda de Blindaje
Electoral: "Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a 1los
establecidos en el programa” Nota: los formatos adjuntos podran
sufrir cambios de acuerdo a los lineamientos federales de los
programas establecidos por él Fondo de Aportaciones Mualtiples
(Asistencia Social).

SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA

ACTA DE DONALCIO

COMNTRATC DE DOMACION QUE CELEBRAM POR UMA FARTE EL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUERRERO,
REFRESENTADC POR EL DIRECTOR GEMERAL, A QUIEM EM LO SUCESIVO EE LE
DEMOMIMARA "DOMAMNTE" L POR OTRA PARTE:

A QUIEM EM LD SUCESIVD SE LE DEMOMIMARA “DOMATARIO", AL TEMOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIOMNES ¥ CLAUSULAS:

DECLARACIONES

1. EL DOMANTE DECLARA:

1.1. QUE EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADD DE GUERRERO, AL QUE REFPRESEMNTA, ES UN ORGAMNISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADC COM PERSOMALIDAD JURIDICA ¥
PATRIMONICO PROPIO, CREADD POR LA LEY 107 DE FECHA 9 DE MARZD
DE 1977, PUBLICADA EN EL PERIODICC OFICIAL DEL ESTADO EL MISMO
DiA ¥ REGULADD ACTUALMENTE POR LA LEY SOBRE EL SISTEMA
ESTATAL DE ASISTENCIA SOCIAL NUMERO 322, SISTEMA ESTATAL DE
ASISTENCIA SOCIAL HUMERO 332 ARTICULO 4, FRACCIONES I A LA XV;
ARTICULD Il BIS, FRACCION 1 AL IW ¥ ARTICULO 11 TER, ULTIMA
REFORMA PUEBLICADA EM EL PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERND DEL
ESTADD NUMERD 15 DE FECHA 20 DE FEEREROC DEL 2015,

1.2. GQUE ENTRE OTRO, TIENE LOS5 SIGUIENTES OBJETIVO 5:
-PROPORCIONAR EN TODOS 5US%5 ASPECTOS LA PROMOCION DE
ASISTENCIA SOCIAL.

-PROPORCIONAR EL AL Y ASISTENCIA A FAMILLIA S
DESAMPARADAS EN LA ENTIDAD.

2. EL *DOMNATARIO™ DECLARA:
21.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA

EMTERADAS LAS PARTES DE LAS DECLARACIOMES ANTERIORESE, ES SU LIERE
YOLUMTAD CBLIGARSE A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. LOS DOMAMNTES TRAMSFIEREN DE MAMNERA PURA Y GRATUITAMENTE AL
DOMATARIC LOS ARTICULCS SIGUIENTES:

SEGUNDA. EL DOMATARIO, ACEPTA LA DONACION HECHA A SU FAVOR POR LOS
DOMANTES, RESPECTO DE LOS ARTICULOS DESCRITOS EN LA CLAUSULA PRIMERA.

TERCERA. AMBAS FARTES MAMIFIESTAM 5U COMFORMIDAD EM LA FIRMA DEL
PRESENTE COMTRATO, POR MO EXISTIR VIOLEMCIA DOLD, MALA FE, LESION ©
CUALQUIER OTRO WVICID DE CONSENTIMIEMTO QUE PUDIERAN HNOTIFICAR O
INVALIDAR EL ACTO QUE AQUI SE CONSIGHA.

LEIDO LO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE SU
WALCR % CONSECUEMCIAS LEGALES, SE FIRMA EN LA CIUDAD DE CHILPANCING®D,
GRO. A LOS DiAS DEL MES DE DEL ANO DOS MIL

DOMANTES

DIRECTOR GENERAL DEL SEDIF GUERRERO
LIC. JOSE FRANCISCO SOLIS SOLIS

DIRECTOR DE ASISTENCIA SUBDIRECTOR DE DESARROLLO
ALIMENTARIA ¥ DESARROLLO COMUNITARIO
COMUNITARIO
RECIBIO:
C.
DONATARIO

FOLID:
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~ Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia /5 \\\:
f\ # g Direccion de Asistencia Alimentana y Desarrolio Comunitario &\ GUERRERO
Subdireccion de Desarrollo Comunitario el

sUERRERE W
VAY ¥ FAVAE VAT FAVAS ¥i¥ FARLY ¥ FAVAY VAVAV AT AWA¥AY 3
tYAY AVE * AVEVAYA &S AVE AYA ATA EVH ETYAYEYVAYA & <
- ¢ ..‘\';‘H (
FECHA DE APLICACION:
REGION: i B R
MUNICIPIO: Ee———
COMUNIDAD: - A
1. LAVIVIENDA ESTA CONSTRUIDA DE:
PAREDES DE:
BAJAREQUE MADERA ADOBE TABIQUE O TASICON
TECHO DE: ZACATE PALNA LAMINA DE CARTON EA
LAVINA GALVANIZADA CONCRETO
PISO DE: TERRA MADERA TABIOUE PISO FIRME
2. No.DE PERSONAS QUE HABITAN EN LA VIVIENDA.
3. No.DE HABITACIONES DE LA VIVIENDA: — - .
4. PERSONAS QUE DEPENDEN DEL BENEFICIARIO:
KOS ESPOSA PADRES ABUELOS
OTROS:
5. ACTIVIDAD ALA QUE SE DEDICA EL BENEFICIARIO:
CAVPESND ARTESANO ALBASL EMPLEADO
OTROS: I
6. SERVICIOS PUBLICO:
ESCUELA CENTRO RECREATNOS ALUMBRADO PUBLICO DRENAJE
AGUA POTRBLE AGUA DE POZ0 CENTROS DE SERVICIOS
CALLES PAVIMENTADAS
OTROS:
7. VALORACION ECONOMICA:
INGRESOS § EGRESOS: §
PADRE ALIMENTACION:
MADRE: AGUA POTABLE:
OTROS: LUZ ELECTRICA:
TOTAL: VIVIENDA PROPIA( )
RENTADA O |
8. TIPO DE ALIMENTACION
NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE QUE APLICO EL ESTUDIO:
NOMBRE Y FIRMA DE CONFORMIDAD:
Va¥A AVAVAVASAVAVATAVARA AV WAVATA AV AVATAVANAY A AVAFAVATAY Vi¥A AVAUARATA AVAVATAFAN
{TAYA ATA 'R ATA ATRTATATS ATA ATATA ATE AR 3 RIRTRTA A/TE )

"Este Programa es de cardcter piblico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y ofros distintos a los establecidos. Quien haga
uso indebido de los recursos de este programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.
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v N\
e SECRETARIA PALACIO DE GOBIERNO \
Jonne CIUDAD DE LOS SERVICIOS
ey GENERAL PE GOBIERNO EDIFICIO TIERRA CALIENTE
%l ‘13 DIRECCION GENERAL ler. Piso, Boulevard
3 -;’{f DEL PERIODICO OFICIAL René Juarez Cisneros,
b NUm. 62, Col. Recursos
GUERRERO g ‘f \5 Hidraulicos
g e C. P. 39075
T e CHILPANCINGO, GRO.
TEL.747-47-197-02/03
TARIFAS
INSERCIONES
POR UNA PUBLICACION
CADA PALABRA O CIFRA ..., $ 2.40

POR DOS PUBLICACIONES
CADA PALABRA O CIFRA ... $ 4.00

POR TRES PUBLICACIONES
CADA PALABRA O CIFRA ... $ 5.60

SUSCRIPCIONES EN EL INTERIOR DEL PAIS

SEIS MESES ..o, $ 401.00
UN AN oo, $ 860.43

SEIS MESES ...t $ 704.35
UN ANO .o, $ 1,388.69

DEL DIA . $ 18.40
ATRASADOS ... $ 28.01

ESTE PERIODICO PODRA ADQUIRIRSE

\\ EN LA ADMINISTRACION FISCAL DE SU LOCALIDAD.

J




