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PODER EJECUTIVO

ACUERDO PCR EL QUE SE EM TEN LAS REGLAS DE CPERAC ON DEL PROGRANA
DE MEJCRAM ENTO Y REHABI LI TAQON DE VIV ENDA PCPULAR PARA EL
EJERO A O K SCAL 2017.

LI CENO ADA ALIQ A ELI ZABETH ZAMORA VI LLALVA, SECRETAR A [E
DESARRCLLO SCO AL DEL ESTADO DE GUERRERQ OON FUNDAMENTO EN LGS
ARTI QULCS 87, 88 DE LA OONSTI TUO ON PQLi TI CA DEL ESTADO LIBRE Y
SCBERANO DE GUERRERQ 1, 2 FRAGOON |, 18 Y 25 DE LA LEY NOMERO 454
DE PRESUPUESTO Y D SA PLI NA Fl SCAL DEL ESTADO DE GUERRERO 2, 3, 6,
10, 11, 18 APARTADO A FRACOON IV, 21 FRACOON XI Y 23 FRACO N | 1 |
DE LA LEY CRGANCA DE LA ADM N STRAO ON PUBLICA DEL ESTADO DE
GQUERRERONUMEROO0S; 1, 2, 3, 6 Y8 DELALEY NOM 102 PARA EL DESARRCLLO
SO0 AL DEL ESTADO DE GUERRERQ 60 FRACOONES |V Y V. EL ANEXO 20-
A DEL DECRETO NUMERO 426 DEL PRESUPUESTO DE EGRESCS DEL ESTADO DE
GUERRERO PARA EL EJERO A O FI SCAL 2017; LOS LI NEAM ENTCS PARA LA
ELABCRAQ ON DE LAS REALAS DE CPERAC ON DE LCS PROGRAVAS SO0 ALES
ESTATALES PARA EL EJEROQ O FISCAL 2017, ASS OOMD EL ARTIi QULO
SEGNDO TRANSI TOR O DEL AOERDO PCR EL QUE SE CREA EL PROGRAMA
MEJCRAM ENTO Y REHABI LI TAQ ON DE VI VI ENDA PCPULAR Y SE EXPI DEN SUS
REQLAS DE CPERAC CN PARA EL EJERO A O FI SCAL 2016, Y

CONSI DERANDDO

Que el P an Estatal de Desarroll o 2016-2021, inpul sa entre sus
prioridades un Querrero soci al nente conpronetido, garantizando que
todas las famlias cuenten con vivienda digna y servicios basicos.

Que un derecho social fundamental establecido en el articulo 40
cuarto de la Qonstitucion Politica de | os Estados Uhi dos Mexi canos
es que: toda famlia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y
decorosa. La ley establecerd |os instrunentos y apoyos necesari 0s
a fin de alcanzar tal objetivo.

Que el programa propuesto se encuentra ennarcado en el ej e estatal
nianero |1l del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 "Querrero
Soci al nente Gonproneti do”, dentro del objetivo 3.5 Garantizar que
todas las familias cuenten con vivienda digna y servicios basicos,
enlaestrategia 3.5.1 "Transitar haci a un nodel o de Desarrol | o U bano
Transitable*, en las lineas de accion; brindar de viviendas di gnas
y dotadas de servicios basicos que pernitan a la famlia realizar sus
actividades, en un entorno sal udable e higiénico y |a vivienda digna
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debe ser asequible para todos los grupos de l|a poblacion, en
particul ar para | os grupos de baj o poder adquisitivo y vul nerabl e,
con protecci6n a |l os costos de las msmas. En la estrategia 3.5.2"
reducir de manera responsable el rezago de vivienda nediante el
nej oramento y anpliacién", con las |ineas de acci 6n: desarrollar
y pronover vivienda digna para el bienestar de las famlias y
desarrol | ar e i nmpul sar nodel os de vivienda para | a atenci 6n de | as
necesi dades de |os distintos segmentos de |a poblaci én.

Que en el presupuesto de egresos del Estado de Querrero, |as
secretarias, dependencias y entidades de |a adm ni straci 6n publica
estatal podran ejercer los nontos para programas y proyectos de
i nversi 6n autori zados en este presupuesto, en los térnmnos de |as
di sposi ci ones enitidas por | a Secretaria de F nanzas y Adm ni straci 6n
y la Secretaria de Planeaci 6n y Desarrol |l o Regional, en funcién de
| a disponibilidad presupuestal y financiera del Estado.

Que los titulares de | as secretarias, dependenci as y enti dades
de la admnistracion publica estatal, asi cono |os servidores
publ i cos aut ori zados par a ej ercer recursos publicos del presupuesto
de inversion de las msmas, seran responsabl es de |os progranas
y proyectos de inversion que realicen, tales cono: generen
beneficios netos para |a sociedad y cuenten con |a autorizaci én
de la Secretaria de Pl aneaci 6n y Desarroll o Regional, asi tanbién
considerar el inpacto esperado en grupos vul nerabl es.

Que tanbi én es necesario |levar a cabo acci ones permanentes
que permtan dar cunplimento a la politica del Estado Mexi cano
orientada a la reinsercidon social y econdnca de |as personas
nexi canas repatriadas al territorio nacional y particularnente a
nuestra entidad federativa, asi conmo sus vinculos sociales vy
cultural es, en aras de que su regreso a Méxi co sea di gno, productivo
y benéfico, en provecho del bienestar famliar y del desarrollo
regional y nacional; ello de conformdad a | o previsto en el acta
de instalaci 6n del QGupo de Coordinaci 6n local de la estrategia
"Sonobs Mexi canos", que tiene cono objetivo fundanmental brindar a
| os mexicanos en retorno, una atencion integral a través de un
nodel o interinstitucional y coordi nado, para que contribuyan en
el corto plazo al desarrollo estatal y nacional.

Que el articulo 60 del Decreto de Presupuesto de Egresos del
Estado de Querrero para el ejercicio Fiscal 2017, establ ece que con
el objeto de asegurar |la aplicacion eficiente, eficaz, oportuna,
equitativa y transparente de | os recursos publicos, |a Secretaria
de Finanzas y Admnistracion y la Secretaria de P aneacion y
Desarrollo Regional emtiran las disposiciones a que deberan
suj etarse | os progranas de i nversi 6n sujetos a regl as de operaci on.
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Que con sustento en lo anterior la Secretaria de P aneaci 6n
y Desarroll o Regional, expidi 6 |os Lineam entos para | a H abor aci 6n
de | as Regl as de (peraci 6n de | os Programas Soci al es Estatal es para
el Hercicio Fiscal 2017, publicados en el Periddico (icial del
Gobi erno del Estado.

Qe en virtud de lo anterior, y de acuerdo al presupuesto
autori zado por parte del Congreso del Estado de Querrero a través
del Decreto numero 426 del Presupuesto de Egresos del Estado de
Querrero para el Eercicio Fiscal 2017, publicado el 27 de dicienbre
de 2016, se aprobd |la cantidad de $5, 000, 000.00 (G nco mllones de
pesos 00/100 MN) de Inversion Estatal Drecta para cubrir y
ej ecutar el Prograna de Mgjoramiento y Rehabilitaci on de M vienda
Popular para el Hercicio Fscal 2017.

Que por lo anterior y conforne a | o dispuesto por el articulo
segundo transitorio del Acuerdo por el que se crea el Programa
Mej oramento y Rehabilitaci on de Vivienda Popul ar y se expi den sus
reglas de operaci6n para el ejercicio fiscal 2016, se facultas a
la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del estado de
Querrero, para expedir las Reglas de peracion del Prograna
Mgjoramento y Rehabilitacion de Vivienda Popular, en 1los
siguientes Hercicios F scales.

Que la Secretaria de Desarroll o Social del Estado de Querrero,
a través de la Subsecretaria de Politica Social, sera responsable
de enitir las Reglas de (peraci 6n, para que inicie su operaci 6n en
el ejercicio fiscal 2017.

Quel as secretarias, dependenci asy enti dades de | aadm ni straci on
publica estatal, enviaran para su publicacidén en el Periddico
Gicial del obierno del Estado, |as reglas de operaci6n o, en su
caso, las nodificaciones a las msnmas, a nas tardar a los 5 dias
habi | es posteriores a que obtengan |la autorizacién y el dictanen
a que se refiere la fraccion M1 del articulo 60 Capitulo M del
citado presupuesto de egresos del Estado de Querrero; en su caso,
deberan poner dichas reglas a disposicion de |a poblacién en sus
oficinas estatales y a través de |os gobiernos nmunicipal es.

Por | o anteriornente expuesto y fundado, tengo a bi en expedir
el siguiente:

ACUERDO PCR EL QUE SE EM TEN LAS’REG_ASDEODERAOG\IDELPRGEF\’AI\/A
DE MEJCRAM ENTO Y REHABILITAOON DE MM ENDA PCPULAR PARA EL
EJERO A O K SCAL 2017.

Articulo Unico. Se emten las Reglas de peracion del
Programa de Mejoramiento y Rehabilitaci én de Vivienda Popul ar
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para el Eercicio Fiscal 2017, que tiene cono objetivo apoyar
a los guerrerenses a mejorar el acceso a | os servicios basicos
de calidad en sus viviendas.

1. I ntroducci 6n.
1.1. Antecedentes.

B articuo 40 de la Constitucion Politica de |os Estados
Uni dos Mexi canos, establ ece el derecho de toda famlia a di sponer
de una vivienda digna y decorosa;, sin enbargo, ni en este
ordenamento ni en la Ley de Vivienda se especifican |as
caracteristicas nininas que debe tener ésta.

Los criterios formul ados por |a Com si6n Naci onal de Vivienda
(CONAVI) para el indicador de calidad y espacios de |a vivienda
i ncluyen dos subdi mensiones: el material de construccion de |a
vivienda y sus espacios. De acuerdo con estos criterios, se
consi dera cono pobl aci 6n en situaci 6n de carencia por calidad y
espacios de la vivienda a |as personas que residan en viviendas
gue presenten, al nenos, una de las caracteristicas siguientes:

1. B naterial de los pisos de |la vivienda es de tierra;

2. H material del techo de | a vivienda es de | am na de cart 6n
0 desechos;

3. B material de los muros de la vivienda es de enbarro o
baj areque; de carrizo, banbl o pal ma; de | amna de cartoén, netdlica
0 asbesto o naterial de desecho; vy

4. La razon de personas por cuarto (haci namento) es nayor que 2. 5.

De acuerdo con | os criterios propuestos por | a Com si 6n Naci onal
de Vivienda (OONAVI), se considera cono pobl aci 6n en situaci 6n de
carencia por servicios basicos en la vivienda a |as personas que
residan en viviendas que presenten, al nenos, una de |as
caracteristicas siguientes:

a) B agua se obtiene de un pozo, rio, lago, arroyo, pipa;
0 bien, el agua entubada | a obtienen por acarreo de otra vivi enda
o de la Ilave publica o hidrante;

b) No cuent an con servici o de drenaj e, o el desagle tiene conexi 6n
a una tuberia que va a dar a un rio, lago, nmar, barranca o grieta

c) No disponen de energia el éctrica;
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d) El conbustible que se usa para cocinar o calentar |os
alimentos es lefla o carbon sin chinenea;, y

Es por esto que la Secretaria de Desarrollo Social crea este
programa para dotar a las famlias guerrerenses de naterial de
construcci 6n para conbatir |as subcarencias de Calidad y Espaci os
en la Mivienda y Carencia de Servicios Basicos en |la M vienda
marcada por el CONEVAL.

Desde la politica social se ha increnentad el Prograna de
Mgjoramento y Rehabilitacién de Vivienda Popular, cono una
alternativa para apoyar a |os guerrerenses a nejorar el acceso
a los servicios basicos de calidad en sus viviendas.

1.2. Aineaci6n Programatica.

H programa propuesto se encuentra ennarcado en el eje estatal
nianero |1l del Pan Estatal de Desarrollo 2016-2021 GQuerrero
Soci al nent e Conproneti do; en su (bjetivo 3.5 garanti zar que todas | as
famlias cuenten con vivienda digna y servicios basicos;, asi msno
en su Estrategia 3.5.2. Reducir de manera responsabl e el rezago de
vivienda nediante el nejoramento y anpliacion, con las lineas de
accion: desarrollar y pronover vivienda digna para el bienestar de
las famlias y desarrollar e inpulsar nodelos de vivienda para |la
at enci 6n de | as necesi dades de | os di stintos segnment os de | a pobl aci 6n.

De acuerdo al Progranma Sectorial Desarrollo y Asistencia Social
2016- 2021, se describen los programas y proyectos a desarrollar
durante el sexenio, el cual correspondera al Prograna de Mgj oram ent o
y Rehabilitacion de Mvienda Popular Hercicio Fiscal 2017.

1.3. D agnosti co.
a) Problema social que se atiende y su nagnitud.

De acuerdo con el Consej o Naci onal de Eval uaci 6n de la Politica
de Desarroll o Social (OCONEVAL) | os porcentaj es en 2014 de per sonas
con carencia por calidad y espacios en la vivienda fue 32.9 por
ciento del total de la poblacion del Estado de Querrero, que
equi val e a 1, 167. 800 per sonas. La conparaci 6n con 2012 nuestra una
reducci 6n de 0.5 por ciento, es decir, habia 1,169.300 personas
con esta carencia 33.4% Este decrenmento se debe a |a reduccién
de | as viviendas con pisos de tierray en nmenor nedi da al descenso
en el nanero de qui enes residian en condi ci ones de haci nani ent o,
asi cono en viviendas con techos y nmuros de naterial endeble. Las
carencias pronedio de estos hogares era de 4 en 2010, de 3.8
carencias en 2012 y de 3.7 carencias en 2014.
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b) Las causas y efectos observados del problenma social.
Menor calidad de vida

Vulnerables a

Violencia intrafamiliar Problemas de salud
desastres naturales

Techos de material Muros de material

Hacinamiento Piso de tierra
' endeble endeble

familias que viven con carencias en calidad y espacios en la vivienda

Efersns

Autoconstruccion

Falta de oportunsdades para

? Insuficiente
acceder 3 créditos para deficiente ¢
infraestructura basica

adquirir vivienda

Alto costo de material

Bajos ingresos .
Ll de construccion

c) La manera en que el programa social busca contribuir a
la resoluci6n del problenma identificado.

Este prograna ayudara a las famlias guerrerenses a mtigar
| os bajos ingresos, el alto costo de naterial de construccion, |a
aut oconstrucci 6n deficiente y la falta de infraestructura béasica
en |a vivienda

Por esto, es que nediante | a entrega de nateri al de construcci 6n
alas famlias que viven con carencias en calidad y espacios en |la
vivienda nejoraran su calidad de vida a través del nejoramento o
rehabilitacion de sus pisos, techos o muros, dismnuyendo sus
probl emas de salud y seran nenos vul nerables ante |os desastres
naturales en sus viviendas.

d) Establecer la |inea de base.

De acuerdo a los datos arrojados por el (CONEVAL), la
pobl aci 6n con subcarenci as en calidad y espaci os en |a vivienda:
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Poblacion guerrerense con carencia en calidad y
espacios en la vivienda

TECHODS DE MATERIAL ENDEBLE

MILROS DE MATTRIAL ENOEELE

HACINAMENTO

0 0 A (e TR 1000

MURCS DF MATERLAL TECHOS DE MATERS
HAC IMAALE WT O DF MATE o~ = PO OF THERRA
ENDEBLE ENDERLE

- e 857.15 S48 062 SO0 18

= P12 &lr3ia 13426 A 46568

e 2014 w2002

e) La identificacion del problenma potencial.
Pobl aci 6n pot enci al :

Toda per sona que viva en al guno de | os 81 nuni ci pi os del Estado
de Querrero que se encuentre debajo de | a |linea de bienestar ninino
nmarcado por el (GONEVAL).

Pobl aci 6n obj eti vo:

Pobl aci 6n que vi va en condi ci 6n de pobreza por ingresos de baj o
de la linea de bienestar mnino y tenga una carencia en servici0s
basi cos, calidad y espacios en | a vivienda del Estado de Querrero,
determnados por el (GONEVAL).

Pobl aci 6n benefici ari a:

En base al presupuesto autorizado para el programa, se
beneficiara a 1600 famlias de |a poblacion objetivo.

2. Msion y Vision.
2.1 Msion.

Que la Secretaria de Desarrollo Social atienda |os hogares
en vul nerabilidad, rezago y narginacion a fin de buscar nejorar
| a calidad de vida de sus habitantes con una o mas carenci as de
calidad y servici os basi cos en | a vivienda con | 0os nivel es Opti nos
de bi enestar, con el objetivo de nejorar sus condi ci ones de vi da.
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2.2 \Vision.

Gontribuir a dignificar el lugar de convivencia diaria con
sus fam | ias por medi o del Programa de Mej oram ent o y Rehabi | itaci on
de Vivienda Popular a las Famlias carentes de Calidad, Espacios
y Servicios en sus Viviendas, con |la finalidad de que sus ingresos
adi cional es puedan destinarlos a cubrir otras necesidades o
carenci as cono sal ud, alinentaci 6n, educaci 6n y seguridad soci al .

3. Dependencia o entidad responsable del prograna.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querrero
a través de |la Subsecretaria de Politica Social y la Direccién
General de Acciones Prioritarias, seran l|las responsabl es cono
instancia operativa del Prograna.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querrero,
podr & real i zar conveni os de concertaci 6n, acuerdos de coi nver si 6n
y/ o col aboraci 6n con otras instituciones del Gobierno Federal,
dependencias estatales, H Ayuntam entos, fundaciones, e
instituci ones educativas publicas o privadas, ademés se podran
Il evar a cabo |as acciones que se estinmen pertinentes para |la
consecuci 6n de los objetivos y netas del programa, mediante
activi dades de cooperaci 6n con organi zaci ones de |a sociedad
civil que incidan en el cunplimento de |os conprom sos
descritos en las presentes reglas de operacion.

4. Fundarmento Legal .

a) Constitucion Politica de |os Estados Unidos Mexicanos;
b) Ley de Coordinaci 6n Fiscal;

c) Gonstitucion Politica del Estado Li brey Soberano de Querrero;

d) Ley Orgéanica de la Admnistraci 6n Publica del Estado de
Querrero numero 08;

e) Ley N0om 102, para el Desarrol |l o Soci al del Estado de Querrero;

f) Ley nunmero 207 de Transparencia y Acceso a | a | nfornaci on
Pdblica del Estado de Querrero;

g) Ley nunmero 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del
Estado de Querrero;

h) Ley nunero 695 de Responsabilidades de |os Servidores
Pabl i cos del Estado y de |os Minicipios de Querrero;
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i) Ley numero 994 de Pl aneaci 6n del Estado Libre y Soberano
de Querrero;

j) Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Querrero 2016-2021;
K) Programa Sectorial Desarrollo y Asistencia Social 2016-2021;

| ) Decreto numero 426 del Presupuesto de Egresos del Estado
de Querrero para el Eercicio Fiscal 2017

n Cbdi go de Conducta de | a Secretaria de Desarrol |l o Soci al ;

n) Reglamento de | a Ley para el Desarrollo Social del Estado
de Querrero Nom 102;

) Acuer do que est abl ecen | os conprom sos para | a estabi |l i dad
y desarrollo del Estado de Querrero;

0) Lineam entos para | a B aboraci 6n de | as Regl as de Qper aci 6n
de | os Programas Soci al es Estatal es para el E ercicio Fiscal 2017,

p) Acta de instalacion del Gupo de Coordinaci 6n Local de
|la Estrategia "Sonbs Mexicanos"; vy

g) Todos aquel | os ordenam ent os nor mati vos que sean apl i cabl es
(Conveni os y acuerdos.

5. (hjetivos y alcances.

5.1 hjetivo Ceneral.

El programa tiene cono objetivo apoyar a las famlias
guerrerenses a nejorar el acceso a |os servicios basicos y de
calidad en sus viviendas, a través del Programa de Mejoram ento
y Rehabi | i taci 6n de Vi vi enda Popul ar, por | o que se espera at ender
a 1,600 famlias del Estado de Cuerrero.

5.2 (bjetivos especificos.

Mej orar | os accesos a | os servici os basicos, calidad y espaci os
de | a vivienda nedi ante acci ones de nej oramento o rehabilitacion.

Mejorar la calidad de vida de |os guerrerenses que cuenten
con hogares vul nerabl es que i npi dan un sano desarrollo famliar.

5.3 Al cances.

B programa tendré cobertura focalizada en | os 81 nuni ci pi os del
Estado de Querrero, dando prioridad a | os nunicipios y |ocalidades
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con grado de alta y nmuy alta marginacion y con mayor rezago en
carencias en servicios basicos, calidad y espacios en |la vivienda
del Estado de Querrero, determnados por el GONEVAL www. coneval . or g. nx
su i nclusi 6n al prograna dependera de | a di sponi bi |i dad presupuest al .

6. Metas fisicas.
6.1 Metas fisicas.

Se pretende atender a 1600 famlias, que cunplan con |os
criterios y requisitos de acceso al prograna.

6.2 Pobl aci 6n objetivo

En base al presupuesto autorizado, | a cobertura de | a pobl aci 6n
objetivo que se atenderd serd cercano al 0.5%

7. Programaci 6n presupuestal .

Respecto al origen de los recursos que integra y aplica el
Prograna de Mjoramento y Rehabilitacion de Vivienda Popul ar,
éstos provienen de la Inversion Estatal Drecta (IED), y estéan
conteni dos en el Decreto numero 426 del Presupuesto de Egresos del
Estado de Querrero, para el Hercicio Fiscal 2017, publicado en el
Periodico Cficial del obierno del Estado de Querrero el 27 de
di ci enbre de 2016, el cual contenpla un nonto total del presupuesto
autori zado para el ejercicio fiscal que corresponde a $5, 000, 000. 00
(A nco mllones de pesos 00/100 MN ) de Inversi 6n Estatal Drecta.

Se dar & un apoyo de hasta $3, 000. 00 (Tres m| pesos 00/ 100 M N)
en material de construccion, aconpafiado de capacitacidén vy
supervi sion durante el proceso de la aplicacion del material. La
cantidad autorizada sera de acuerdo a | a necesi dad del beneficiario
para nejorar o rehabilitar su vivienda, conforne al dictamen que
realice la Secretaria de Desarrollo Social en el domcilio, para
eval uar el costo dela accion solicitada. Por | 0 que se tiene progranado
ejercer los recursos de acuerdo al cronograma de recursos.

FUENTE | DEPENDENCI PIlJ\“E:"E]w : TOTAL BiE FEB MAR ABR MAY AN JUL AGO =P ocr HOV | DIC

INVERSICH PARA LA
REALIZADIONDE
ACCIONES Y PROYECTCS)
IENTT S0S (DECARACTER FAMILIAR | 4,850,000.00 Q00 553090 53333090 5B3090 53333830 53883830 5085050 53030830( 53083850 53048880 000 000
0 COMUNITARID
[RECURRENTE DE MANO
OE OBRA

IEDVT7 808 (GASTOS 0E OPERACION 150,000.00 000 16PAGTO0l 1600670 1EBAGT0| 16BGET0| 1680670 16606T0( 16GGATO| 1666GTO( 1660640 000 000

‘ ‘ ‘TOTALDE.FHDGM 5,000,000.00 o.m‘ 55,5554 55.55&&1‘ ﬁﬁﬂﬁ‘ .‘,ﬁﬁﬂﬂ‘ ﬁﬁ.ﬂ]‘ ﬁbﬁ&ﬂ* 56555&6]‘ 565,56&@‘ 55,5552(* llll]‘ 01101
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8. Requisitos y procedimentos de acceso
8.1 Difusiodn

Las reglas de operacion, ademdas de su publicacion en el
Periddico (icial del obierno del Estado de Qierrero, estaran
di sponi bl es en | a pagi na el ectroni ca de la Secretaria de Desarroll o
Soci al, ww sedesol . guerrero. gob. nx asi msno, se establ eceran |as
estrategi as de di fusi 6n del prograna y | as acci ones conducent es para
dar a conocer | os requi sitos de participaci 6n, |a corresponsabi |l i dad
de los beneficiarios y |os apoyos a otorgar.

Para dar cunplimento a |lo establecido en la Ley nunero 207
de Transparencia y Acceso a |la Infornaci 6n Publica del Estado de
Querrero, laSecretariadeDesarrol | oSocial publicaréperi 6di canente
toda la infornaci 6n relativa al programa en | a pagi na el ectronica
http: //ww. sedesol . guerrero. gob. nx

Tanbi én se atendera en las oficinas de |la Dreccion CGeneral
de Acciones Prioritarias situadas en Boul evard René Juarez G sneros
Nbo. 62, Gudad de los Servicios, 39074 (hilpancingo de |os Bravo,
Qurrero, edificionorte planta baja, en un horario de 9:00 ama 3: 00
pm de lunes a viernes. H programa tendrd cobertura estatal.

8.2 Requisitos de acceso

La solicitud debera ser presentada de manera individual o
colectiva, por parte de los interesados en el nmejoramento o
rehabilitacidon de su vivienda, se consideraran elegibles |as
personas que cubran | os requisitos y | a docurment aci 6n especifica
si gui ent es:

a) Solicitud nediante escrito libre dirigida a la titular
de la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado
de Querrero, presentando original y copia para su acuse de
recibido en las oficinas de la msma dependenci a;

b) Copi a de | a credenci al de el ector de | a persona solicitante;

c) Copia de la CURP al 200%

d) Conprobante de domcilio;

e) Ooquis de | ocalizaci 6n que incluya referencia del domcilio;

f) Anexar fotos del espacio delavivienda anejorar orehabilitar;

g) Acreditacion del bien innmueble o copia del contrato de
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arrendam ent o (debera ser anexada carta poder del duefio del bien
i nmuebl e, donde autorice |as acciones solicitadas); vy

h) Ser residentes del Estado de Querrero;

i) Serealizaran cruces de padrones con di versas dependenci as
de los tres nivel es de gobierno, con |la finalidad de no duplicar
apoyos; 'y

j) S la solicitud es colectiva cono asociacioén civil,
adi cional debera anexar copia de la Qave Unica de Inscripcion
al Registro Federal de las QOganizaciones (CLUN) vigente.

8.3 Procedi mentos de acceso.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querrero a
través de | a Subsecretaria de Politica Social y |la Db recci én General
de Acciones Prioritarias, seran |las responsables cono instancia
operativa del prograna.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querrero daréa
respuesta a la solicitud dentro de los treinta (30) dias habiles
siguientes al ingreso de | a msna, en caso de no obtener respuesta
en el plazo establ ecido, se entendera que dicha solicitud no fue
acept ada. Cabe sefal ar que | as solicitudes seran atendi das en base
a la disponibilidad presupuestal del prograna.

Quando la solicitud no incluya toda |a informaci 6n requerida
o faltara al gun docunento, | a dependencia informara al solicitante
en un plazo no mayor a quince (15) dias habiles, msno que tendra
un plazo hasta de cinco (5) dias habiles a partir de | a fecha de
haber recibido | a notificacion, para sol ventar | a onm sién o pedir
de nmanera fornmal una prorroga que no exceda los 5 dias habil es.

Las personas podran solicitar informaci 6n sobre | os apoyos
que otorga el Programa de Mjoramento y Rehabilitacion de
Vivienda Popular en las oficinas de la Secretaria de Desarrollo
Social del Estado de Querrero.

Se integrard el padron de beneficiarios del Programa de
Mejoramiento y Rehabilitaci én de Mivienda Popular, con |os datos
recabados en las solicitudes autorizadas, en cunplimento a |as
di sposi ci ones | egal es vigentes y | as presentes regl as de operaci on.

La informacion de este padron sera publicada y estara
di sponi bl e en | a pagi na el ectroni ca de | a Secretaria de Desarrol | o
Social del Gobierno del Estado wwmv sedesol . guerrero. gob. nx

Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al
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prograna soci al , formaran parte de un Padr6n Uni co de Benefi ci ari os,
sera de caracter publico, siendo reservados sus datos personal es
de acuerdo con | a nornatividad vigente, |os cual es en ningdn caso
podran enplearse para propositos de proselitisno politico,
religioso o conercial, ni para otro fin distinto al establ ecido
en |las reglas de operaci 6n del progranma social.

En ningun caso las y | os servidores publicos podran solicitar
o proceder de manera diferente a | o establ ecido en |las reglas de
oper aci on.

8.4 Requi sitos de permanenci a, causal es de baja o suspensi on
tenporal del Progranma de Mejoramiento y Rehabilitaci 6n de M vi enda
Popul ar .

8.4.1. Requisitos de pernanencia.

a) Proporcionar bajo protesta de decir verdad, |a infornacion
gque se les requiera de acuerdo a |o establecido en |as presentes
reglas de operacion;

b) Qunplir con su corresponsabilidad en | a acci 6n autori zada
para el nejoramento o rehabilitacidon de su vivienda;

c) Pernmtir que la Secretaria de Desarrollo Social del
Estado, pueda realizar el dictanen de validacion y val oracion
para el requerimento de naterial de construccidn;

d) Estar de acuerdo en no participar simltaneanente en nas de
un programa de vivienda o simlar del gobierno en el presente afio;

e) Qunplir con su corresponsabilidad en conformar el Comté
de Contraloria Social. (ANEXO 2); vy

f) Acatar |as determ naciones y reconendaci ones que | es sean
proporcionadas en |las capacitaciones por l|la Secretaria de
Desarroll o Social del Estado de Querrero.

8.4.2. Causales de baja o suspension tenporal:

a) Quando las y los beneficiarios no cunplan con al guna de
| as obligaciones estipuladas en estas reglas de operacion.

b) Quando la Secretaria de Desarrollo Social del Estado de
Querrero o algun organo de fiscalizaci 6n detecte desvi aci ones
O incunplimento en el ejercicio de los recursos y de |las
presentes reglas de operaci 6n por parte de |os beneficiarios,
se suspenderan | os apoyos y deberan solicitar su reintegro en
apego a la nornatividad aplicable.
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8.5 Mddos de entrega del beneficio.

B expediente de |os beneficiarios, deberan presentar |os
requi sitos siguientes:

1. Solicitud nediante escrito libre dirigidaalatitular de |la
Secretaria de Desarroll o Social del obierno del Estado de Querrero,
present ando ori gi nal y copi a para su acuse de reci bi do en | as of i ci has
de la msna dependenci a;

2. Copia de la credencial de el ector de | a persona solicitante;

3. Copia de la QURP al 200%

4. Conprobante de donmicilio;

5. Ooquis de | ocalizacion que i ncluya referencia del domcili o;

6. Anexar fotos del espaciodelaviviendaaneorar orehabilitar;

7. Acreditacion del bien inmueble o copia del contrato de
arrendam ent o (debera ser anexada carta poder del duefio del bien
i nmuebl e, donde autorice |as acciones solicitadas); vy

8. S la solicitud es colectiva conmo asociacion civil,
adi cional debera anexar copia de la dave Unica de Inscripcioén
al Registro Federal de las QOganizaciones (CLUN) vigente.

9. Procedimentos de instrunentacion.

9.1 Qperaci on.

1. Capacitacion, seguimento y supervision de |as acciones.
I ncl uyendo a | os prestadores de servicios contratados para este fin;

2. Conpra de material de construccion para el mejoramento
o rehabilitaci 6n de viviendas; y

3. S0lo en caso de requerirlo por demanda ciudadana vy
disponibilidad de los recursos presupuestales del prograna, se
podra conprar naquinaria para |a auto-fabricacion de nmaterial es de
construcci 6n, y personal capacitado para el manejo y capacitaci on
de los beneficiarios.
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Accion

Objetivo

Descripcion

1) Capacitacion y
supervision a los
beneficiarios o
instituciones

participantes para
la utilizacion del

Que el beneficiario utilice
de manera adecuada el
material de construccién
entregado.

Para la aplicacion del material
de construccion el beneficiario
sera capacitado, dotandolo de
los conocimientos técnicos-
metodolégicos necesarios para
el mejoramiento o rehabilitacion

de su vivienda

Se determinara el tipo de
capacitacion de acuerdo a la
accion a realizar y a solicitud del
beneficiario.

Se supervisara por parte de la
Secretaria de Desarrollo Social
durante el proceso de aplicacion
del material de construccion
otorgado.

material de
construccion.

de
de

2) Entrega
materiales
construccion

Apoyar a los guerrerenses
a mejorar el acceso a los
servicios basicos de
calidad y espacios en sus
viviendas a travées del
mejoramiento y
rehabilitacion de su
vivienda

Consiste en entregar material
de consfruccion por hasta
$3,000.00 (Tres mil pesos
00/100 M.N.) Conforme a un
dictamen de la vivienda del
solicitante por parte de la
Secretaria de Desarrollo Social,
para determinar el matenal
necesario para mejorar o
rehabilitar su vivienda.
Acompafado de capacitacion y
supervision durante el proceso
de la aplicacion del material.

La contratacion trimestral o semestral del personal profesional
por honorarios brindara capacitaci 6n, supervision y asesoria en | as
di ferent es et apas del proceso productivo, dotando al os benefi ci ari os
de conocimentos técnico-netodol 6gicos en el uso y nmanejo de
construccion o rehabilitacion en vivienda, |o cual pernmtira
evaluar y validar el perfil y las areas potenciales a desarrollar
por los beneficiarios y se incrementen |as posibilidades de éxito.

H Progranma de Mgjoramento y Rehabilitaci 6n de M vi enda Popul ar
cubrird | os costos total es de | a capacitaci 6n, supervisioény asesori a,
consi derando en ell o | os apoyos econdm cos del personal que para tal
efecto se destinen, |los cuales se describe a continuacion:

En funci 6n
prestadores de

de l|a disponibilidad presupuestal seran 6
servicios profesionales con conocimentos vy




Viernes 09 de Junio de 2017 PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE GUERRERO 17

experiencia en obra y construcci 6n de viviendas a quienes se |les
cubrira un apoyo econém co de nmanera mensual el cual sera con un
mnino de $10,000.00 (Dez ml pesos 00/100 MN) nediante
contratos por 3 meses mni no y nmaxi no 6 neses de col abor aci 6n dentro
del Progranma de Mejoramiento y Rehabilitaci 6n de Vivi enda Popul ar.

Se podré contratar personal adicional a |o antes descrito,
s6l 0 en caso de adquirir una maqui naria para | a auto-fabricaci 6n
de nateriales de construccion por parte del beneficiario, para
gue este brinde la capacitacién y asesoria en el proceso de
producci 6n con un apoyo econonm co de nmanera nensual de $8, 000. 00
(Ccho m | pesos 00/100 MN ), mediante contratos por tres meses
mnnm y nixino de 6 nmeses, y con los requerimentos en |as
presentes reglas de operaci 6n del prograna.

Los apoyos que el programa entrega y |la contrataci 6n de |os
prestadores de servicios profesionales no dan lugar a relaci 6n
| aboral al guna entre | as personas beneficiarias y |as instanci as
partici pantes o0 ejecutoras.

9.2 Gastos de Qperaci6n.

Del total de recursos autorizados al Programa de Mej oram ento
y Rehabi l'i taci 6n de M vi enda Popul ar y en base al articul o 47 fracci 6n
| de la Ley de |a Goordi naci on Fiscal, se aplicaréa hasta un 3% para
gastos de operaci on, destinados a |las diversas acciones asoci adas
con | a pl aneaci 6n, operaci 6n, supervi sion, segui mento, contrataci 6n
de personal tenporal y eval uaci 6n o asesoria externa del Prograna.

10. Transparenci a.
10.1 Difusion.

Las reglas de operacion, adenéas de su publicacion en el
Periddico (Qicial del obierno del Estado de Querrero, estaran
di sponi bl es en | a pagi na el ectroni ca de la Secretaria de Desarroll o
Social, ww sedesol.guerrero.gob.nx; asimsno, se estableceran
| as estrategias de difusion del programa y | as acci ones conducent es
para dar a conocer |los requisitos de participacién, la
corresponsabilidad de los beneficiarios y |os apoyos a otorgar.
Para dar cunplimento a lo establecido en la Ley nunero 207 de
Transparencia y Acceso a la Informaci 6n Publica del Estado de
Querrero, la Secretaria de Desarrollo Social publicaréa
peri 6di camente toda la infornacidn relativa al prograna en |a
pagi na electrénica http://ww. sedesol . guerrero. gob. nx.

10.2 Blindaje electoral.

La Secretaria de Desarroll o Social del Estado de Querrero,




18 PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE GUERRERO Viernes 09 de Junio de 2017

para | a operaci 6n y ej ecuci 6n de | os recursos estatal es que opera
el programa, debera observar y atender |as medidas que emta |a
Secretaria de Contraloria y Transparencia Qibernarental, el

Instituto de Transparencia y Acceso a |la Infornaci 6n Publica de

Estado de Querrero (ITAIG, el Instituto Eectoral y de
Partici paci on G udadana del Estado de Querrero (I1EPC) y |as denas
aut ori dades conpetentes con | a finalidad de i npedir que | os apoyos
sean utilizados con fines politicos electorales.

La papel eria, docunentacion oficial, asi cono |a publicidad
y pronoci 6n a este programa deberan identificarse con el Escudo
del Estado de Querrero e incluir la |eyenda siguiente:

"Este progranma es de caracter publico, no es patrocinado ni
pronovi do por partido politico alguno y sus recursos provi enen de
| os inpuestos que pagan todos | os contribuyentes. Esta prohibi do
el uso de este programa con fines politicos, electorales, de |ucro
y otros distintos a | os establ eci dos. Qi en haga uso indebi do de
| os recursos de este programa debera ser denunciado y sanci onado
de acuerdo con la ley aplicable y ante |a autoridad conpetente”

En cuanto a la publicidad en nedi os el ectronicos, inpresos,
conpl ementarios o de cualquier otra indole vinculada con |o0s
programas de coruni caci 6n social, se debera incluir la |eyenda
"Este programa es publico y queda prohibido su uso con fines
partidistas o de pronoci 6n personal ".

10.3 Supervisién y control

La Secretaria de Contraloria y Transparencia Qibernanental vy
la Secretaria de Desarrollo Social, son las instancias facultadas
para interpretar las presentes reglas y resolver |os casos no
previstos en las msnas en materia nornativa y operativa. Sus
facultades estaran determnadas en los |ineamentos respectivos
apr obados, en | os que se detal | ara su forna de operaci 6n, | a necani ca
operativa de | as acciones que | e conpeten y | os casos de excepci on.

Las instancias nornativas estableceran |os necanisnos de
coordinaci6on y vinculacién institucional necesarios para
garanti zar que sus acci ones busquen potenciar el inpacto de |os
recursos, fortal ecer |a cobertura, pronover |a conpl enentari edad
y reduci r gastos adm ni strativos. Debi do a esto, se instrunentaran
acci ones para pronover que |os beneficiarios no reci ban apoyos
si mul t aneanent e en nas de una acci 6n del Programa de Mej oram ent o
y Rehabilitacion de Vivienda Popular, por |lo que en caso de
identificarse duplicidad, |a dependencia que inicio6 |os trabajos
tiene prel aci 6n para conti nuar apoyando al beneficiario, a menos
que éste opte por otra dependencia y en tal situacion, |la primera
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debera exceptuarl o de su padron de beneficiarios del prograna.

Las secretarias, dependenci as y enti dades de | a adni ni straci 6n
publica estatal a través de su coordi nadora sectorial, deberan
cunplir con los requisitos de informaci én siguientes:

a) Enviar trinestralmente a las Secretarias de Finanzas y
Adm nistraci 6n, de Planeacion y Desarrollo Regional y a la
Secretaria de Contraloria y Transparenci a Qubernanental, inforne
sobre el presupuesto ej ercido establ eci do por el Consej o Naci onal
de Arnoni zaci 6n Contable (OQONAC) y con base en | os indicadores
de resultados previstos en las reglas de operaci6n, dichos
i nformes se deberan presentar a mas tardar a |l os 15 dias habil es
posteriores a la deternmnaci 6n de cada trinestre.

b) Adicionar los infornes sefialados en el inciso anterior,
| a eval uaci 6n de | os indi cadores determ nados en cada prograna.
D cha eval uaci 6n versard sobre los recursos entregados a |os
beneficiarios e incorporard un apartado especifico sobre el
inpacto y resultados de los programas sobre el bienestar y la
equi dad de género.

c) Con el objeto de verificar y validar la entrega de |os
apoyos a los beneficiarios de los programas sociales, Ilas
dependenci as operadoras al inicio del ejercicio fiscal, deberan
remtir a la Secretaria de Pl aneacion y Desarrollo Regional
(SEPLADER) el calendario de entrega de | os apoyos, que incluya:
lugar, fecha y hora de los eventos, asi cono la lista y padroén
de los beneficiarios.

d Con el objeto de tener precision del padréon de |os
beneficiarios de los distintos progranmas sociales, y con ello
evitar duplicidad en el otorgamento de | os apoyos, se integrara
un Padron Unico de Beneficiarios, el cual sera coordinado por
la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Regional.

10.4 Mecani snos de eval uaci 6n e i ndi cadores.
10.4.1 Eval uaci 6n.

B Programa de Mjoranmiento y Rehabilitacion de M vienda
Popul ar, estara sujeto a procesos perio6dicos de seguimento y
eval uaci 6n que permtan ajustar su ejecucion y garantizar que |os
necani snos de funcionamento y adninistracion faciliten tanto |a
obtencion de infornmacién cono la evaluacion de |os beneficios
econém cos Yy soci al es.

La Secretaria de Desarrollo Social, podra realizar una




20 PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE GUERRERO Viernes 09 de Junio de 2017

eval uaci 6n de resul tados de caracter externo del programa sujeto
a regl as de operaci 6n, paralo cual tendra | a facul tad de desi gnar
a la instancia que realizara dicho analisis.

Las eval uaci ones externas que se realicen al prograna seran
coordinadas por la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Quber nanent al .

10.4. 2 | ndi cadores.

Para el seguimento y eval uaci 6n del prograna se utilizaran
|l os indicadores que corresponden al nivel de proposito,
detal | ados a conti nuaci on:

1. Ninero de acciones realizadas con relacion al ndnmero de
acci ones progranadas;

2. Nianero de personas benefici ados con el programa en rel aci 6n
con nunero de personas progranadas para ser beneficiadas por el
pr ogr anw,

3. Ninero de famlias beneficiadas con el prograng;

4. Total de la inversion ej ecutada en acci ones con rel aci on
al total de la inversion progranmada en acciones;

5. Ninmero de personas capacitadas en el adecuado uso de
material es de construccién; vy

6. Porcentaje de la poblacién con carencia en servicios
bési cos, calidad y espacios a la vivienda (PED 2016-2021).

La Secretaria de Desarrol |l o Soci al sera responsabl e de conpi | ar
e integrar un reporte estatal de resultados tonmando cono base | os
pr oyect os y/ o0 acci ones desarrol | ados por el Prograna de Mgj oram ent o
y Rehabilitacion de Vivienda Popular que indiquen el numero de
beneficiarios atendidos al finalizar el ejercicio fiscal.

10.5 Auditoria.

La Secretaria de Desarrollo Social, sera responsable de la
supervision directa de | as obras, proyectos o acciones, asi cono de
verificar que en su ejecuci 6n cunpla con |a nornatividad aplicabl e.

Su ejercicio estard sujeto a las disposiciones estatales
apl i cabl es y podréan ser auditados por |a Secretaria de Contral oria
y Transparenci a Qubernamental y |a Auditoria Superior del Estado,
| as cual es son | as i nstancias de fiscalizacion en el anbito de sus
respectivas conpetenci as.
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La Secretaria de Desarroll o Social, daréa todas | as facilidades
a dichas instancias fiscalizadoras para realizar en el nonmento en
gue lo juzguen pertinente, las auditorias, revisiones o visitas
de i nspecci 6n que consideren, efectuando |as acci ones necesari as
para dar atencion a |as recomendaci ones pl ant eadas.

10.6 Recursos no devengados.

Los recursos que al cierre del ejercicio se conserven o que no
se hayan devengado al 31 de dicienbre del presente ejercicio fiscal,
deberdn ser reintegrados a l|la Tesoreria General del Estado,
dependi ente de | a Secretaria de F nanzas y Adm ni straci 6n del Estado.

10.7 Contraloria Social .

Gon la finalidad de increnentar la participaci 6n ci udadana
para cada uno de | os proyectos y/ o acciones se instal aran conités,
los cuales fungirdn como contraloria social, como un Organo
ci udadano de control, vigilancia y eval uaci 6n de |as activi dades
del prograna, conformado por | os beneficiarios y al guna autoridad
local, quienes de manera especifica supervisaran |a gestiodn
gubernanental y que el manejo de | os recursos publicos se realicen
en térnmnos de eficiencia, eficacia, oportunidad, equidad,
transparencia, |legalidad y honradez.

B GConté de Contraloria Social, deberd vigilar y dar
seguinmento a |l as acciones a través de | os formatos que conponen
el expediente del comté, el cual tendra que ser integrado por:

a) Acta de conformaci 6n del conité;

b) Reuni 6n con beneficiarios;

c) Ficha infornmativa del prograng;

d) Cédula de vigilancia del programa; y
e) Queja, denuncia o reclano.

H Qnmté se confornma con la representacion de |a conunidad
benefi ci ada, msnos que fungiran cono interl ocutores con |la Secretaria
de Desarrollo Social, en el ejercicio de contraloria social.

B Comté debe estar constituido por un presidente, un
secretario y un vocal mninanmente, el ectos dentro de | a pobl aci 6n
benefi ci ada, en donde se va a |l evar a cabo | a entrega del prograna
y tendré que ser vigilado, dicho comté debera revisar | os avances
y resultados del programa, asi cono |a detecci 6n de cual quier
presunta irregul aridad.

B vocal sera el responsable de hacer |legar |las quejas o
denuncias recibidas a |a Secretaria de Desarrollo Social, quien
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dara respuesta en un plazo no nmayor de 15 (Quince) dias habiles
a partir de la fecha de recepcién de |la msna.

10.8 Procedimentos de queja o inconformdad ciudadana

Los beneficiarios pueden presentar sus quejas o denuncias a
través de | os conités de contraloria social o directanente en | as
oficinas de la Secretaria de Desarrollo Social sobre cual quier
hecho, acto u onisidén que produzca o pueda producir dafios al
ejercicio de sus derechos establ ecidos en |las presentes reglas o
contravengan sus disposiciones y denmés nornatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de |a ciudadania derivadas de al guna
irregul aridad en | a operaci 6n del programa podréan realizarse por
escrito y ser entregadas de manera directa en el domcilio que
se ubique la Secretaria de Desarrollo Social.

Los nedios por |os cuales podran presentarse las quejas y
denunci as ciudadanas son |os siguientes:

a) Por escrito:

b) Por conparecencia del interesado;
c) Por correo electronico; vy

d) Via tel ef 6nica.

El denunciante o quejoso debera proporcionar:

a) Nonbre del servidor publico;

b) (hjeto de |a denuncia,

c) Nonbre y domcilio del quejoso; e
d) Identificacidén oficial.

En caso de que | a secretaria, dependencia o entidad responsabl e
del programa social no resuel va |l a queja, | as personas beneficiari as
o derechohabientes podran presentar quejas por considerarse
i ndebi danente de | os progranas sociales o por incunplimento de |a
garantia de acceso a |los programas ante la Contraloria Social de
la Secretaria de Contraloria y Transparencia Qibernanental de
Estado de Querrero.

10.9 Mecani snos de exigibilidad.

Los requisitos, derechos, obligaciones, procedimentos y plazos
para que | os benefici ari os puedan acceder al disfrute de | os benefici os
de este prograna se publicaran en la pagina electronica oficial de
| a Secretaria de Desarroll o Social http://ww sedesol . guerrero. gob. nx
y en la ventanilla Unica de esta Secretaria ubi cada en Boul evard René
Juarez A sneros No.62, Gudad de |os Servicios, 39074 Chil panci ngo
de los Bravo, Go.
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Se podran exigir los derechos por incunplimento o por
violacion de los msnos por ocurrir en |os casos siguientes:

a) Quando una persona solicitante cunpla con | os requisitos
y criterios de inclusidon para acceder a determ nado derecho
(garanti zado por un programa social) y exija a |las autoridades
adm ni strativas ser derechohabiente del m sno.

b) CQuando | a persona derechohabi ente de un programa soci al
exija a la autoridad que se cunpla con dicho derecho de nanera
integral en tienpo y forma, cono |o establ ece el prograna.

c) Quando no se pueda sati sfacer toda | a denanda de i ncor por aci 6n
a un prograna por disposicion presupuestal, y éstas exijan que |as
i ncor poraci ones sean claras, transparentes, equitativas, sin
favoritisnos ni discrimnacion.

La Secretaria de Contraloria y Transparencia Qibernament al
del obierno del Estado, es el oOrgano conpetente para conocer
las denuncias de violacion e incunplimento de derechos en
nateria de desarrollo social.

10.10 Acta Entrega Recepci On.

Por cada una de las obras y/o acciones entregadas, por |os
ejecutores se elaborara dicha acta y el que recibe debera ser
explicito de vigilar su adecuada operaci 6n, de presentarse al guna
irregularidad podra firmar de nanera condici onada anotando en
el la dicha inconform dad.

Adends el acta de entrega constituye |la prueba docunental
que certifica la existencia y ejecucion del programa quedando
bajo resguardo de la Secretaria. (Anexo 1)

11. Oiterios de seleccion y elegibilidad

Las personas susceptibles de ser beneficiarias en el
programa, deberan cunplir con los requisitos de seleccidén vy
el egi bil i dad establ eci dos en | as presentes reglas de operaci on.

11.1 Metodos de seleccion de beneficiarios:

a) Selectividad: Se atiende de manera especifica a un sector de
| a pobl aci 6n que por sus condi ci ones sea participe en contrarrestar
| as carencias en acceso a | os servicios basicos, calidad y espaci os

en |la vivienda;

b) Transparencia: Es el eje rector en la Secretaria de
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Desarrollo Social, que dentro del anbito de su conpetencia esta
obligada a generar los instrumentos y nedios necesarios que
garanticen el conocimento por parte de la ciudadania de |o0s
procedimentos, decisiones y usos de |os recursos publicos
ejercidos por el prograna, a fin de establecer un estricto
seguimento, control y evaluacion de |os m snos;

c) Equidad: Esta dirigido a famlias, que reunan |os
requi sitos previstos en las presentes reglas de operaci 6n en
i gual dad de condi ci ones para todos | os nunici pi os partici pant es;

d) Corresponsabilidady Sustentabilidad: B prograna constituye
una responsabilidad constitucional y noral de |a adm nistraci 6n
publica estatal, en beneficio de los sectores de |a poblacién
nmar gi nada y carencias en acceso a | os servicios basicos o calidad
y espacios en la vivienda. Los rmunicipios participantes de |a
entidad, situaci 6n que a su vez obliga a |l os beneficiarios a asumr
| a responsabilidad de participar de nmanera activa en | 0os procesos
de ejecucion, seguimento, fiscalizacion y evaluacion para |a
correcta operaci 6n y pernanencia del prograna,;

e) (bjetividad: La sel ecci 6n de beneficiarios se |llevara a cabo
con inparcialidad y con apego a |as reglas de operaci 6n que rigen
este prograng;

f) Qportunidad: Lograr una coordinacion eficiente con |as
instituciones que permtan que |os objetivos del programa se
cunplan con oportunidad que inpacte en el bienestar de |as
famlias beneficiadas; vy

g) Tenporalidad: Las presentes reglas de operaci 6n tendran
vigencia y aplicacion durante el ejercicio fiscal 2017.

12. Mecani ca de operaci on.

La necanica de operaci 6n de las reglas de operacion, es |la
prevista en el presente Acuerdo.

12.1 Instancia ejecutora.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado a través de
| a Subsecretaria de Politica Social y la Dreccion CGeneral de
Acciones Prioritarias y Dreccion de Admnistraci on y F nanzas
de | a Secretaria, seran | as responsabl es cono i nstanci a operativa
del Programa.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado podra realizar
conveni os de concert aci 6n, acuerdos de coi nversi 6n y/ o col abor aci 6n
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con otras instituciones del gobierno federal, dependencias
estatal es, ayuntamentos, fundaciones e instituciones educativas
publ i cas o privadas, adenmés se podran |levar a cabo |as acciones
gue se estimen pertinentes para |a consecuci 6n de | os objetivos
y metas del programa, nediante actividades de cooperaci 6n con
organi zaci ones de | a sociedad civil que incidan en el cunplimento
de | os conproni sos descritos en | as presentes regl as de operaci on.

12.2 Instancia admnistrativa y/o normativas.

Las Secretarias de Paneacion y Desarrollo Regional, de
Gontraloria y Transparencia Qubernamental y de Desarrollo Social,
son las instancias facultadas para interpretar |as presentes reglas
de operaci 6n y resol ver | 0s casos no previ stos en |l as nmismas en nateri a
normativa y operativa.

Sus facultades estaran determnadas en | os Lineam entos para
| a El aboraci 6n de | as Regl as de (per aci 6n de | os Programas Soci al es
Estatales para el ejercicio fiscal 2017 respectivos aprobados, en
| os que se detallard su forma de operaci 6n, |a mecani ca operativa
de las acciones que |le conpeten y |os casos de excepcion.

12.3 Delimtaci 6n de atri buci ones.

Las instancias nornativas estableceran |os mecanisnos de
coor di naci 6n y vi ncul aci 6n i nstituci onal necesari os para garanti zar
gue sus acci ones busquen potenciar el inpacto de |os recursos,
fortal ecer |a cobertura, pronover |a conpl enentariedad y reducir
gastos admnistrativos. Debido a esto, se instrumentaran
acci ones para pronover que |os beneficiarios no reciban apoyos
si mul t aneanent e en n&s de una acci 6n del Programa de Mej or am ent o
y Rehabilitaci6n de Vivienda Popular, por lo que en caso de
identificarse duplicidad, |a dependencia que inicid |os trabaj os
tiene prel aci 6n para conti nuar apoyando al beneficiario, a nenos
gue éste opte por otra dependencia y en tal situacion, la prinera
deber& exceptuarl o de su padron de beneficiarios del prograna.

13. Derechos, obligaciones y sanciones de |os beneficiarios
del Progranma de Mejoramiento y Rehabilitaci 6n de Vivi enda Popul ar.

13.1 Derechos.
Los beneficiarios tienen derecho a recibir:

a) Infornaci 6n necesaria, de nmanera clara y oportuna, para
participar en el prograng;
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b) Un trato digno, respetuoso, adecuado, con calidad vy
equi tativo, sin discrimnacién alguna;

c) At enci On, asesoriay apoyos si nhcost o al guno o condi ci onam ent 0
no contenplado en las presentes reglas de operacion;, y

d) Seguridad sobre |la reserva y privaci dad de su i nfornaci 6n
personal conforme a |la Ley nunero 207 de Transparencia y Acceso
a la Informaci 6n Pdblica del Estado de Querrero.

13.2 vl i gaci ones.

a) Proporcionar bajo protesta de decir verdad, | a informaci 6n
gue se les requiera de acuerdo a |l o establ ecido en | as presentes
reglas de operaci on;

b) Qunplir con su corresponsabilidad en | a acci 6n autori zada
para el nejoramento o rehabilitacién de su vivienda

c) Permtir que la Secretaria de Desarroll o Social del Estado
pueda realizar el dictanen de validacion y val oraci on para el
requerimento de material de construccioén;

d) Estar de acuerdo en no participar simltaneanente en nas de
un programa de vivienda o simlar del gobierno en el presente afio;

e) Qunplir con su corresponsabilidad en conformar el Conité
de Contraloria Social. (ANEXO 2); vy

f) Acatar |as determ naciones y reconendaci ones que | es sean
proporcionadas en las capacitaciones por la Secretaria de
Desarroll o Social del Estado.

13. 3 Sanci ones.
Se suspenderan |os apoyos en |os casos siguientes:

a) Quando las y |los beneficiarios no cunplan con al guna de
| as obligaciones estipuladas en estas reglas de operaci 6n sera
causante de suspensi 6n del beneficio;

b) Quando la Secretaria de Desarrollo Social o algun érgano
de fiscalizacion detecten desviaciones o incunplinmento en el
ejercicio de los recursos y de |as presentes reglas de operaci 6n
por parte de | os beneficiari os, se suspenderan | os apoyos y deber an
solicitar su reintegro en apego a la nornatividad aplicable; y
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c) En caso de identificar duplicidad, |a dependencia que inicio
| os trabaj os tiene prel aci 6n para continuar apoyando al beneficiario,
a nenos que éste opte por otra dependencia y en tal situacion, la
pri nera debera exceptuarl o de su padron de beneficiari os del prograna.

14. Interpretacion.

La Secretaria de Contraloria y Transparenci a Qubernanental ,
|la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Regional y la Secretaria
de Desarrollo Social, son las instancias facultadas para
interpretar las presentes reglas y resol ver | os casos no previ st 0s
en las msnas en materia nornmativa y operativa. Sus facultades
estaran determnadas en |os |ineamentos respectivos aprobados,
en | os que se detal |l ara su forna de operaci 6n, | a mecani ca operativa
de las acciones que le conpeten y |os casos de excepcion.

TRANSI TORI OS

Primero. H presente Acuerdo entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacion en el Periddico (icial del Gobierno
del Estado de Cuerrero.

Segundo. (Quedan abrogadas las Reglas de Qperacion del
Programa Mejoramiento y Rehabilitacion de Vivienda para el
B ercicio Fiscal 2016, publicadas en el Peridodico Cricial del
Gobi erno del Estado de Querrero, numero 96 del dia 29 de novi enbre
del afo 2016.

Tercero. A partir de la entrada en vigor de |as presentes
Regl as de (peraci 6n, |a unidad responsable de |a operacion de
las msnmas sera a través de |la Subsecretaria de Politica Soci al
de la Secretaria de Desarrollo Social.

Quarto. Sefacultaalatitular dela Secretaria de Desarrollo
Social del Gobierno del Estado de Querrero, para expedir |as
Regl as de (peraci 6n del Prograna Mgjoramiento y Rehabilitaci 6n
de Vivienda Popular en |los siguientes Eercicios Fiscales.

Dado en la (icina del titular de la Secretaria de Desarrollo
Social, ubicada en el Hlificio Norte Panta Baja de Palacio de
Gbi erno, Boul evard René Juarez d sneros No. 62 ciudad de | os Servi ci os
en la Qudad de Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado de
Querrero a los 30 dias del nes de enero del afio dos ml diecisiete.

LA SECRETAR A DE DESARROLLO SO AL.
LI CENC ADA ALI A A ELI ZABETH ZAMORA VI LLALVA
Rubri ca.
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( SECRETARIA PALACIO DE GOBIERNO \
w‘; GENERAL DE GOBIERNO C!UDAD DE LOS SERVICIOS
Fersen N EDIFICIOTIERRACALIENTE
P | DIRECCION GENERAL 1er. Piso, Boulevard
U DEL PER|6D|C° OFICIAL René Juarez Cisneros,
\\L NUm. 62, Col. Recursos
GUERRERO Hidraulicos
B C. P. 39075
CHILPANCINGO, GRO.
TEL.747-47-197-02/03
TARIFAS
INSERCIONES
POR UNA PUBLICACION
CADA PALABRA O CIFRA.....c i $ 240

POR DOS PUBLICACIONES
CADA PALABRA O CIFRA ... $ 4.00

POR TRES PUBLICACIONES
CADA PALABRA O CIFRA ... $ 5.60

SUSCRIPCIONES EN EL INTERIOR DEL PAIS

SEIS MESES ..., $ 401.00
UNANO ...t $ 860.43

SUSCRIPCIONES PARA EL EXTRANJERO

SEIS MESES .. ..o, $ 704.35
UNANO ...t $ 1,388.69

DEL DIA .. o $ 18.40
ATRASADOS ... $ 28.01

ESTEPERIODICO PODRA ADQUIRIRSE
EN LA ADMINISTRACION FISCAL DE SU LOCALIDAD.

)




